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数字营销是基于互联网、移动设备等数字技术，通
过数字化渠道（如网站、社交媒体等）推广产品或服务
的营销方式。在数字贸易快速发展的背景下，数字营
销成为跨境电商、数字服务出口等业态的有力支撑。
近年来，中国贸促会商业行业委员会（以下简称商业贸
促会）在中国贸促会、国家标准委指导支持下，积极开
展数字营销国际标准化工作。2025年 6月，成功推动
国际标准化组织技术管理局（ISO/TMB）第 93次会议
通过“ISO/TMB56/2025”决议，批准成立国际标准化
组织数字营销技术委员会（ISO/TC352），由中国担任
秘书国。这是 ISO在数字经济领域布局中的又一重要
举措，目前已有亚洲、欧洲、非洲、美洲42个国家参与，
相关区域营销组织也表示将申请与 ISO/TC352建立
联络机制。

商业贸促会2023年10月即成立工作专班，启动数
字营销技术委员会申请筹备工作。截至2025年6月，数
字营销技术委员会申请提案历经2轮国际内部审查、2
轮国际投票、1轮国际组织谈判、2轮国际答辩以及3轮
ISO技术管理局会议讨论，最终以 81.82%的赞成率获
批。ISO中央秘书处表示，数字营销技术委员会申请推
进工作是 ISO成立78年以来最复杂和最坎坷的一次。

其间，国际商会（ICC）混淆自律规范与技术标准的差
异性，对数字营销技术委员会申请提案提出质疑和阻挠。
对此，商业贸促会积极应对，于2024年9月赴法国巴黎与
ICC当面交涉，并以担任亚洲营销联盟（AMF）主席为契机
扩大朋友圈，联合非洲营销联盟（AMC）和欧洲营销联盟
（EMC）共同支持中国提案，通过贸易发展与标准合作组
织（ODCCN）联络国际中小企业理事会（ICSB）、WTO和
联合国国际贸易中心（ITC）沟通应对策略。同时，走访日
本、韩国、法国、西班牙、瑞士等8国的营销协会和国家标准
机构，加强沟通协调，促成有关国家理解并支持中国提案。

下一步，商业贸促会将加快落实中国贸促会相关
部署和国家标准化管理委员会有关要求，提出承担国
际标准化组织数字营销技术委员会（ISO/TC352）国内
技术对口单位和秘书处的申请。同时，将在中国贸促
会、国家标准委的支持下，积极申请成立全国数字营销
标准化技术委员会，推动构建数字营销“国际标准化+
国家标准化”双驱发展体系，在国际国内数字营销舞台
上发出更响亮的贸促之声，着力增强在相关国际和国
家标准制定中的话语权和影响力。

（来源：中国贸促会商业行业委员会、中国贸促会
法律部）
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安徽省贸促会以“贸法皖企
行”商法服务品牌为抓手，聚焦企
业国际化经营痛点难点，联动安徽
省贸促系统，在蚌埠、合肥、芜湖等
地连续开展系列专题活动，聚焦商
事调解、合规风险排查等关键热点
领域，精准赋能企业应对国际经贸
风险挑战，取得良好效果，受到企
业一致好评。

聚焦前沿风险，精准把脉开
方。针对战略性新兴产业链企业

“走出去”迫切需求，安徽省贸促会
7月下旬在合肥、芜湖举办“贸法皖
企行·企业国际化经营合规风险排
查”活动，邀请国际合规与争议解
决领域资深专家，围绕贸易管制、
数据跨境、知识产权、劳工环保等
前沿热点，进行深度授课和典型案

例剖析。活动创新设置“合规问
诊”环节，专家团队现场“一对一”
指导近 300 名企业代表完成风险
排查问卷，精准识别潜在风险点近
百项。后续将为参与企业量身定
制《企业国际化经营健康体检报
告》，提供个性化解决方案，切实提
升企业风险防控能力，为产业逐

“绿”而行注入合规动力。
凝聚多方共识，夯实合规根

基。“贸法皖企行”系列活动通过搭
建平台、协同解题，有效凝聚了政
府、企业、律所各方风险共防共
识。其中，蚌埠专场活动聚焦落实
最高人民法院与中国贸促会“总对
总”在线诉调对接机制，邀请权威
专家面向 200 余名外向型企业代
表、律师代表和贸促、法院系统有

关业务负责人深度解读规则与应
用，统一运用调解高效化解国际纠
纷的路径认知。在合肥、芜湖等地
活动中，安徽省贸促会组织跨部门
专家服务团，通过现场办公与 22
家重点企业代表直面沟通，针对诉
调衔接、出口退税、商账追收、知识
产权保护等近 70项具体问题联合

“开方”，增进了在风险防范重点和
协同服务模式上的行动默契。同
时，合规专场活动通过专家授课和
案例剖析，将“合规先行、风险共
防”理念深度植入企业经营管理思
维，筑牢思想基础。

强化精准服务，共筑风控屏
障。“贸法皖企行”系列活动注重实
效与长效并举。在合规领域，建立
重点企业需求台账，为后续“一企

一策”跟踪服务奠定基础。在调解
领域，依托“总对总”机制深化部门
协作，并积极拓展区域合作，推动
调解中心入驻杭州“知识产权·国际
商事调解云平台”，利用“互联网+”
强化案件预判与资源共享。上半年
响应企业商事法律咨询1251余起，
发布经贸预警信息 220条，维护更
新RCEP等专业政策资讯平台，多
维度满足企业信息需求，构建起坚
实的风险防控服务网络。

“贸法皖企行”系列活动是安
徽省贸促系统深入基层一线、服
务企业的务实之举，有效增强了
企业国际化经营的韧性与竞争
力，为安徽打造市场化、法治化、
国际化一流营商环境贡献了坚实
的贸促力量。 （安徽省贸促会）

深耕“贸法皖企行”品牌
精准护航皖企国际化发展

近年来，江苏省
连云港市不断加快新
材料产业发展，在智
能化、绿色化转型方
面开启了新一轮的技
术升级和创新发展，
新材料产业创新实力
和市场竞争力持续提
高。图为连云港经济
技术开发区中复碳芯
电缆科技有限公司生
产车间内，工人正在
给叶片拉挤大梁板成
品进行打包。
中新社发耿玉和摄
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