
当“世界超市”义乌遇上AI，可以碰撞出怎样的
火花？

只需对着镜头说几个字，就能生成多种外国语
言介绍产品的短视频，平均每天吸引50多个外国客
商找上门看款下单，成单率大大提升——近日，一位
义乌老板娘用科技“玩转”跨国生意的视频火爆出圈。

直面“市场难测”叠加“市场难做”的形势，加大研
发投入力度、“试水”新业态、“出海”拓市场……不等不
靠、积极应对，正是广大外贸主体搏击风浪、锐意进取
的生动写照。

今年以来，世界经济复苏缓慢、贸易限制措施不断
加码，全球经贸增长面临多重挑战。海关总署最新发
布的前2个月外贸成绩单显示，受工作日减少的不可
比因素影响，我国货物贸易进出口同比小幅下降1.2%。

面对外部压力，如何逆势前行、破局突围？
去年12月召开的中央经济工作会议明确，扩大

高水平对外开放，稳外贸、稳外资。
今年政府工作报告将稳外贸列入今年重要工作

任务，并就“稳定对外贸易发展”作出一系列具体部署。
其中，“优化融资、结算、外汇等金融服务”“强化

企业境外参展办展支持”“促进跨境电商发展”“拓展
境外经贸合作区功能”“推动服务贸易创新发展”等多
项举措涉及外贸发展的关键环节和领域，既有针对性
也有可操作性，为企业稳订单、拿新单、扩市场提供了
有力支撑。

在进出口贸易中，产品质量始终是企业核心竞
争力的重要体现。

从前2个月数据看，我国机电产品出口增势较好，
其中新能源汽车增长 54.5%，集成电路增速达到
13.2%，自动数据处理设备及其零部件增长11.7%……

既要“大规模出海”，更要“高质量出海”。
面对瞬息万变的市场和日趋激烈的竞争，中国

外贸企业持续加大创新力度、加快转型升级，在提高
产品质量、加大科技含量、做优做强品牌以及满足环
保需求等方面下更大功夫，以不断提升的含“新”量、
含“绿”量、含“数”量打造竞争新优势。

近段时间，单边主义和保护主义加剧，个别国家
挥舞“关税大棒”冲击全球产业链供应链稳定。

今年前2个月，重庆长安汽车股份有限公司海外销量同比实现两
位数增长。“今年企业‘走出去’步伐更坚定。”公司董事长朱华荣说，借
助重庆“渝车出海”计划等政策支持，企业全球化脚步加快，如今，共建

“一带一路”国家正成为长安“出海”的重点市场。
畅通与共建“一带一路”国家物流筋络，逐步完善拉美国家电商

基建，开发非洲、南太平洋岛国等市场潜力……为降低对单一市场
的依赖，许多外贸企业更加重视“多条腿走路”，通过主动开拓新的
市场、新的销售渠道模式，努力应对外部环境的不确定性。

政府工作报告提出，深化多双边和区域经济合作。其中，推动
签署中国—东盟自贸区3.0版升级协定，积极推动加入《数字经济伙
伴关系协定》和《全面与进步跨太平洋伙伴关系协定》进程等举措，
有助于进一步拓展国际经贸合作新空间，为中国企业出海提供更加
广阔的发展空间和业务机会。

与此同时，围绕跨境电商、海外仓等新业态以及中间品贸易、服
务贸易、数字贸易等新增长点，各地各部门也在持续发力。

商务部明确将推动新设一批跨境电商综试区；中国进出口银行
出台促进外贸稳定增长专项措施；上海出台一批政策支持专业服务
机构“伴随出海”，服务本土企业出海经营……

眼下，很多外贸企业加快了内外贸一体化步伐。
商务部新闻发言人何咏前表示，我国超大规模国内市场是广大

外贸企业的坚强后盾。在支持企业开拓多元化国际市场的同时，将
从组织外贸优品内销活动、推动内外标准认证衔接、加强内外贸一
体化政策支持等方面，帮助外贸企业更好依托国内市场，有效应对
外部冲击挑战。

爱拼才会赢。尽管当前外部环境更趋复杂严峻，随着稳外贸政策力
度加大，我国外贸企业开拓创新、克难奋进，各方面团结协作、共迎挑战，
中国外贸的韧性将持续显现，发展动能将更加强劲。 （来源：新华社）
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今年的政府工作报告提出，促进
跨境电商发展，完善跨境寄递物流体
系，加强海外仓建设。

海外仓是跨境电商重要的境外
节点，是新型的外贸基础设施。如
今，多点开花的海外仓，正在助力国
货加速出海，也让更多外国消费者收
货更便利。

“海外仓助力中国跨境电
商出口”

在菜鸟德国不来梅海外仓，智米
空气净化器的库存数据正与前台数
据实时同步；在位于美国新泽西的菜
鸟大件商品定制海外仓，夹抱叉车正
在搬运来自中国佛山的大件家具；中
国杭州品牌的羽绒被，从老挝工厂运
输至菜鸟美国仓，最终由菜鸟“一件
代发”至消费者手中……

一件件“中国造”在海外仓入库、
出库，这正是当下跨境物流高效畅通
的生动场景。

中国商务部 2024 年 6 月的数据
显示，中国跨境电商主体已超 12 万
家，跨境电商产业园区超 1000个，建
设海外仓超2500个。

其中，作为代表性的跨境电商物
流服务企业，菜鸟全球供应链已在欧
洲、北美、亚太等区域的 18个国家和
地区运营超 40 个海外仓。大件家
居、汽配、家电、日化、3D打印机等类
目的中国企业正在与菜鸟海外仓展
开密切合作。

蓬勃发展的海外仓吸引外媒广
泛关注。“阿里巴巴全球速卖通、拼多
多旗下 Temu 等中国电商正在加速
海外扩张，在全球多地市场全力以
赴，通过建设海外仓，大幅缩短配送
时间。”韩国《每日经济》报道称。

“海外仓服务可以提供‘代发货’

服务，这是商家开展在线业务而无需
处理库存的好方法。这种商业模式
允许商家在电商平台向客户展示产
品，第三方物流商会运送实际产品。
商家不必担心存储、包装或运输问
题，只需用心关注客户服务和营销。”
肯尼亚媒体《Nairobiwire》报道称，中
国电商平台Kilimall在非洲设立了海
外仓，其电商业务及海外仓服务模式
在肯尼亚市场受到认可。

“海外仓助力中国跨境电商出
口。”新加坡《海峡时报》报道称，中国
积极加强跨境电商基础设施和物流
体系建设，推动海外仓高质量发展，
以实现货物的快速运输。

“配送时间越短，消费者越
有可能下单”

得益于海外仓建设，外国消费者
在跨境电商平台下单中国商品后，货
物交付更快，还可享受更快捷的退
货、售后体验。

路透社关注到，在美国市场，跨
境电商平台通常的送货时间为 6 至
22 天不等，而海外仓将使送货流程
大大提速。菜鸟在“全球 5 日达”服
务的基础上，致力于在美国等国际市
场把配送时间从 5 天缩短至 2 至 3
天，让外国消费者在跨境电商平台下
单后更快收到包裹。

越南《青年报》新闻网站报道称，

中国的海外仓近年来在越南边境增
多。不少中国企业在越南投资建设
了仓储、分拣中心。得益于这些设
施，从中国电商平台订购的商品可以
在1至2天内送达河内客户，在3至5
天内送达胡志明市客户。

“海外买家从下单到收到商品，
国际配送流程大概需要5至10天，但
如果是海外仓直送，商品 1至 3天就
能送到客户手上，而且退换货等客服
处理起来也更加方便。”韩国《每日经
济》报道称。

新加坡《海峡时报》采访了在深
圳经营电商业务的中国企业，该企业
利用位于巴西的海外仓在巴西市场
出售家居用品。该商家表示：“配送
时间越短，消费者越有可能下单”。

“中国物流企业积极开设
智能仓储设施”

在菜鸟悉尼仓，智能分拣设备正
在运作。设备对一件件包裹进行体
积测量、称重，扫描条码，进行自动识
别、处理和分拣。所有操作数据实时
传输至菜鸟仓储管理系统。通过精
确测量包裹的重量和尺寸，智能分拣
设备有效避免了尾程服务商因尺寸
或重量不符而产生的误收费和罚款
问题。这一自动化升级显著提升了
物流服务的效率，还为中国商家降低
了海外运营成本。

目前，采用智能化管理的海外仓
正在多地蓬勃发展。不少海外仓都
用上了智能设备，提高运营效率和服
务质量。

中国商务部方面表示，将支持外贸
企业、物流企业用好海外仓资源，提升
专业化、规模化、智能化水平，让优质的
中国产品更加便捷地直达境外消费者。

“在越南，中国物流企业积极开
设智能仓储设施，与越南仓库业主合
作，以优化成本并提高生产率。”越南

《青年报》称，电子商务平台 Shopee
和 TikTokShop 等平台均宣布，要建
立智能优化的物流体系。“菜鸟也已
在越南南部的同奈省和隆安省建设
了两个智能物流中心，为 Lazada、阿
里巴巴全球速卖通等电子商务平台
提供支持。每个中心每天可以分拣
100万至250万份订单。”报道称。

“随着电子商务蓬勃开展，中国
物流公司正在扩建美国仓库，在美国
加强建立物流网络。”《日经亚洲》报
道称，在海外很流行的中国快时尚平
台 Shein和购物应用程序Temu也在
与第三方物流企业合作，建设海外
仓，以提供更好的仓储和更快的配送
服务。阿里巴巴等企业也正在扩大
在美国的仓储空间。阿里巴巴旗下
的物流部门菜鸟表示，正在加快海外
扩张步伐，满足全球消费者对配送时
效的需求。 （来源：人民网）

海外仓让外国消费者更快收到“中国造”
■ 林子涵
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■新华网 3月 25日刊发
《擦亮新时代党的建设“金
色名片”——以习近平同志
为核心的党中央贯彻执行
中央八项规定、推进作风建
设纪实》，浏览全文请扫描
二维码。

擦亮新时代党的建设“金色名片”
——以习近平同志为核心的党中央贯

彻执行中央八项规定、推进作风建设纪实

大地回春，万物竞发。作为全国两
会后首个举办的高级别论坛，中国发展
高层论坛（以下简称“论坛”）汇聚了中
外政商界人士，成为观察中国经济的风
向标。在 3 月 23 日举行的论坛开幕式
上，国务院总理李强表示，中国将坚定
不移推进开放合作，倡导国际通行规则
下的公平竞争，维护自由贸易和全球产
业链供应链畅通稳定，继续敞开怀抱欢
迎各国企业，进一步扩大市场准入，积
极解决企业关切，帮助外资企业深度融
入中国市场。

论坛期间，美国苹果、美国沃尔
玛、美国康宁、美国嘉吉、美国高通、美
国安博、美国泰佩思琦、德国奔驰、德
国瓦克、英国太古、瑞士诺华、泰国天
丝、美国大豆出口协会等知名跨国公
司和机构负责人密集到访中国贸促
会，中国贸促会会长任鸿斌分别与他

们举行会见，就促进中外工商界交流
合作、鼓励外资企业和机构在华深耕
厚植以及加强产业链供应链合作等议
题进行交流。

任鸿斌向来访外资企业和机构负责
人介绍今年全国两会精神并表示，中国
始终践行高水平对外开放，始终欢迎跨
国公司和机构持续深化在华合作、深耕
中国。中国贸促会愿继续以多种形式和
渠道服务广大外资企业和机构在华发
展，欢迎参加第三届链博会，共同维护全
球产业链供应链稳定。

在热切的交流中，沟通合作、携手共
进、链接未来等一系列关键词从春意浓
浓的北京传向世界。

沟通合作、超越分歧

今年论坛主题为“全面释放发展动
能，共促全球经济稳定增长”，这与当下

的国际经济大环境密不可分。面对出
现的各种新挑战，携手共同反对保护主
义、“脱钩断链”，成为参会跨国公司负
责人的共识。

“对欧洲而言，此刻正是与中国携
手合作的关键时期，合作方能共赢未
来。‘脱钩断链’绝不代表大多数商界人
士的声音，商界人士的想法其实是‘我
们不能离开中国，我们需要和中国携手
前进’。”奔驰公司董事会主席、欧洲汽
车工业协会主席康林松表示，贸易保护
主义不是解决经贸领域分歧的正解，应
超越分歧和误解，推动中国与西方工商
界展开建设性的合作。

康林松在本次论坛上表示，奔驰
正 进 一 步 扩 大 与 中 国 伙 伴 的 合 作 。

“2024 年，我们提出了与中国伙伴一起
在中国加码投资 140 亿元的计划。我
们进一步扩大了在中国的研发投入，

因为我们认为中国经济非常富有创新
性和竞争力，中国研发正越来越深入
地融入到奔驰的全球研发网络中。”康
林松说，这 140 亿元的投资大部分会投
入到奔驰即将开启的史上最强大的产
品和科技布局中，投入到新平台、新车
型和供应链、研发等各方面。

希望各方加强合作，保持沟通，解决
分歧，是跨国企业的共同心声。

“中国是我们的重要市场，也是我们
重要的供应链伙伴的所在地，我们无法与
中国市场完全‘脱钩’。我希望中美双方
保持沟通，用对话化解不确定性、解决分
歧。”高通公司全球事务总裁罗杰士说。

“我们将以合作共赢为核心理念，
和中国一起为国际经贸不稳定性寻找
解决方案。我们坚信，中国经济将持续
增长。”美国大豆出口协会首席执行官
苏健表示。 （下转第4版）

春天里的开放合作之声
■ 本报记者 张凡 万泽玮 傅志辰 实习生 王一鸣

贸促要闻

3月19日至21日，中国贸促会会长任鸿斌率企业
家代表团访问塞尔维亚，加强与当地政府部门、商协
会、世博会机构交流，推动双方工商界深入落实两国元
首重要共识。其间，塞尔维亚总统武契奇会见代表团。

任鸿斌分别会见塞尔维亚经济部长梅萨罗维
奇，科学、技术发展和创新部长贝戈维奇，工商会主
席查代日，世博会政府代表托莫夫斯卡等。中国贸
促会与塞尔维亚工商会共同主办中塞经贸合作论
坛，两国有关机构签署合作文件。

中塞双方企业就跨境电商、农产品贸易、信息技
术等展开深入交流，达成多项合作意向。

（来源：中国贸促会国际合作部）

任鸿斌率中国企业家代表团访问塞尔维亚

3月 20日至 21日，2025年全国贸促系统法律工
作会议在河南省郑州市召开。会议以习近平新时代
中国特色社会主义思想为指导，全面贯彻落实党的
二十大和二十届二中、三中全会以及中央经济工作
会议精神，学思践悟习近平经济思想、法治思想、外
交思想，总结 2024 年工作，部署 2025 年重点任务。
中国贸促会副会长、党组成员于健龙作工作报告。

（来源：中国贸促会法律事务部）

2025年全国贸促系统法律工作会议举行

3月 20日，中国贸促会副会长李庆霜在京会见
陕西省副省长陈春江一行，就参加日本大阪世博会
中国馆相关工作、支持地方开放型经济发展等议题
进行深入交流。 （来源：中国贸促会展览管理部）

当地时间3月20日，由中国贸促会主办的第三届链
博会墨西哥推介会在墨西哥城举行。中墨两国商协会
和企业代表60余人参加活动。驻墨西哥代表处现场推
介第三届链博会，并与墨西哥相关机构签署合作协议。
（来源：中国国际供应链促进博览会微信公众号）

第三届链博会墨西哥推介会举行

李庆霜会见陕西省副省长陈春江

3月20日，第三届链博会推介会签约活动在郑州
举办。中国贸促会副会长于健龙出席活动。

活动现场共有10家河南企业与中展集团签约参
展，公布了河南第一批专业观众和采购商名单，40余家
企业和机构线上注册并开展供需对接。

（来源：中国国际供应链促进博览会微信公众号）

第三届链博会河南推介会暨签约仪式举行

3月24日至25日，中国贸促会会长任鸿斌在山东调研。其间，第三届链博会山东推介会暨签约
仪式在济南举办。现场一批山东企业与中展集团签约参展第三届链博会，并公布了山东第一批130
家专业观众和采购商名单。 本报记者 贾嘉摄
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