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国际商情

“数字技术的创新发展催生了
服务贸易的新模式、新业态、新亮
点，在与产业深度融合发展进程
中，为各领域带来了颠覆性变革。”
在 11 月 6 日举办的第六届虹桥国
际经济论坛“探寻国际数字治理之
道 同创数字产业发展之机”分论
坛暨数字贸易创新高端对话上，全
球服务贸易联盟理事长姜增伟表
示，数字技术创新带动了传统服务
业产业链、供应链、价值链加速优
化升级，为服务贸易开辟了新的广
阔发展空间。

据世贸组织统计，2022年全球
可数字化交付服务出口额达 4.1万
亿美元，同比增长 3.4%，在全球服
务出口中占比达到 56.8%。此外，
数据显示，2022 年，中国可数字化
交付的服务贸易额达到 2.5 万亿
人民币，同比增长 7.8%；2023 年前
三季度，中国可数字化交付的服
务贸易额达 2.03 万亿人民币，同
比增长 8.6%。

以实体经济制造业见长的江

苏省为例，其服务贸易发展也取得
了突破性进展。据江苏省人民政
府副省长方伟介绍，该省近年来发
挥产业优势，推动服务贸易与高端
制造业、现代服务业等融合发展，
加快培育服务贸易发展的新动能。

“2021 年，全省服务贸易进出
口 570.9 亿美元，同比增长 9.3%，
稳居全国第一方阵，服务外包规
模连续 14 年位居中国各省区市的
首位。”方伟表示，当前全球服务
贸易数字化、智能化、绿色化进展
不断加快，江苏省坚持把数字贸
易作为服务贸易发展的重点方
向，以产业数字化和数字产业化
为基础，探索构建具有江苏特色
的数字贸易发展路径。力争到
2025 年，全省建成 30 个数字贸易
基地，培育 50 家以上出口超亿美
元的数字贸易企业。

值得注意的是，在数字技术助
力服务业高质量发展的同时，相关
问题挑战也不容忽视。中国经济
体制改革研究会会长、国家发展和

改革委员会原副主任彭森表示，得
益于我国完备的网络基础设施、宽
松的隐私保护环境，我国数字经济
企业在过去几十年取得了长足的
发展，加速创新并孵化出许多新的
数字经济业态。但我国数字经济
普遍存在大而不强的特点，用户市
场规模较大而技术优势不突出，关
键领域的创新能力不足，与数字经
济领先的国家还是存在差距。

“一些地方政务数据共享程度
不高，缺乏融合统一的大数据平
台，同级政府部门之间存在着壁
垒，难以满足智慧服务建设和管理
服务的需求，这些问题的存在都为
当前的体制创新、制度供给提出了
重大课题。”彭森指出，数字科技同
时具备科技创新和体制机制创新
的双重因素，产业数字化和数字产
业化都从技术上提高了生产效能，
而数字要素的快速发展流动和巨
额投资，也必然以推动突破原有的
体制机制障碍为特征。因此，数字
经济发展在宏观层面上必然与经

济体制改革相呼应。
对于数字经济发展过程中存

在的问题，彭森认为，要坚决维护
有效市场，通过数据要素市场化配
置，突破阻碍要素自由流动的体制
机制障碍；要发挥有为政府的作
用，通过政府和市场形成合力，进
行数据基础制度建设，以及统筹数
据资源整合共享和开发利用；要积
极参与数字技术国际标准制定，主
动加入联合国等国际组织数字经
济议题的谈判，推动数字经济领域
扩大开放。

此外，新加坡贸工部兼文化、
社区及青年部政务部长刘燕玲还
分享了新加坡的数字经济发展情
况。她表示，与数字中国规划类
似，新加坡有“Smart Nation”（智慧
国）计划，旨在发展充满活力的数
字经济，同时建设稳定、安全且具
有包容性的数字化社会。

刘燕玲介绍，新加坡数字经济
在 2022 年为国内生产总值贡献了
1060 亿新元，占新加坡 GDP 总量

的 17.3%，创造了超过 20 万个就业
机会。轻资产低门槛的数字经济
除了具备快速发展的特点，也加快
了各经济体之间的贸易连接，还提
供了更多元的发展潜能。

“在过去 30 年，我们目睹了国
际贸易为全球经济增长提供了主
要动力，提高了数亿人的生活水
平。可以说，数字化具有推动全球
贸易的巨大潜力，能够加强国际市
场之间的联系，让整体经济运作更
有效率。”刘燕玲说道，各国须共同
合作，齐心协力优化跨国和跨境数
字生态大环境，如中新两国已经通
过现有的双边合作平台，在数字贸
易、数字治理、跨境数据流动等领
域展开交流与合作。

对此，姜增伟也表示，应推动
各国在数字领域良性竞争与共同
发展，加强跨境数字基础设施合
作，在数据流动、市场准入、税收、
知识产权、个人隐私数据保护等方
面，增进共识和信任，共同营造开
放、合作、包容、安全的贸易环境。

数字技术加速服务业产业链优化升级
■ 本报记者 张寒梅

11 月 7 日，贝恩公司发布了名
为《2023年“双十一”：理性和感性双
管齐下，赢得消费者青睐》的研究报
告。该报告显示，与2022年相比，超
过四分之三（77%）的消费者计划在
今年“双十一”减少消费支出或维持
和去年一样的水平。

据了解，本次报告通过对来自
中国不同城市的3000名消费者调研
形成。贝恩公司全球合伙人杨大坤
表示，在去年的调研中，消费者展现
出同样的谨慎态度，选择减少或维
持支出的消费者比例达到了 76%。

“结构性放缓的问题依然存在。通
过进一步深挖‘双十一’之外的全年
整体消费意愿，有 71%的受访者表
示自己计划在2023年全年减少消费
支出或者保持和去年一样的水平。”

追求“商品价值感”成为主流

上述报告指出，两大原因促使
消费者趋于谨慎。一方面，面对宏
观经济的不确定性，越来越多的消
费者开始追求“商品价值感”。另一

方面，自2009年以来，随着“双十一”
的规模日益扩大和逐步成熟，在其
发展过程中，不断涌现的同类电商
大促，让消费者产生了“折扣疲劳”。

根据上述报告，有超过三分之
一的消费者（35%）表示自己在等待
更大的优惠力度，从而让钱“花得更
值”，还有18%的消费者表示自己会
进行大批量采购。不过，更多的消
费者（48%）则表示，他们会转而购
买更平价的品牌或零售商自有品牌
产品。

报告认为，就消费者购买的产
品而言，“追求商品价值感”的趋势
导致了品类的两极分化。具体表现
为消费者集中于购买纸巾、洗手液、
方便速食和宠物食品等生活必需
品，减少了家电和家具等单价较高
的非必需品的消费。同时，消费者
还在外出就餐和旅游等领域寻求一
些“小确幸”式的消费。

通过对比不同城市和年龄层人
群的消费习惯，研究发现，低线城
市、中低收入人群最容易感受到压

力，尤其是“婴儿潮一代”“Z世代”和
“X世代”人群（Z世代通常指年龄为
18至26岁的人群，千禧一代为27至
44岁，X世代为 45至 64岁，婴儿潮
一代为65岁及以上）。此外，即使是
居住在大城市、收入相对更高的“Z
世代”消费者，因为较高的生活成本
以及缺乏足够的资产累积，也表现
出对性价比的强烈重视。

无独有偶，贝恩公司在 2023年
年中针对东南亚地区9000名消费者
展开的调研中呈现出类似的趋势。
在该调研中，约72%的消费者（主要
来自中低收入的年轻家庭）表示，他
们将在2023年全年减少消费支出或
保持和去年一样的水平。同样，他
们通过等待促销、转而购买更平价
的品牌、大批量采购等方式来节省
开支。但是，在东南亚地区，选择等
待促销的消费者占比（23%）要高于
转向更平价品牌的消费者（17%）。
此外，东南亚的消费品类之间同样
呈现两极化的趋势，但不同品类存
在一定的地区性差异。例如，旅游

度假是东南亚地区消费下跌最严重
的品类之一；相比之下，中国的消费
者对此依然热衷。

“体验趣味性”提升渐成重点

根据上述报告，中国的消费者
愿意关注更多新兴平台，尤其是直
播和短视频电商平台来提升消费的

“体验趣味性”。这些平台打破了娱
乐和零售之间的界限，为消费者带
来全新的体验。

报告数据显示，直播和短视频
电商在去年“双十一”就已经呈现出
非常明显的崛起之势。2022年“双
十一”直播和短视频电商的商品交
易总额较上一年度增长了一倍有
余。因此，在今年的“双十一”之前
就已有零售商严阵以待，准备采用
更多的方式进一步提升互动式购物
体验。

在其他市场，直播和短视频电
商 同 样 势 如 破 竹 。 头 部 企 业
TikTok Shop在东南亚地区实现了
指数级增长。新加坡研究机构

Momentum Works 今年 8 月发布的
报告中估计，2023 年 TikTok Shop
在东南亚电商市场的份额将从2022
年的 4.4%跃升至 13.2%。不过该报
告也提醒，印度尼西亚近期针对
TikTok Shop颁布的禁令以及越南
等国的监管审核或将对直播和短视
频电商在东南亚地区的未来发展造
成一定冲击。

此外，另有数据显示，中国市场
直播和短视频电商平台的客单价明
显落后于传统电商平台。该报告认
为，消费者对直播和短视频电商平台
服务的担忧是造成差距的主要因素。

贝恩公司全球副合伙人唐克家
指出，想要在中国市场获得成功，零
售商需要在提供“商品价值感”的同
时为消费者带来“更互动式、娱乐化
的购物体验”，进而激发他们的消费
冲动。“每个零售商可以在两者间选
择适合自己的方向，例如，可通过更
丰富的自有品牌商品以提供极致性
价比，或通过新兴媒体渠道增强与
消费者互动。”

购物节再来袭 线上消费更趋理性
调查显示超七成消费者今年双十一计划支出较去年减少或持平

■ 本报记者 刘禹松

本报讯（记者 刘禹松）香港
企业优选资本海外投资有限公司
投资设立的北京盈飞汇同科技有
限公司近日在北京市朝阳区顺
利领取营业执照。这是北京市
首户通过简化版公证文书电子
化流转方式在京新设的港资企
业，也标志着朝阳区率先在全市
实现了香港非自然人投资主体
登记业务全程网上办理。

该公司总经理包蓁蓁告诉
记者：“全程网办模式免去了我
们邮寄材料耗时长的困扰，通过
线上途径进行数据调取，省时省
力省成本，为企业在京发展注入
了信心。”

据了解，外商及港澳台投资
企业全程网办最大难点是主体
资格无法在线身份认证，而提供
纸质证明材料，邮寄耗时长。为
解决这一问题，北京市市场监管
局、朝阳区市场监管局多次沟通
协调技术方案，通过与中国法律
服务（香港）有限公司信息化平
台的有效对接，实现了香港非自
然人投资主体信息的在线匹配，
突破了香港非自然人投资主体
无法在线确认公证认证信息难
题，实现了香港非自然人投资主
体资格公证文书电子化流转。

北京市朝阳区市场监管局
登记注册科科长和琤介绍，为进
一步便利港资企业在京投资兴
业，北京市和朝阳区市场监管局
积极申请国家市场监管总局支
持，推动北京成为全国首批开展
简化版公证文书电子化流转的
试点城市。朝阳区率先通过在
线共享验证香港企业公证认证
信息，实现香港投资主体全程网
上办理登记业务，简化登记流
程，降低登记成本。

据了解，改革后香港企业在
京投资不再需要提供纸质版公
证文书，北京市市场监管局经与
中国法律服务（香港）有限公司
合作，通过系统对接和数据共
享，在线查询调取香港企业公证
认证信息，完成香港企业主体资
格身份认证，打通了香港主体投
资者企业开办全程网办通道。

香港非自然人投资主体
在京登记全程网上办

本报讯（记者 吴若言）11 月 7
日，在第六届中国国际进口博览会
2023 非关税贸易措施高质量发展
论坛上，海关总署标法中心、青岛海
关与中国—上海合作组织地方经贸
合作示范区（下称上合示范区）、胶
州市人民政府现场签约，共同建设
上合组织国家技术性贸易措施研究
评议基地（下称上合国家技贸基地）
和（上合示范区）香辛料技术性贸易
措施研究评议基地（下称香辛料技
贸基地）。

《中国贸易报》记者从上合示范
区了解到，技术性贸易措施研究评
议基地是开展技术性贸易措施研
究、评议和应用等工作的联合平台，
以促进外贸增长为目标，以产业需
求为导向，致力于减轻或消除国外
技术贸易壁垒对外贸出口造成的负
面影响，在服务对外贸易发展、推动

产业转型升级、参与并引导规则制
定等方面发挥重要作用。

上合国家技贸基地是全国首个
面向上合组织国家的技贸研究评
议基地。未来，共建各方将立足上
合示范区公共产品属性，打造中国
产品出口到上合组织国家的母港，
上合组织国家产品进口到中国的
平台。

据了解，上合国家技贸基地以
生产企业、贸易公司、行业协会、监
管部门等为服务对象，锚定丝路电
商、大宗能源、汽车装备、水农产品、
智能家电等上合示范区重点产业和
国内出口“新三样”等新兴主导产
业，有序开展信息收集、法规研究、
措施评议、风险预警、咨询培训、影
响调查、标准化制定等工作，进一步
提升企业应对技贸措施能力，为国
际贸易便利化输出“上合方案”，畅

通“出海赛道”。
以辣椒为代表的香辛料产业是

青岛的传统优势产业，胶州作为全
国最大的辣椒加工出口集散地，行
业交易量占全国七成。但由于国际
贸易环境的复杂性和不确定性，香
辛料产业开拓国际市场时存在技术
法规、标准、合格评定程序等差异。
香辛料技贸基地建立后，将聚焦我
国辣椒生产企业出口需求，帮助企
业破解出口质量安全技术难题，通
过搭建香辛料国家级服务平台，打
造特色产业集群，助力产品“走出
去”，拓展全球市场份额。

“我们将以此次签约为契机，加
快推进上合国家技贸基地、香辛料
技贸基地建设，加强与海关等部门
联动，共同开展技贸措施研究、培
训、评议等工作，为探索破解国际技
术性贸易壁垒贡献‘上合力量’。”青

岛市委常委、上合示范区党工委书
记张新竹表示，上合示范区将发挥
公共产品属性，以平台为驱动，叠加
AEO互认、上合贸易指数、上合·银
关通等制度创新优势，推出关地合
作新范式，持续输出提高投资贸易

便利化水平的“上合方案”，加快建
设与上合组织国家相关地方间双向
投资贸易制度创新的试验区、企业
创业兴业的集聚区、“一带一路”地
方经贸合作的先行区，打造新时代
对外开放新高地。

本报讯（记者 谢雷鸣）记
者日前从黑龙江省伊春市友好
区发展和改革局招商引资服务
中心获悉，伊春市友好区推动
生物经济实现新突破，当前有
碳基高效有机肥、中药材加工
厂等四个生物经济项目落户，
生物经济已成为当地转型发展
的新高地。

该 中 心 相 关 负 责 人 介 绍
说，招商引资是伊春市友好区
的“一号工程”，当地牢固树立
全员招商理念，形成了头雁引
领、雁阵齐飞的招商工作格局，
招商项目的签约率得以提升。
该区优化营商环境，深化“放管
服”改革，全面落实“多规合一”

“证照分离”及投资项目网上并
联审批等改革举措，通过强化
惠企政策发布、宣传、解读三同
步机制建设，设立“政策兑现”
窗口，推行政策服务专员制度，
为项目招引、落地、建设、发展
提供良好服务。

该负责人表示，伊春市友
好区将继续牢固树立招商引资

“生命线”意识，立足生态资源
优势，靶向发力，精准招商，为
高质量发展蓄势赋能。

据 马 达 加 斯 加《快 报》报
道，2023 年前三季度，马达加斯
加农产品和纺织品出口表现良
好，位居该国出口产品清单前
列，仅次于矿产。马达加斯加
海关总局公布的对外贸易和免
征 进 口 关 税 临 时 统 计 数 据 显
示 ，其 农 产 品 出 口 近 19.66 万
吨 ，纺 织 品 出 口 约 3.40 万 吨 。
从出口额来看，蔬菜、水果和谷
物出口额为 2.43 万亿阿里，纺
织品出口额为 1.88 万亿阿里。
该国出口农产品中香草占出口
份额的 22%；荔枝前景良好，年
出 口 量 可 达 1 万 吨 。 通 过
AGOA 优惠协议，美国市场仍
是马纺织品最大出口目的地。

（本报编辑部综合整理）

据 巴 西《经 济 价 值 报》报
道，巴西外贸秘书处（Secex）数
据显示，今年 10 月份，巴西出口
294.84 亿美元，同比（下同）下降
0.7%，进口 205.25 亿美元，下降
20.9%，贸易顺差 89.58 亿美元，
增长 140.1%。在行业方面，农
业 出 口 下 降 2.53% ，进 口 下 降
28.07% ；采 矿 业 出 口 上 涨
26.42%，进口下降 7.09%；制造业
出 口 下 降 9.07% ，进 口 下 降
21.86%。在出口目的地方面，对
华出口增长 22.41%，对亚洲增
长 4.98%，对北美增长 0.61%，对
南 美 下 降 4.96% ，对 欧 洲 下 降
8.29%。据外贸秘书处预计，今
年巴西贸易顺差或将达到 930
亿美元。

江苏张家港富瑞深冷科技有
限公司是国内专业从事液化天然
气（LNG）液化、储存、运输、终端
应用等全产业链“一站式”整体解
决方案的高新技术企业，其研制
的LNG供气系统覆盖汽车、船舶、
气化站、罐式集装箱等多个领
域。图为该公司的工人在铲运
LNG液化车用产品。

杨木军 摄

上合国家技贸基地、香辛料技贸基地正式签约

伊春市友好区大力招商
促生物经济项目落地

马达加斯加农产品
和纺织品出口良好

巴西10月贸易
顺差同比增长140%
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