
03
中国贸易报 CHINA TRADE NEWS 编辑：陶海青 电话：95013812345-1023 myyaowen@163.com 制版：董童

2015年10月29日 星期四Business Views商事广角

编者按：2015 年 是 中 国 跨 境 电 商

的 转 折 年 。 今 年 以 来 ，国 家 出 台 了

“ 互 联 网 +”行 动 方 案 等 一 系 列 重 要

改 革 创 新 举 措 ，外 贸 型 企 业 发 展 迎

来 了 新 的 机 遇 ，跨 境 电 商 成 为 驱 动

外 贸 增 长 的 新 引 擎 ，跨 国 电 商 交 易

迅速增长。

在 此 大 背 景 下 ，中 国 贸 促 会 将

通 过 打 造 外 贸 综 合 信 息 服 务 平 台 和

跨 境 电 子 商 务 服 务 平 台 等 互 联 网 平

台，协 助 企 业 开 展 国 际 化 经 营，力 推

企业走出国门。

■ 本版撰文 本报记者 陶海青

中国贸促会中国贸促会：
打造跨打造跨境电商服务平台 助力企业“走出去”

10 月 20 日，习近平主席访问英国。在随行队伍中，

网易考拉、蘑菇街以跨境电商代表的身份引起关注。

目前，中国对外贸易增速放缓，在此大背景下，跨境

电商正成为驱动外贸增长的新动力，跨国电商交易增长

迅速，增速超过传统的贸易增长。

统计数据显示，从事跨境电商业务的企业数量快速增

长，去年，我国跨境电商平台企业超过 5000 家，境内通过

各类平台开展跨境电商的企业已超过 20 万家。我国今年

上半年跨国电商交易额达到 2 万亿元，同比增长 42.8%，较

去年增速提高 12.2 个百分点。跨境电商在我国出口贸易

中的占比越来越大，占我国进出口总值的17.3%。

最近，中国贸促会副会长于平表示，中国贸促会将在

第 12届中国—东盟商务与投资峰会框架下，将建立中国—

东盟电子商务交易平台，推动双边经贸合作不断发展。

中国贸促会信息中心主任孙俊也表示，中国贸促会

将通过打造外贸综合信息服务平台和跨境电子商务服

务平台等互联网平台，协助企业开展国际化经营，助力

企业“走出去”。

四大举措打造综合信息服务平台

目前，中国正处于从贸易大国向贸易强国迈进的关

键时期，对外贸易和企业“走出去”面临新的形势和新的

挑战。同时，中国的信息技术高速发展，以跨境电子商

务等为核心的外贸新业态成为稳定外贸增长的新力量。

“根据这一形势，贸促会发挥信息资源优势、渠道优

势、业务优势，积极打造综合信息服务平台。”孙俊说，今

年，贸促会将采取四大举措，积极打造中国贸促会综合

信息服务平台：

一是权威的会展专业网站“今日会展”。中国贸促

会的会展业务在国内外一直具有较大的影响力。为更

好地服务会展行业发展，贸促会通过整合贸促系统及

社会的海量信息资源，开发建设了“ 今日会展”网站，

于 7 月 6 日正式上线运行，为国内外会展相关人士提

供最准确、最及时的各类会展动态、政策资讯和数据

查询服务，并营造线上到线下的垂直行业社区，促进

业内沟通和交流。

二是投资、知识产权和法律服务等专业网站。贸促

会正积极筹建对外投资类专业网站“明日投资”、知识产

权公共信息服务网和商事法律服务网等专业性网站。

上述网站将与“今日会展”等共同为企业尤其是中小企

业提供一系列具有贸促会特色的信息服务。

三是中国贸促网英文网站。贸促会正在对贸促网

英文网站进行改版。除报道贸促会重大活动外，新版英

文网站还将介绍贸促会的十大主要服务业务，发布中国

的宏观经济、投资、贸易、工业、金融、知识产权、经贸政

策等信息，帮助国外企业掌握中国经济发展状况，了解

中国市场行情。

四 是“ 中 国 贸 促”官 方 微 信 公 众 号 。 贸 促 会 于 4

月 底 开 通 了“ 中 国 贸 促”微 信 公 共 号，在 宣 传 贸 促 会

重要活动的同时，坚持向企业提供实用、有价值的经

贸投资信息。

筹建特色跨境电商服务平台

作为贸促会打造综合信息服务平台的重要一环，贸

促会正在筹建“特色跨境电商服务平台”项目。

据孙俊介绍，该平台旨在配合国家关于促进跨境电

子商务快速健康发展、推动“互联网+”战略等重要政策

的实施，促进我国外贸的稳定发展。平台将通过整合市

场营销、交易、物流、通关、支付、外汇结算、认证等目前

市场上“碎片化”的外贸线下和线上服务，创建新的外贸

生态链，为外贸企业和跨境电商提供“一条龙”进出口贸

易各环节的综合服务，为政府提供国际贸易数据交换标

准和大数据服务。

孙俊表示，与目前国内现有的电商平台不同的是，贸

促会打造的这个跨境电商服务平台，不提供直接的进出

口交易，而是提供一些在贸易便利化方面的公共的工具

和服务，旨在帮助中国的跨境电商平台和电商企业，提高

在交易过程中的效率，降低交易成本。

据了解，贸促会打造该公共服务平台的一个重要使

命是，利用贸促会在国外的影响力和多年以来建立起来

的业务渠道，帮助中国的跨境电商平台和电商企业。比

如说，贸促会利用与国外签订备忘录、合作协议等方式和

渠道帮助中国电商企业开拓国际市场，在国外树立品牌，

与国外的监管机构、国外进出口管理部门进行对接，使得

中国跨境电商的业务链条能更顺畅地延伸到海外市场。

据悉，贸 促 会 正 积 极 整 合 信 息 资 源、渠 道 资 源 和

业务资源，以中国贸促网为依托，利用移动互联网、云

计算和大数据等技术，重点打造互联网服务平台，全

面提升信息服务水平，助力中国企业“走出去”开展国

际化经营。

建立中国-东盟电子商务交易平台

众所周知，东盟的经济结构、地理位置与中国有天

然的互补关系。中国已连续 6 年成为东盟第一大贸易

伙伴，东盟连续 4 年成为中国第三大贸易伙伴。中国—

东盟战略伙伴关系经历了“黄金十年”，正步入起点更

高、内涵更广、合作更深的“钻石十年”，共同面临“21 世

纪海上丝绸之路”的战略机遇，面临中国—东盟自贸区

升级版的重大商机。

电子商务能跨越中国—东盟地理的界限，突破中国

与东盟国家线下商业基础设施薄弱、信息交换成本高等

制约因素，将大量在时间和空间上零散的供给与需求有

机联系起来，形成新的市场，更为合理地匹配市场资源，

提高市场资源的组织化水平，发挥中国—东盟产业互补

优势，让人力、金融等资源要素在区域间有序流动，促进

中国—东盟产业经济形成强链接，实现区域经济一体

化，打造中国—东盟命运共同体。

中国贸促会副会长于平表示，正与东盟国家工商会开

展合作，今年启动与越南、老挝、柬埔寨、缅甸的贸易便利化

研究，并争取尽早将研究报告提交给中国和东盟国家的政

府有关部门。同时，将与中国知名电商公司合作，建立中国

—东盟电子商务交易平台，推动双边经贸合作不断发展。

于平表示，今年是“一带一路”建设全面实施的重

要一年，也是中国—东盟海洋合作年，贸促会将积极

贯 彻 落 实 中 国 国 家 主 席 习 近 平 提 出 的 共 建 21 世 纪

“ 海上丝绸之路”的合作构想，按照“ 务实、创新、可持

续”的办会原则，加强与东盟工商界的沟通，全面促进

双方的互利合作。

事实上，中国已有商家敏锐地嗅到商机。阿里巴巴

集团相关负责人说，要尽快发展中国—东盟电子商务经

济体。互联网可以弥合后发地区的商业消费差距，而东

盟国家存在工业经济发展落后的情况，电子商务可帮助

各国实现经济跨越发展。

中国移动、中国电信、华为公司纷纷表示愿加强与

东盟国家电信基础设施合作，支持双方良性互动。

今年以来，中国各地跨境电商呈现井喷之势，广州

是国家电子商务示范城市及跨境贸易电子服务试点城

市之一，这座“千年商都”正在一步步“走出去”。

具体说来，广州人非常务实，号称敢为天下先。得

益于国家对互联网＋行业的支持和家门口就能“全球

购”的强大市场需求，广州的一些创业者正走着一条不

同于大众的创业创新发展之路。

林春健在广州海珠区新港东路从事手机配件生

意，他利用跨境电商平台，直接和海外买家对话，与客

户交流产品设计理念，在一个月左右的时间内，累计在

敦 煌 网 平 台 上 获 得 20 多 万 元 的 订 单 ，利 润 高 达

30%-50%，远超广州同行业传统外贸商家利润。

这并不是个案。

和很多从事跨境电商的企业一样，跨境电商服务商

出口易副总裁吴春梅从 2003年开始开展跨国 B2C 业务至

今，见识了对外贸易从带着样品满世界搜寻“猎物”的“石

器时代”到“轻点鼠标，货就卖到美国去”的“信息时代”。

吴春梅认为，通过跨境电商的方式，使传统的国际

贸易供应链更加扁平化。打破传统贸易中全球采购

商、地区批发商、零售商的利益格局。在不增投资、不

增产能的前提下，通过电子商务跨越中间环节，直达终

端消费者，消减了中间环节高额利润，提升生产企业自

身的产值、税收和利润空间。

最新数据显示，今年前三季度，广州实现地区生产

总值 12983.31 亿元，增长 8.5%。其中，跨境电子商务进

出口为去年全年总量的 3 倍，规模占全省约 90%。

中国制造业走到今天，利用跨境电商将国货卖到

国外已成为最佳路径。

在新西兰奥克兰市，广州市贸促会副巡视员李淑

兰最近与先锋集团新西兰公司、新西兰尼什传媒集团

签订了跨境电商合作协议。

据悉，此次签订的协议包括：先锋集团依托贸促会跨

境电商交流服务中心引进新西兰兰侬护肤品和奶粉、蜂蜜

保健品等，并作为中国总代理，首期合作金额 150 万美元；

尼什传媒集团与广州市贸促会每年将相互推荐 10 家知名

跨境电商品牌进行合作，预计合作金额达1000万美元。

据了解，这是广州市贸促会今年 5 月成立广州跨境

电商交流服务中心以来又一个新的合作项目。广州市跨

境电商交流服务中心由广州市贸促会发起成立，属于民

办非企业公共服务机构，该中心目标是推动广州中小微

企业的优质产品通过跨境电商平台，在国内外市场拓展

销售，让每一家拥有优质商品的企业能够在网上多渠道

开设“全球商店”，抓住跨境电商时代的市场机遇。

“现在面对全球客户，没有研发、没有个性化很快

会被淘汰。”广州一家玩具制造商魏涛华在做跨境电商

中最大的感触是产品质量越来越重要。“质量不好很难

在跨境中生存，而现在的跨境电商也是一个洗牌过程。”

更重要的是，通过跨境电商方式将倒逼推动产业

转型升级，成为广州制造业突围的道路之一，这是政府

层面和跨境电商综合服务商的共识。

继日前国务院发布《关于促进跨境电子商务健康

快速发展的指导意见》等系列文件以来，中国诸多省

份都在制定或已出台跨境电商规划。围绕东北亚区

域 各 国，中 国 东 北 地 区 加 快 了 布 局 跨 境 电 子 商 务 产

业的步伐。

在吉林省，依托综合保税区建设的跨境贸易电子

商务平台已经完成招标，投入试运行。

据了解，去年年底，吉林省贸促会副会长韩玉今、

四平市政府副市长邵华、亿赞普（北京）科技集团公司

副总裁李娜，在北京亿赞普科技有限公司总部签订了

《在四平市打造中国—东北亚跨境电子商务平台战略

合作协议》，该协议的签署标志着连接东北亚及周边各

国的跨境电子商务渠道在吉林省正式落户。

在吉林省贸促会的积极推动下，双方商谈了在吉

林省投资建设“中国—东北亚跨境电子商务平台”项

目。为加快项目落地，在与亿赞普公司进行了数次对

接基础上，吉林省贸促会利用四平市政府计划建设电

子商务平台的契机，将该项目推荐给四平市政府，积极

推动三方合作。

亿赞普（北京）科技集团公司副总裁李娜说，亿赞

普在全球 89 个国家和地区部署了大数据平台，致力于

运用大数据为跨境贸易提供端对端的便利解决方案。

在大数据背景下，全球贸易模式正在发生重大变革，尤

其是跨境贸易涉及到对目标市场认知、商品交易信任、物

流管理、海关通关便捷性、结算便利化等全流程，单靠传

统贸易或单纯的电子商务无法解决跨境贸易端对端的问

题。跨境贸易的核心环节是两端通关问题，亿赞普在全

球推广的便利化海关线上通关模式，能够通过大数据条

码化管理来推动中国商品在国外快速通关。

东北地区的绝大部分商品在东北亚乃至全球都拥

有庞大的需求量，作为连接东北亚各国的跨境电子商

务渠道，该平台将帮助东北的名优产品以低成本、短渠

道的方式出口东北亚，并将依托大数据及跨境电商模

式创新全面带动吉林省电子商务上下游产业共同发

展。同时，该平台建成后，还可助力东北亚及周边各国

企业将产品出口到中国市场。

根据亿赞普公司对中国—东北亚跨境电子商务平

台发展目标的预测，3 年内国内利用该平台出口产品的

企业至少可以达到 1 万户以上，3 年后每年进出口额可

达到 80 亿美元以上，这一平台对于扩大吉林省进出口

贸易具有重要意义。

吉林省贸促会表示，今后将围绕这一平台，在加强

战略协议三方合作的基础上，充分发挥这一平台作用，

创新服务手段，为吉林省外向型经济服务。

吉林省贸促会：加速东北亚区域跨境电商建设

广州市贸促会：
与新西兰联手 借助跨境电商倒逼产业升级


