
■ 本报记者 静 安

随着国家一批新的相关改革政策将实

施，会展业的“规范”也走上了实施和或将实

施的道路。

3 月，《国内贸易行业标准会展业节能降

耗工作规范》（以下简称《会展节能降耗规

范》）正式实施。该《会展节能降耗规范》被

看做是全国会展业的第一个工作规范。

近日，有媒体报道称，北京市地方标准

《酒店会议展览设施与服务规范》（以下简称

《规范》）目前正在北京质量技术监督局官网

征求意见，并将于 3 月 15 日前结束征集。这

意味着如果该《规范》通过并实施，北京市将

首次设立酒店会议展览设施与服务方面的

地方标准。

一 时 间 ，“ 规 范 ”成 为 会 展 业 的 关 注

热 词。

《会展节能降耗规范》被称填补标准空白

有业内人士表示，由商务部流通中心发

起、灵通展览系统股份有限公司等业内龙头

企业共同起草的《国内贸易行业标准会展业

节能降耗工作规范》填补了我国会展行业标

准，特别是在环保方面的空白。

据介绍，该标准规定了会展业主管部

门、展览活动举办单位、展览场馆、会展活动

服务提供单位、会展器材制造商等 6 个相关

部门节能降耗的工作要求。其中对于会展

器材制造商，要求提供各种节能降耗先进会

展器材，主要包括能够节约材料、重复使用、

利于运输、方便使用的展台搭建器具、材料、

用品、配件等，这一规定将对会展行业节约

资源、减少浪费、控制污染产生引导与促进

作用。

据知情人士介绍，目前，《展览用拆装

桌》、《展览展示器材术语与分类》、《标准及

特装展位规范要求》3 项标准正在制定过程

中，将相继出台。

《规范》设定承载上限

“这类标准极为少见。”好博塔苏斯展览

有限公司董事、副总经理张凡在接受记者采

访时表示，《酒店会议展览设施与服务规范》

或许是受“上海踩踏事件”影响而制定的。

《酒店会议展览设施与服务规范》征求

意见稿显示，《规范》规定了北京市酒店内部

的会议展览设施与服务内容标准，并在环

境、卫生、安全、管理等方面进行了规范。

该征求意见稿还显示：酒店和展览场馆

的建筑、附属设施、电器设备、服务项目和经

营管理应符合安全、消防、卫生、节能、环境

保护等现行的国家及本市有关法律、法规、

规章和标准的要求。本标准有更高要求的，

依照本标准执行。

此外，针对《规范》草案中的“每 1000 平

方米会议展览面积极限使用人数为 700 人，

适用人数为 300 人至 500 人”，业内人士表

示，不应该“一刀切”，应按照会议市场规律，

合理性规范。

听证会更符合市场需求

“‘规范’的制定单位级别，决定着‘规范

’的效力范围。”国家会议中心总经理刘海莹

如是说。

“应该举行听证会，尤其需要听取业内

的意见。”张凡表示，不根据会议市场的实际

需求，主观地“一刀切”，可被看成是政府的

一种懒政行为。

针对正在征求意见的《酒店会议展览设

施与服务规范》，一位不愿具名的业内人士

表示，继大型展览项目相继离开北京之后，

若“规范”实施，或许将有大型会议放弃北京

而考虑其他城市，何况一些知名的城市对大

型会议项目一直是“垂涎欲滴”。

张凡强调，一些在酒店举行的国际性会

议都附带展览，如国际性的医疗类会议，若

对其中的展览也进行限制，这会促使组织方

考虑参会者及参展企业的需求，选择其他不

设限城市的可能性会加大。

还有不愿具名的业内人士表示，政府出于

安全考虑的出发点可以理解，但需谨慎出台政

策标准，一旦大型会议项目因此离开北京，或

许就真的失去了北京会议市场的竞争力。

■ 姜 淮

现 代 西 方 经 济 学 有 个 著 名 的“ 囚 徒

困 境”说，笔 者 在 此 说 说 会 展 统 计 数 字 的

困 境。

近年来，为推动会展业的发展，地方政

府 或 会 展 企 业 投 入 很 大 精 力 致 力 于 产 业

（企业）发展规划、发展报告或发展政策的

制 定 。 撇 开 制 度 设 计 不 说，按 传 统 的“ 套

路”，规划、报告的开篇总是要对一段时期

内国际、国内会展业的发展概况进行梳理

和提炼。翻看一份份制作精美的“ 皇皇巨

著”，若刻意比对一番，往往会发现就同一

类 别 或 项 下，会 有 不 同 的 数 据 表 述，南 北

差异，东西有隙。

就个人的认知来说，近年来，会展界在

研 究 和 实 务 领 域 可 资 凭 借 的 数 据 来 源 有

这 样 几 个：一 是 系 统 化、已 具 相 对 权 威 性

的《中国会展经济发展报告》，由中国贸促

会 编 撰，业 界 统 称“ 白 皮 书”，业 内 较 多 学

术研究文章引用该报告的数据；二是由过

聚荣博士领衔的团队主编的《中国会展经

济发展报告》，称为会展经济蓝皮书，通过

第 一 手 资 料 的 收 集 和 采 用 问 卷 调 查 等 实

证研究方法，分析中国会展经济的发展特

征、相 关 问 题 以 及 变 化 趋 势，并 通 过 与 国

际会展企业的比较，提出发展中国会展经

济的建议；三是多年前由俞华博士主编的

《中国会展业发展年度报告》，按官方的说

法，其 依 据 为：商 务 部 作 为 全 国 会 展 业 主

管 部 门，经 国 家 统 计 局 批 准，建 立 了 商 贸

服务行业统计报表制度，商务部商贸服务

管 理 司 和 全 国 城 市 工 业 品 贸 易 中 心 具 体

组织实施全国会展业统计工作，全面分析

我国会展业总体情况，探讨会展业更高更

快发展的路径；四是中国会展杂志社每年

的年终盘点统计，是以一定规模以上的展

馆举办的展会面积为依据；五是国际展览

业 协 会（UFI）对 中 国 展 览 业 的 统 计，前 提

是样本的抓取范围为该会的会员单位；六

是在政策法规领域，当前有中外会展杂志

社 每 半 年 一 期 的《全 国 会 展 产 业 政 策 法

规》白 皮 书，收 录 国 家 部 委 会 展 政 策 法 规

和较多城市的最新地方政策法规，见证了

中 国 会 展 业 管 理 规 范 化、制 度 化、法 制 化

的发展进程，其附录中收集了会展业部分

统计数据。

视角不同，利益表现不同，呈现的结论

自然有异。2012 年的一份统计数据显示，

一 个 三 线 会 展 城 市 展 览 总 面 积 竟 然 超 过

了 很 多 著 名 的 会 展 城 市 。 这 里 不 对 上 述

报告进行优缺辨析，只是想探讨一下有关

会展统计的制度设计和方法选择。

数据是决策的基础，科学、系统、全面

的数据统计是一切制度设计的重要前提，

“盘不清家底又如何过得了好日子”？

有 过 多 年 会 展 场 馆 管 理 经 历 的 人 或

许 都 有 这 样 的 体 会 ：场 馆 管 理 往 往 不 是

单 纯 的 企 业 个 体 行 为 ，场 馆 管 理 者 常 常

需 要 扮 演 城 市 管 理 者 的 角 色 ，肩 负 着 培

育 和 规 范 会 展 市 场 的 责 任 。 治 安、交 通、

产 品 质 量 和 销 售 许 可 、知 识 产 权 、城 管 、

公 交 、海 关 、检 验 检 疫 、卫 生 、食 品 安 全 ，

等 等 。 这 里 仅 有 少 部 分 的 职 责 为 主 办 方

承 担 ，尤 其 是 大 展 、流 动 展 ，各 场 馆 为 吸

引 展 会 往 往 都 会 做 出 超 出 自 身 能 力 的 公

共 服 务 承 诺 。 虽 说 政 府 各 部 门 依 据 其 职

责 承 担 其 责 任 ，但 万 般 手 段 均 需 通 过 展

馆 这 个 载 体 来 实 现 。 于 是，重 负 之 下，我

们 的 展 馆 方 在 申 辩、在 求 援，我 们 的 专 家

和 理 论 工 作 者 在 呼 吁 ：会 展 的 主 要 功 能

是 拉 动 当 地 的 第 三 产 业 发 展 ，会 展 产 生

的 是 间 接 效 应 。 当 展 馆 周 边 的 酒 店 、餐

饮 、广 告 、出 租 、旅 游 等 相 关 行 业 赚 得 盆

满 钵 满 之 时，政 府 能 否 给 予 会 展 业 以“ 反

哺”？ 每 当 此 时，我 们 的 政 府 会 问：“ 你 究

竟 给 地 方 经 济 的 发 展 带 来 多 少 利 益 ？ 税

收 增 加 值 多 少 ？ 解 决 就 业 多 少 ？ 甚 至

GDP 增 加 多 少 ？ 你 能 否 算 清 楚 会 展 对 地

方 经 济 发 展 的 增 加 值？”

1：9 的 理 论 似 已 成 为 行 业 幼 稚 病 的

表 现 ，只 有 刚 入 道 的 人 士 才 会 津 津 乐

道 。 可 就 是 这 么 个 ABC 层 面 的 判 断 仍 未

被 很 多 地 方 认 同 。 究 其 缘 由 ，一 样 是 数

据 的 支 撑 。 我 们 有 北 京 会 展 行 业 协 会 与

北 京 统 计 局 联 合 做 出 的 对 北 京 部 分 展 会

拉 动 比 的 统 计 ，也 有 中 山 大 学 与 中 国 对

外 贸 易 中 心（集 团）实 证 分 析 出 的 广 交 会

对 广 州 经 济 的 拉 动 比 的 结 论 。 我 们 更 有

香 港 特 区 政 府 为 应 对 金 融 风 暴 ，邀 请 第

三 方 对 会 展 业 影 响 香 港 经 济 的 客 观 调

查 ，继 而 拿 出 1.5 亿 港 币 扶 持 会 展 业 的 政

策 设 计。

我 们 欠 缺 的 是 什 么 ？ 是 否 可 以 表 述

为 统 计 的 顶 层 设 计 和 坚 定 的 决 心 ，包 括

统 计 体 系 的 制 定 、统 计 机 制 的 设 计 和 规

范 、统 计 法 规 的 建 立 。 也 许 当 下 做 不 出

大 而 全、包 罗 万 象 的 体 系 标 准，但 明 确 和

责 成 包 括 政 府 有 关 部 门 在 内 的 关 联 单 位

朝 着 同 一 个 方 向 踏 实 努 力 地 联 动 起 来 更

为 重 要。

当下和未来会展企业的“尚方宝剑”亟

须如此锻造，打开樊笼，走出困境。

（作者系广东现代会展管理公司行政

总监、中国会展经济研究会副秘书长）
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会展大咖秀

会展关注

会展业各类“规范”或将相继实施 会 展 传 真会 展 传 真

第二十五届华交会开幕
外贸企业加紧创新谋发展

本报讯 3 月 1 日，为期 5 天的第

25 届中国华东进出口商品交易会（以

下简称华交会）在上海新国际博览中

心开幕。

据主办方介绍，本届华交会租用

上海新国际博览中心 10 个展馆，展览

面 积 11.5 万 平 方 米 ，展 位 总 数 5780

个，设立 4 个国内企业展区（服装、家

用纺织品、装饰礼品、日用消费品展

区）及一个以“现代生活方式”为主题的

境外企业展区。据统计，本届展会有

14 个交易团共组织 3378 家企业参展。

其中，境外参展企业达 204 家。

在外贸面临重重压力的情况下，

有外贸“风向标”之称的华交会“风往

哪里吹”，变得格外引人注目。

记者随后采访了几家企业。上海

喜悦实业有限公司总经理助理冯慧慧告

诉记者，去年虽然企业出口总额达 9000

万美元，但利润很低。今年，他们带来了

科技含量高、结合日本专利开发的新面

料，看能否有所突破，主打产品是日本市

场目前没有的纯天然抗过敏系列床品。

他们准备在日本推企业自主品牌，希望

产品从超市进入百货公司，用中高端产

品提高企业市场竞争力。

上海高裕家居科技有限公司生产

床垫、枕头，业务副总经理翁振强告诉

记者，企业产品销往欧洲、美国和日

本，比较均衡的“三分市场”使企业有

了腾挪的主动权，在日本市场经过两

年发展现已稳定了，他们去年开始大

力发展美国市场，着手应对欧洲市场

的不景气。此外，他们是生产企业，开

发功能性新产品、加强内部管理、提高

效率、降低成本比外贸公司见效更快，

可以消化部分人力成本的上升。

记者采访发现，除了企业自身努

力，华交会主办方也组织了一系列活

动，如分别邀请 40 名海外专业买家在

展会现场举办两场“ 一对一”采购商

现场对接会，举办拥有自主品牌、自

主研发新技术、新工艺的优秀企业参

评“ 创新奖”等，希望通过共同努力，

稳住企业阵脚，尽可能多地保住国际

市场份额。 （沈则瑾）

2015泰国国际展览
和活动论坛举办

本报讯 近 日，泰 国 会 议 展 览 局

（TCEB）在曼谷举办了“2015 泰国国际

展览和活动论坛（TIEEF 2015 年）”，

旨在推出 2015 年加强泰国国际展览

业的年度战略计划。论坛活动邀请了

来自中国、印度、印尼、越南、柬埔寨、

菲律宾、缅甸、老挝的政府机关和多个

行业协会，如中国贸促会（CCPIT）、中

国对外贸易中心（CFTE）、缅甸工商联

合会（UMFCCI）、越南商会、越南贸易

促进机构（Vietrade）、印度工商联合会

（FICCI）、柬 埔 寨 商 务 部 、菲 律 宾 商

会、老挝工商会、印尼工商会等机构代

表参会。各国代表借助论坛，阐述了

东盟自由贸易区对各国展览业的影响

和发展趋势。

IMPACT 作为泰国 MICE 行业的

引领者，不仅是目前东南亚最大和最

先进会展中心的拥有者，也是目前泰

国最为活跃的 B2B 展会主办方，其出

席活动的主要目的是向东盟各国政府

和行业协会代表介绍和推介泰国 2015

年至 2016 年的 B2B 展会项目。

IMPACT 除了参与国内的各种论

坛活动推广其 B2B 展会以外，还通过

国际路演的方式，对展会进行买家推

广。推广区域主要集中在东南亚地

区，包括菲律宾、印度尼西亚、马来西

亚、新加坡、老挝、越南、柬埔寨、印度、

斯 里 兰 卡 、巴 基 斯 坦 等 国 家 。

IMPACT 展会项目推广小组通过行业

论坛的形式，邀请这些国家的政府部

门（工业部、商务部、SME 部门等）、行

业协会（越南绿色建筑委员会、越南酒

店协会、越南城市协会、柬埔寨商会、

柬埔寨房地产估价和经济人协会、新

加坡绿色建筑委员会、马来西亚绿色

建筑联盟等）、VIP 买家等参会，向他

们传播有关展会的信息，并邀请他们

组团参观展会。 （黄颖欣）

会展数字的困境

3 月 1 日，以“ 灯耀闽

江·福 传 万 家 ”为 主 题 的

2015 年 福 州 市 元 宵 灯 会

在 福 州 闽 江 南 北 两 岸 正

式 亮 灯 。 据 灯 会 组 委 会

介绍，今年的灯会共设三

大板块五个主题区，每个

灯 展 区 结 合 各 自 地 域 特

色和传统历史文化“争奇

斗艳”，吸引了众多游客。

图 为 游 客 在 2015 年

福 州 市 元 宵 灯 会 现 场

赏 灯 。

魏培全 蒋巧玲 摄


