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7 月 18 日 至 20 日 ，由 内 蒙 古 赤 峰 市 政 府 和 中 国 航

空 器 拥 有 者 及 驾 驶 员 协 会 共 同 举 办 的 2014 第 三 届

AOPA 国 际 飞 行 大 会 —— 克 什 克 腾 旗“ 草 原 空 中 那 达

慕 ”在 桦 木 沟 国 家 森 林 公 园 举 办 。 据 主 办 方 介 绍 ，本

次 参 会 的 飞 机 机 型 除 了 嘉 宝 飞 机 、直 升 机 、动 力 滑 翔

机 、动 力 伞 、自 转 旋 翼 机 、动 力 三 角 翼 、特 技 飞 机 、热

气 球 等 10 余 个 种 类 外 ，还 有 一 批 体 型 娇 小 、行 动 敏 捷

灵 活 的 无 人 机 参 与 飞 行 表 演 ，飞 行 空 域 达 30000 平 方

公 里 。

记者了解到，此次飞行大会的举办旨在通过公开的

形 式 为 广 大 航 空 爱 好 者 提 供 一 个 展 示 各 种 实 验 类 航 空

器 的 飞 行 性 能 的 平 台 ，并 在 一 定 层 面 上 作 用 于 农 林 作

业、电力巡航、航拍、航测、抗震救灾、森林防火等领域，

从而促进我国通用航空产业的发展。

本报记者 季春红 摄影报道

2014第三届AOPA国际飞行大会在内蒙古赤峰市举办

会展组织：安全存不可预见因素
■ 本报记者 兰馨

7 月 20 日，2014 年第 20 届国际艾滋病大

会（以下简称国际艾滋病大会）如期在澳大

利亚第二大城市墨尔本开幕，1 万多名与会

者在开幕式上集体悼念 6 名在 7 月 18 日马航

MH17 航班坠毁事件中遇难的抗艾专家。

7 月 19 日，国际艾滋病协会（IAS）证实，

至少有 6 名前往澳大利亚墨尔本参加本届国

际会议的艾滋病专家在 MH17 航班坠毁事件

中罹难。事件发生后，第 20 届世界艾滋病大

会组委会第一时间发函悼念马航失事航班遇

难者，称这将是世界艾滋病研究和防治界的

巨大损失。同时，国际艾滋病大会组委会决

定空出遇难专家的发言时间，以致哀悼。

MH17 航班坠毁事件，再次在会展业界

引 起 广 泛 关 注。“ 此 次 事 件 属 于 不 可 抗 因

素。”业内资深人士曹雨禾接受《中国贸易

报》记者采访时表示。

而此前，在失踪的马来西亚 MH370 航

班上，有 22 位前去马来西亚参加画展的中国

青年画家。

据记者调查显示，会展项目组织中存在不

可预见的风险因素。也有业内资深人士表示，

目前，中国会展项目组织方缺少安全防范意识。

会议服务存不可抗因素

“据我所知，就某一个会议而言，这是第

一次发生这种极为罕见的事件。”曹雨禾表

示，会展项目组织服务针对突发事件一般不

会提前做预案。

曹雨禾强调，面对台风、暴雪等这类自

然灾害，会展项目的组织方还可以做些预

案，但 像 空 难 这 种 突 发 事 件，则 无 法 做 预

案。乘客的安全保护应该属于航空公司的

保险责任。

据曹雨禾介绍，一般情况下，会议的组

织方不会为会场外的参会者购买保险。有

的会议组织者会为会议购买保险，但也仅针

对自己服务范围内的行程，如外出参观途

中、会议会场内、会议宴会上等。

事实上，目前，国内的会议主办方、组织

方一般不会为台风、暴雪等这类自然灾害做

不可抗因素的预案。

曹雨禾认为，会议组织者选择会议目的地

的首要条件是有安全保证，同时，也会根据会

议举办地的天气、交通、政局、社会治安情况等

规避相关风险。与其做完美的预案、买保险，

不如提前规避风险。比如，容易发生地震、海

啸、台风的国家或地区，会议组织方不会将其

做为会议的目的地。当然，也没有企业愿意

去易发生自然灾害的地方参加任何会议或奖

励旅游。

在曾负责组织高端会奖旅游的陆地看

来，为客户购买保险不是组织方的责任，但

提醒客户购买人身意外保险，算是组织方提

供的贴心服务。

要有保险意识

一般来说，外国参展商对于出境参展都

有很高的安全意识。

“法国在参加中国 2010 年上海世界博览

会（以下简称 2010 上海世博会）时，有 6 件参

展展品分 6 次不同的航班运送至上海。”一位

不愿具名的 2010 上海世博会组委会负责人

介绍说。

据该负责人介绍，在参加 2010 上海世博

会的参展方中，法国是安全意识最高的。其

参展的 6 件印象派绘画大师的作品，分别是

塞尚的《咖啡壶边的妇女》、博纳尔的《化妆

间》、凡高的《阿尔的舞厅》、米勒的《晚钟》、

马 奈 的《阳 台》、高 更 的《餐 点》（又 名《香

蕉》），还 有 罗 丹 创 作 的 雕 塑 作 品《青 铜 时

代》。以上这些收藏于巴黎的奥赛博物馆的

法国“国宝”有 5 件单品的保险金额都在 1 亿

欧元以上。

该负责人表示，目前，中国出境展览会

组展方对展品的安全意识淡薄，出境参展的

展品一般委托运输代理公司负责，但作为出

境展的组织方应该具有安全防范及预防风

险的意识。

近年来，中国企业出境参展的频率大幅

增长，其中，也发生过出境参展展品丢失事

件。上述负责人认为，作为服务的内容，出境

展组织方有义务提醒参展企业，在人身安全、

展品运输等过程中，加强风险的防范意识。

据记者从有关方面了解，富沃思（北京）

国际会议管理有限公司作为第 20 届国际艾

滋病大会中国组团方，负责中国区的招商和

参会工作。有知情人士透露，中国参加第 20

届国际艾滋病大会的人员已安全抵达澳大

利亚墨尔本。

■ 刘海莹

国家会议中心隔壁的写字楼里有一家

很牛的公司——京东。这是中国最大的自

营式电商企业，其今年 5 月 22 日在美国纳斯

达克上市，一举成就了至今为止中国企业在

美融资规模最大的首次公开募股。据悉，目

前，京东市值近 300 亿美元，在已上市的中

国互联网公司中排名第三位，仅次于腾讯和

百度。笔者“百度”了一下有关京东集团创

始人刘强东的个人信息，出生于 1974 年的

他今年刚满 40 岁。

当下，身边的同事、朋友几乎没有人不

曾在京东在线消费的，因此可以说心理上跟

京东比较近。

再说一个“远”一点的。

2014 年 6 月 23 日，笔者在百度搜索框

输入“马”字，出现的第一条信息是“马佳佳

万科演讲”，阿里巴巴的马云和腾讯的马化

腾排在其后面。百度的信息显示，出生于

1990 年 8 月 17 日的马佳佳，还不到 24 岁，

但已经是一个大人物了：她和搭档在大四

那年（2012 年）创立了情趣用品体验店——

泡否科技。据《中国企业家》杂志“不太靠

谱的推测，如今这个公司估值已经到了一

亿元”。马佳佳今年 2 月受邀到深圳万科

做了一个“砸场子”的演讲，给万科一众高

管讲解“90 后”的状态和需求，声称“‘90 后’

不买房”。 她犀利的理念，让房地产大佬

们惊呆了，这个论断至今还是热门话题。

这是一个新的时代，是一个“80 后”、“90

后”成为消费主体的时代！在这样的新时代

里，电商、文艺、旅游、娱乐界等冒出了一批

年轻的领袖人物（这里不包括青春偶像艺

人）。他们准确地把握了新时代里最为强劲

的消费主体的脉搏，运用适当的经营战略和

销售工具，并因此取得了成功。

如果说刘强东和马佳佳这两个年轻的明

星人物过于特殊，那笔者再举一个例子，45岁

的人会用银行贷款买车吗？45岁的人一般不

会去银行借钱买车了，但 30 岁的年轻人却可

以。马佳佳“90 后不买房”的理论仅代表了

“80后”、“90后”的思想，叛逆、新潮、前卫是他

们的标签，受互联网开放思维的影响，“80

后”、“90 后”不拘泥于现实、天马行空的思维

让看好他们钱兜子的商人们很犯愁。

会展业界的年轻人，一波是企业自己的

员工，另一波则是客户。但对于场馆来说，还

有一波是客户的客户，即主办方的客户也就

是参展商、参会者和观众。谁最了解这三波

年轻人？谁能服务好这些人？谁能做他们的

生意、赚他们的钱？当然是跟他们同龄的人。

当陈先进、储祥银、王明亮、冯培喜、赵

慰平、王军、富荣沛、何健等会展界一代贤

者、智者退休或半退休后，现有的一批年富

力强的中年人在撑着会展业的这片天空。

这些人再各领风骚若干年后，就轮到新生代

们粉墨登场了。

会展业界需要新生代。他们有自己的

三口之家，另外需要供养 4 位老人，他们可能

需要还房贷，但仍能下定决心用贷款买车和

出门旅行。他们有自己的生意伙伴圈和工友

同事圈，他们喜欢新款手机并不断更新软件

和应用，愿意尝试新的生活方式如团购、手机

支付，愿意在娱乐、健身、美容方面花银子，能

第一时间接触到国外最新的会展业动态，他

们主动学习、使用新技术而不是被新技术驱

使、被动学习，他们了解同龄人的真实需求，

有办法挖掘出同龄人的潜在需求。

最简单的一个例子是，“80 后”、“90 后”

喜欢开车（绝不在乎停车费）和食用上等的

咖啡、三明治。因此，会议中心、展馆如果

能够提供智能停车系统和付费系统，售卖

高质量的咖啡并鼓励把咖啡带走，就能抓

住这个消费群体的心，并让他们非常自愿

地掏钱。而这些都需要新生代员工和其中

的佼佼者来谋划并付诸实施。

作为企业经营管理者，管理层要做的就

是贴近“80 后”、“90 后”，在“80 后”、“90 后”

中选拔好苗子，给予充分的指导和帮助，给

他们锻炼机会，让他们尽快成为新生代里的

佼佼者，与客户、同行里同样优秀的年轻经

理、年轻高管互相学习交流、大胆竞争，这样

他们就能成为企业的顶梁柱和对外的形象

代表，成为行业意见领袖，同时帮助企业实

现可持续发展。

（作者系国家会议中心总经理）
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会展关注

用好会展业的新生代

第十届会展文化节
将推出吉祥物

本报讯（记者 兰馨）由海口市政

府、中国会展杂志社主办，海口市会展

局与北京界上文化发展有限公司承办

的第十届中国国际会展文化节将于 8

月 16 日至 18 日，在海南国际会展中心

举办。

据介绍，第十届中国国际会展文

化 节 的 主 题 为“ 继 承 创 新 与 会 展 文

化”，将以创新为主线，传达新信息，传

播新理念，搭建新平台，启迪新思想，

打造新活动，营造新氛围。

步入第十年的会展文化节，不仅在

参会人数上力争突破，并将更多地注重

对行业前景的前瞻性探索、行业未来的

教育与传承，践行行业的社会责任，为

参会嘉宾提供更具专业性的交流机

会，更具实际价值的理论成果，全方位

实现中国会展业内的共通共融。组委

会力邀国内外知名演讲嘉宾，提高会

展文化节的服务品质，进而使得会展

文化节的影响力与社会关注程度全面

提升。力争在会展文化节的实效、品

质、影响等方面做更大胆的突破。

第十届会展文化节各项活动内容

丰富、形式多样，除了历届经典活动，

如会展文化节开幕式和全体大会、全

国中心城市会展工作年会、中国会展

云端对话会、中国会展 PEM 大会、“会

展人海口之夜”颁奖文艺晚会、“国家

会议中心杯”中国会展院校大学生专

业技能大赛、金海豚大奖颁奖典礼等，

本届文化节还特别策划了中国会展主

办单位圆桌会暨“两岸三地”会展业发

展与合作论坛、中国会展征信调研报

告启动仪式以及中国会展高级管理特

训班、中国会展理事会会员日考察等

活动。在大会演讲主题、主旨发言、云

端对话议题等方面，主办方也将针对

行业发展进行前瞻性的重点设计，力

争为与会代表带来具有指导性意义的

理论和实践信息。

此外，本届文化节还将隆重举行

“会展文化节十年”纪录片的首映式，

用光影的方式，一起回顾会展人这十

年一步一步走来的足迹；特别安排了

十年印象·中国会展业风采图片展，集

中展示优秀会展城市、优秀会展场馆、

优秀会展企业、优秀展会、优秀个人

等，让中国十年会展业发展的成就得

以集中亮相。

据透露，会展人海口之夜颁奖晚

会还将隆重揭晓中国国际会展文化节

吉祥物。同时，本届文化节将颁发中

国会展十年纪念奖，感谢中国国际会

展文化节十年来走过的城市。

据悉，会展文化节自 2005 年创办

以 来，每 届 都 推 出 了 论 坛、会 议、演

出、比赛、对话等各种类型的特色活

动，研究会展业发展过程中的各类问

题，总结会展业的经验教训，推动会

展业文化建设。每年参加会展文化

节，成为越来越多会展人生活中不可

或缺的重要内容。


