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“赵勇董事长在刚才的发布会上让大家

别急着买空调，我现在非常有底气地告诉大

家：可以买空调了，CHiQ 智能空调是你的

最佳选择！”

3 月 31 日，当 2014 年春季长虹空调发布

会结束后，长虹公司总经理兼美菱电器董事

长刘体斌在媒体沟通会上指出：“从去年 10 月

开始，我们一起见证了长虹在互联网时代的

成长和爆发，从智能战略的发布，到注重直播

体验的 CHiQ 电视、实现云图像识别的 CHiQ

冰箱，再到刚刚赵勇董事长发布的可以实现

人体状态感知的 CHiQ 空调，我们以‘从来没

有的方式’定义产品，不断地‘让想象发生’。”

“软件+模式”智能化

这一次，让想象发生的正是长虹 CHiQ

空调。

这不只是全球首款人体状态感知空调，

还突破了过去 100 多年空调技术模式，首次

实现以“软件+模式”替代“硬件+功能”，对空

调进行了重新定义。

长虹空调智能技术总监兼 CHiQ 空调产

品经理李昱兵透露，在家庭应用场景中，这

款空调的最大特点是能自动感应识别人体

物理状态、生理状态、心理状态的变化，通过

独创的人体状态特征识别算法生成用户需

求模式，结合人体舒适度数据模型及云端个

人数据分析生成的响应模式，适时动态调节

空调各项运行参数，给用户带来舒适体验，

并且大幅度降低能源损耗。

以前是人被动适应空调，现在则是长虹

空调主动适应人。长虹 CHiQ 空调根据感知

的人机距离，识别温度差别等参数，针对不

同区域，自动调整出风方式、风速、风向等参

数，动态调整每一个分区的舒适度，用户可

设定 VIP 舒适享受专区。

“用户完全不用担心隐私泄露的问题。”

李昱兵表示，通过独创的红外焦平面阵列感

温技术及人体状态特征识别算法，形成二维

灰度图像，仅仅是对人体热源面积的粗略呈

现，并不是人体的真实图像，不会涉及用户

的任何个人隐私。

国家数字家庭促进中心秘书长张伟民

表示：“传感器和芯片、智能信息处理软件是

产业链建设的薄弱环节，长虹攻克的人体状

态感知技术是国家战略级的创新，为同行的

技术研发开辟了新路径。”

为什么是长虹

相对于电视、冰箱的智能化已经走在半

路上，空调智能化则刚站在路口。

长 期 以 来，由 于 空 调 产 品 存 在 交 互 性

弱、产业路径依赖性强、寡头格局等问题，

加 上 长 虹 在 空 调 行 业 并 没 有 处 在 第 一 阵

营，行业话语权和市场影响力有限，这让长

虹决定在改变空调产业想法的那一天起就

小心翼翼。不过，最近一段时间以来，随着

一些传统空调巨头的智能战略和智能产品

相继问世，这让长虹原本紧张的心反而放松

起来。

在刘体斌看来，一方面，智能化浪潮对

于空调产业来说，已是大势所趋不可逆转，

长虹空调“船小好调头”，身上没有任何的产

能和库存的包袱，再加上背靠长虹集团这棵

综合型智能家电企业的大树，已经在起跑线

上领先半个身位。

另一方面，传统家电企业纷纷加入家电

智能化队伍，并陆续发布智能战略，阐明了

各自的智能化发展方向，长虹则是找到了自

己独特的方向来重新定义空调——“需求模

式+响应模式”，实现个性应用场景体验，这

将成为空调智能化的大势所趋。

个性化应用场景体验创新的背后，正是

产品思维的变化。对于空调而言，随着物理

状态、生理状态、心理状态等人体状态变化，

空调的应用场景会出现不同的变化，一个应

用 场 景 对 应 一 种 人 机 关 系 。 李 昱 兵 解 释：

“每个应用场景包含了空调的多个功能组合

和运行参数组合，从而实现最佳的交互体验

与舒适节能。”

这 显 然 是 单 一 制 冷 制 热 的 功 能 空 调

无 法 解 决 的 ，更 是 不 具 备 智 能 基 因 、IT 技

术的专业型空调企业无能为力的。作为信

息家电企业，长虹凭借在云计算、大数据领

域的明显优势，通过黑白技术协同，使得基

于用户消费行为的数据改善终端和体验成

为可能。

长 虹 空 调 公 司 总 经 理 吴 定 刚 表 示 ，

CHiQ 空调一方面由硬件定义空调向软件定

义空调转变，实现人与空调的互动、设备之

间的协同，在保证人体舒适状态的同时，节

能降耗；另一方面从用户需求角度出发，通

过多种应用场景模式而非是纯粹的功能来

满足用户需求。

空调业剧变

如果说乐视、小米掀起了黑电产业智能

化变革，长虹美菱则拉开了白电产业智能化

革命。

传统空调一直在朝着更节能、更静音、

更恒温的 方 向 发 展，但 是 忽 略 了 消 费 者 复

杂 的 应 用 环 境、忽 略 了 不 同 消 费 者 对 空 调

不 同 的 需 求 。 李 昱 兵 表 示 ，CHiQ 空 调 拥

有 人 体 温 度 感 知 、人 体 数 量 识 别 、动 态 分

区 控 制、儿 童 睡 眠 监 护、联 网自动运行、人

机距离识别（GPS）、空气监测净化等六大核

心功能，还可以实现微博/语音控制、空气净

化、智能送风。

随着 CHiQ 空调的问世，长虹清晰的“战

略+产品”落地，推动了智能化浪潮席卷整个

家电产业。长虹旗下美菱电器副总裁钟明

表示：“ 智能终端的推出只是第一步，我们

人、云、移动终端和 CHiQ 系列产品作为一个

完整体系构成一个‘环’，共同地使用硬件、

软件、应用，人永远在‘环’上，并基于长虹家

庭互联网为消费者创造最佳的体验。”

“终端+数据+内容+服务”的新商业模

式 是 隐 藏 在 长 虹 家 庭 互 联 网 背 后 的 秘 密。

随着 CHiQ 系列终端产品的面市，长虹拥抱

互联网的大数据商业化、云计算、人机交互、

家庭信息安全等项目价值将逐步爆发。下

一步，长虹将围绕家庭互联网形态，加快建

设智能生态系统。 （张如梅）

重新定义空调 长虹上演智能化逆袭

4 月 2 日，戴姆勒大中华区投资有限公

司和福建奔驰汽车工业有限公司在位于福

州的福建奔驰商务车生产及研发基地共同

举 办 了“2014 戴 姆 勒 媒 体 日 暨 福 建 奔 驰 开

放日”活动。

活动中，福建奔驰回顾了过去一年的业

务发展情况和取得的成绩，并对公司的未来

战略进行了展望。此外，引发媒体关注的是，

今年 1 月就任福建奔驰汽车工业有限公司总

裁兼首席执行官的郝博先生首次公开亮相，

全面阐述了福建奔驰未来的战略规划。

自 2010 年投产以来，福建奔驰产品不断

升级，每年平均推出 1 至 3 款升级产品，形成

唯雅诺、威霆和凌特三大系列 38 款车型，为

中国消费者提供了全方位商务出行解决方

案。2013 年是福建奔驰业务发展具有标志

性意义的一年，公司全年销量创历史新高，

比去年同期增长超过 40%。此外，福建奔驰

在 2013 年 继 续 扩 大 经 销 商 网 络 的 覆 盖 范

围，并完成了年度既定发展目标，经销商总

数目前已达到 67 家。2013 年 3 月，戴姆勒在

德国以外的唯一商务车研发基地——福建奔

驰研发中心正式投入使用，梅赛德斯-奔驰

也由此成为唯一在华建立商务车本土研发

中心的豪华汽车品牌。在研发中心的促进

下，福建奔驰进一步提升产品研发实力，加

快对本土商务车市场需求的反应速度，加强

产品适应性改造，以更好地满足中国本土客

户的需求。2013 年 6 月，梅赛德斯-奔驰进

口商务车中国市场总代理权正式纳入福建

奔驰麾下，进口商务车在排量、发动机、配置

上与国产车型互为补充，福建奔驰经销商经

营的车型更加丰富；同时，授权改装厂也将

对进口及国产商务基型车进行个性化、专业

化改装，以更多种类的车型，满足不同细分

市场的需求。

“福建奔驰深耕中国市场，作为唯一在华

建立商务车本土生产基地的豪华汽车品牌，

我们与中国客户建立了十分紧密的联系。”郝

博表示：“在 2013 年良好业绩的基础上，我们

将在 2014 年延续强劲的增长势头，继续保持

双位数增长。”

对于这一目标，郝博显得信心十足，他在

现场向媒体大致描绘出福建奔驰今年发展的

美好蓝图：“福建奔驰今年将继续加大在华产

品的研发和销售力度，打造经销商网络发展

长期规划，进一步向二、三级中小城市渗透；

同时，我们还将继续深化与改装厂的合作，进

一步拓展改装车市场，尤其是医疗救护、通信

与警用等特殊用途的改装车市场，满足更多

刚性购车需求。此外，我还要告诉大家，在即

将到来的北京车展上，我们将会推出一款全

新升级的唯雅诺车型，相信能给大家带来更

多惊喜！”

一切迹象表明，2014 年，福建奔驰将极

有可能延续过去一年的强劲发展势头，实现

在华的可持续发展。 （王 皓）

福建奔驰去年夺佳绩 今年欲创新高峰

劳力士、欧米茄、百达翡丽……无声的

机芯运作让他们享誉全球，手表的精工品质

展露无疑。现在，在时尚平民化的浪潮下，

那些属于奢侈品的精工细作、零噪音工艺也

逐渐普及到日常生活中，比如，像空调这样

的家用电器已经开始应用这些工艺。在刚

刚结束的上海家博会上，代表着奥克斯最新

技术成果的卓悦空调便很好地诠释了家电

的“无声奢华”，成为现场观众的关注焦点。

奥克斯空调事业部总经理钱旭峰在接

受媒体采访时指出：“卓悦新品空调是奥克

斯转型升级的成果，是对‘品质是基石，创

新是灵魂’持续贯彻的结果。对品质的坚

守是奥克斯人身上与生俱来的一种气质，

这种坚守与探索也在不断实现突破。”

一直以来，奥克斯始终坚持“ 引领潮

流”的自我定位，拒绝业内普遍存在的“跟

风设计”。卓悦空调首次采用了行业内最

高标准的 IMD 内膜注塑工艺，可用寿命最

长，能够承受 78 度的高温考验。其高质感

纹理设计更是大气稳重中透着时尚，纤巧

圆润中透着高贵，成为点缀家居的新亮点，

特别适合追求简约时尚的现代都市人群。

2014 年，奥克斯空调将正式迈入 20 年

大关。作为空调行业的领军企业，奥克斯

的 20 年经历了行业的跌宕起伏，逐步完成

了在营销、品质、品牌等各个层面的蜕变，

成功实现了对健康空调的占位。业内人士

分析，在整个产业呼吁中国“智”造的背景

下，奥克斯的转型升级无疑将成为引领行

业趋势的一场大变革，对如今的行业竞争

格局也将带来持续性冲击。 （司 玉）

卓悦空调受瞩目 奥克斯领跑中国“智”造

春意盎然的日子到了，你还记得前几

天雾霾重度污染的光景吗？雾霾司空见惯

是一件多么可怕的事情，它甚至可以成为

知名相机品牌镜头上出现黑斑时的托辞。

你可能知道室外制造大气雾霾的罪魁祸

首，然而你可能还不知道的是，我们在大部

分时间所处的室内环境，也潜藏着一个雾

霾污染的制造者——激光打印机。

近 期 ，爱 普 生 全 力 推 出 了 可 实 现 健

康 办 公 的 OPS 打 印 合 约 服 务，解 决 商 务

用 户 当 前 所 面 临 的 办 公 室 雾 霾 困 境，基

于 商 用 墨 仓 式 打 印 机 的 健 康 优 势，让 用

户有了一个最安心的选择。爱普生商用

墨仓式打印机的工作原理决定了其安全

健 康 性，采 用 的 微 压 电 打 印 技 术 可 通 过

调 节 微 电 压 来 控 制 墨 滴 的 大 小 和 浓 度，

原厂环保的墨水对人体无毒副作用。工

作 过 程 中 没 有 碳 粉 排 放，而 其 物 理 工 作

过程也决定了不会因高温产生侵害健康

的 气 体，连 最 需 要 受 到 健 康 保 护 的 孕 妇

也 可 以 安 心 使 用 。 此 外，爱 普 生 商 用 墨

仓式打印机的高速打印完全能够满足办

公 人 员 对 工 作 效 率 的 期 望，打 破 了 人 们

的固有印象。

健康关系着一个人的幸福指数。在有

害物质无处不在的今天，我们在重视空气

和食品安全的同时，也应该关注我们每天

花 8 个小时所在的办公环境。办公室雾霾

现 象 是 时 候 要 重 视 起 来 了，就 让 爱 普 生

OPS 来帮忙，让你逃离室内雾霾。（张 艳）

当雾霾司空见惯 爱普生OPS帮忙

过去一年，互联网金融的风生水起令

货币基金“名利双收”，成为最受大众认可

的现金理财工具，然而，货币基金数量繁

多、同质性强，投资者该如何选择？一年一

度的中国证券报金牛基金颁奖典礼给出了

答 案 ，工 银 瑞 信 货 币 基 金（基 金 代 码 ：

482002）力压群雄，一举夺得 2013 年度金

牛货币基金奖，成为过去一年业绩等综合

表现最为出色的货币基金。

据了解，这是工银瑞信货币基金第二

次荣膺金牛货币基金奖，早在其成立之初，

工银瑞信就凭借优异的业绩表现夺得 2007

年度金牛货币基金奖。过去一年，互联网

金融大潮强势来袭，货币基金创新不断，在

此背景下，工银货币基金能够夺得有着“基

金业奥斯卡”声誉的金牛基金奖，充分展示

了其在业绩表现、流动性管理、团队实力、

机制创新等方面的突出实力。 （马 丽）

工银瑞信再度获得金牛货币基金奖

继 2013 年荣膺 C-BPI 润滑油行业“第一

品牌”后，长城润滑油不负众望，再次斩获

2014 年中国 C-BPI 润滑油行业品牌力第一

的桂冠。连续第四年获得这一权威殊荣，长

城润滑油展现出强劲的品牌增长潜力与行业

领袖风范。

2014 年，工信部 C-BPI 调查区域覆盖全

国 30 个城市，涉及被评价的主流品牌 8500

多个，评选权威度与专业度较此前又得到了

进一步提升。据悉，与长城润滑油连续 4 年

共同摘得本行业桂冠的，还包括三星（彩电）、

联想（笔记本电脑）、中国邮政 EMS（快递服

务）为代表的大约 75 个知名品牌。

当 前，润 滑 油 行 业 的 竞 争 已 经 从 资 源

比拼的时代逐步跨入到品牌软实力的竞争

时 代 。 对 于 任 何 一 家 润 滑 油 企 业 而 言，在

市场的“ 蛋糕”不再快速膨胀的情况下，如

何打造以品牌力为核心的综合竞争优势是

每 个 润 滑 油 品 牌 的 重 要 任 务 之 一 。 而

C-BPI 的 考 量 标 准 也 涵 盖 了 产 品 力、服 务

力等重要方面。

作为中国航天事业的战略合作伙伴，长

城润滑油目前共有 7 大类 40 多种润滑产品应

用于中国航天。近年来，长城润滑油通过引

入航天科技，推出了适合我国路况的“金吉

星”汽机油和“尊龙”柴机油系列产品，有效解

决了我国道路状况和车辆状况中存在的润滑

问题，将航天科技民用化。不仅如此，长城润

滑油还为国内外 90%以上的主流车企供油，

占据了 65%的市场份额，在 OEM 领域为自主

润滑油品牌树起了大旗。

除技术创新之外，长城润滑油在服务品

牌打造方面同样不遗余力。“春风服务”模式

在经过 10 余年的发展完善后，其服务要义与

内涵也在不断丰富与升华。在中汽咨询中心

近日刊登的评比中，中外润滑品牌客服比分，

长城润滑油力压壳牌、美孚，高居第一。2013

年，长城润滑油在销量上取得了新的突破，做

到了国内销售总量第一。销量的扩大不仅源

于在渠道建设上的不断完善，也说明长城品

牌正得到越来越多消费者与大客户群体的认

可与信赖。 （刘 迪）

长城润滑油四度斩获中国C-BPI品牌力第一桂冠

不少人，你提醒他说什么什么事不能

这样，否则，有不良后果，他会说：不会那么

巧吧，而现实中，偏偏就有这么巧的事情。

中国人常说：不怕一万，就怕万一。这

说明，“万一”的事还是时常发生的。

比如买彩票吧，上千、上万人都没有中

奖，而某人却中奖了。

所以，现实中不乏偶然的或者说巧的事

情发生，千万不能抱着侥幸心理去待人处事。

很多人就因为抱着不会那么巧的心态

去做不道德的事，从而惹来麻烦。

有的人第一次偷东西就被抓。

有的人第一次上红灯区就染了艾滋病。

有的人第一次上战场就被流弹打死。

1883 年，美国德克萨斯州的一个骗子

叫格林·迪克林特，他抛弃了一个被他玩弄

后的姑娘，姑娘痛苦不堪，最后含悲自杀。

姑娘有个弟弟，决心为姐报仇，他朝格

林开枪，子弹擦伤格林脸上一层皮，射入一

棵树中。

为此，格林当时庆幸自己幸免于难，但

那射他而没入树中的子弹，时时唤起他被

子弹射过的恐怖旧景。有一天，做了噩梦

之后，他气急败坏地想锯倒那大树，因难

锯，他就想了个办法，用炸药炸。当炸药爆

炸声响时，他自己也应声倒下，因为那棵久

留树中的子弹因炸药爆炸的威力，从树中

飞出，正好击中了格林的头部，他当场死

亡，姑娘的仇也在冥冥之中报了。

总之，就有那么巧。为什么？因为因

缘太奇妙，太不可思议，只要你做了，什么

事情都可能发生。

当然，这是从坏的方面讲。

同时，我们也要往好的方面想，相信什

么好事都有可能发生：

德国一报纸广告说：一辆宝马车八成

新，只需一马克。

对此，当时谁也不相信，加上登广告这

天是愚人节。但一个美国青年却相信了，当

他找到广告主人时，还真确有其事。原来，

女主人丈夫在遗嘱中说，财产分配时，要把

宝马车送给他的情人。女主人出于嫉恨，便

把宝马车出卖，将车钱送给她丈夫的情人。

所以，什么机遇都有。你不相信机遇，

哪来的机遇？

（作者系中国佛协常务理事、福州开元

寺方丈）

本性禅师：要相信有那么巧的事

手机互传用闪传，智能手机传歌

曲传电影不用流量，现在关注闪传新

浪微博参加手机抽奖，三天一部连续

两月，快来参与吧！


