
本报讯（记者何秀芳 刘宇）旨在“打造

国际现代服务企业进入中国的桥梁、国内制

造业开拓增值服务的窗口以及服务外包项

目对接平台”的第九届制造服务外包国际论

坛暨 2013 中国（上海）服务外包展示交易

会，近日在上海自贸区外高桥喜来登大酒店

圆满落幕。

本届论坛的主题是“中国（上海）自由贸

易试验区设立与服务业的开放”，并首次由

中国（上海）自由贸易试验区管委会与上海

现代服务业联合会、上海市管理科学学会联

合主办。据悉，这是上海自贸区管委会成立

以来首次参与主办的国际论坛，也是上海自

贸区首届促进制造型企业与服务企业产业

对接、通过服务外包实现转型的盛会。

中共上海市委常委、副市长、中国（上

海）自由贸易试验区管委会主任艾宝俊，全

国政协常委、民盟中央副主席、上海市人大

常委会副主任郑惠强，上海现代服务业联合

会会长周禹鹏等出席论坛并致辞，上海市政

府副秘书长、中国（上海）自由贸易试验区管

委会常务副主任戴海波作了《自贸试验区设

立与服务业开放》的主旨演讲。

艾宝俊在致辞中说，制造服务外包国际

论坛暨展示交易会，作为制造业探讨服务外

包发展的重要品牌活动，本次聚焦自贸试验

区的设立与服务业开放主题，即回应了各方

对中国（上海）自由贸易试验区的关切，也搭

建了政企需求对接的平台。他指出，当今世

界已经进入了服务业经济的时代，服务业越

来越成为各国发展和彼此合作的重点，中央

多次提出，要把发展服务业作为打造经济升

级版的重要战略举措。去年上海第三产业

增 加 值 已 经 占 到 全 市 GDP 的 比 重 突 破

60%，标志着上海已经基本形成以服务经济

为主体的产业结构。他表示，下一步上海将

按照中央的部署，着力构建现代服务业为

主，战略性新兴产业引领先进制造支撑的产

业体系，不断提高产业核心竞争力，既要打

造上海制造，也要打造上海服务。

郑惠强在致辞中表示，希望论坛能结合

上海当前深度转型发展的时机，助推传统制

造业向高端制造业转型，更好地服务于自贸

区的建设和先行先试。

周禹鹏在致辞中指出，制造业服务化是

当今世界经济发展的重要趋势。从总体上

说，我国的服务业特别是现代服务业的发展

水平，还只是处于一个起步阶段，因此在我

国服务业进一步对外开放的进程中，我们更

要特别重视、吸收、消化和创新。他认为，现

代服务业往往是以服务外包为主要形式的

产业，服务外包的贸易或者是业务对象就是

服务，这与我国提高服务业比重优化产业结

构的目标是非常契合的。服务外包主要以

智力投入产出为主，有利于吸纳更高素质人

才就业，服务外包是嵌入到各行各业，对制

造业的提升具有很好的带动效应。他表示，

大力推进制造业的服务外包，在我国经济发

达地区率先形成以“服务经济”为主的产业

体系，既是我国经济发展的现实需要，也是

保持我国经济可持续发展的内在要求。

戴海波在主旨演讲中全面介绍了上海

自贸区正在制定的新的产业规划和形态规

划。他透露，自贸区将以国际贸易、金融服

务、航运服务、专业服务和高端制造五大产业

为导向，进一步提升区内服务业比重，加快传

统产业转型升级，深化在功能创新拓展、产业

转型升级、资源要素配置等方面的试点，形成

与上海“四个中心”建设的联动机制。

论坛还邀请了自贸区相关职能部门负

责人进行政策解读，来自企业界的代表围绕

自贸区设立与企业商机进行了热烈地讨论，

在之后举行的制造技术、人力资源、物流、信

息技术、节能与环保、金融投资六个分论坛活

动中，来自国内外企业和大型开发区的专业

人员进行了深度的交流。而同时举办的展示

交易会则展出了生产型企业方面的配套服

务，并首次增加了企业现场配对环节，来自国

内外的 500 多位嘉宾出席了本次论坛活动。

出席本次论坛的福伊特工业技术服务

（中国）有限公司董事、总经理光伟表示：“在

中国，跨国汽车制造商和本土品牌的业务快

速增长正在不断推动汽车外包服务市场的

快速增长。2013 年，福伊特工业服务在中国

的业务同比增长高达 43%，而全球增长仅为

8%。我们相信，随着中国经济的进一步开

放，特别是自贸区的成立，将为服务外包业

带来一系列利好。”

论坛上，中国（上海）自由贸易试验区服

务企业联盟也正式挂牌。据主办方介绍，

“制造服务外包国际论坛暨展示交易会”自

2005 年首届举办以来，已成功举办了八届。

论坛已成为中国制造业探讨服务外包发展

最具影响力的平台和促进服务外包供需结

合最重要的桥梁。
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在各方努力和各界关注下，9 月 29 日，

中 国（上 海）自 由 贸 易 试 验 区 正 式 挂 牌 成

立。对于这项国家战略，党的十八届三中全

会进一步明确，建立自贸试验区是党中央在

新形势下推出改革开放的重大举措，要切实

建设好、管理好，为全面深化改革和扩大开

放探索新途径、积累新经验。这充分体现了

中央对自贸试验区建设的高度重视，也进一

步明确了试验区肩负的重要使命，为我们做

好这项工作指明了方向。

大家都知道，服务业开放既是培育我国

未来经济增长点的迫切需要，也是打造中国

经济升级版的重要战略举措。习近平总书

记明确指出，自贸试验区建设要牢牢抓住外

商投资管理体制改革、服务业对外开放、金

融领域开放创新三大核心内容加快推进。

试验区成立以来，我们按照中央和市委、市

政府的要求，在国家有关部委的支持下，着

力推动制度创新、扩大开放、完善功能，不断

拓展服务业发展的新空间。

一、以制度创新为核心，营造国际化、法

制化、市场化的营商环境

试验区的核心任务是制度创新，要形成一

套与国际投资、贸易通行规则相衔接的基本制

度框架，主要突出四个方面的制度创新工作：

第一，创新投资管理制度，主要有四项

重点制度：一是准入前国民待遇加负面清单

管理制度，对外商投资试行准入前国民待

遇，制定试验区外商投资与国民待遇等不符

的负面清单。2013 年版负面清单以总体方

案和产业指导目录为依据，按照国民经济行

业分类，将外商特别管理措施写到小类，共

190 项（约 17.8%的小类有特别管理措施），

实现了越精细、越明确、释放空间越大、透明

度越高的目的。对负面清单之外的领域，

按照内外资一致的原则，将外商投资项目

核准和企业合同章程审批改为备案管理。

二是工商“一口受理”制度，建立了试验区

管委会、工商、税务、质监四个部门“一表登

记、一口受理、并联办事”的服务模式，企业

新设备案 4 天可取得备案证明、营业执照、

企 业 代 码 和 税 务 登 记 。 三 是 商 事 登 记 制

度，重点落实好注册资本认缴登记制、“先

照后证”登记制、年度报告公示制以及外商

投资广告企业项目备案制等管理措施。四

是境外投资管理制度，实行境外投资备案

管理，管委会可在 5 个工作日内出具境外

投资项目、境外投资开办企业备案意见（证

书）。目前已有 6 家企业办结备案手续，共

计对外投资 3.1 亿美元。

第二，创新贸易监管制度，主要推进两

项重点制度：一是实施“一线放开、二线安全

高效管住、区内自由”的监管制度，目前海关

已启动试点凭舱单“先入区、后报关”模式，

10 家试点企业已办理业务 90 起，涉及货值

超过 1.25 亿美元。同时，简化货物流转手

续，确定 7 家试点企业和 4 条路线，按照“分

送集报、自行运输”模式，试点在试验区四个

区域间的货物自由流转。检验检疫部门按

照“进境检疫，适当放宽进出口检验”要求，

对“一线”进境货物，实施进出境检疫和重点

敏感货物检验的监管模式。二是建立货物

状态分类监管制度，探索对保税货物、非保

税货物、口岸货物实施分类监管。

第三，创新金融监管制度，12 月 2 日人

民银行发布了《关于金融支持中国（上海）自

由贸易试验区建设的意见》，提出自贸试验

区金融改革 30 条细则，重点探索投融资便

利、扩大人民币跨境使用、推进利率市场化、

转变外汇管理方式四个方面的制度创新。

目前，人民币跨境使用业务已率先启动，跨

境人民币双向资金池、跨境人民币借款两项

新兴业务落地实施。人行上海总部正在抓

紧制定“ 央行 30 条”的操作细则和管理办

法，准备用三个月时间实现各项措施落地实

施，争取用一年左右的时间形成可复制、可

推广的经验和做法。

第四，创新综合监管制度，重点推进政

府管理由注重事前审批转为注重事中、事后

监管，我们主要通过建立协同和联合监管制

度、社会信用制度、综合执法制度、社会组织

参与市场监管制度、安全审查和反垄断审查

协助监管制度、以及综合评估制度等六个方

面推进试验区综合监管制度建设。

二、以扩大开放为契机，提升服务业发

展水平

习近平总书记指出，“发展服务业是我

国经济未来的主要增长点，潜力很大，服务

业开放水平的提高，也体现了全面提高开放

型经济水平的要求。要通过服务业开放，引

进国际先进经验，引入必要的市场竞争，发

展中国的服务业。”为此，自贸试验区在金融

服务、航运服务、商贸服务、专业服务、文化

服务以及社会服务等 6 个领域 18 个行业扩

大开放、暂停或取消投资者资质要求、股比

限制、经营范围限制等准入限制措施共 23

项。目前，各项开放措施都在有序推进中。

在政策推进层面，在国家相关部委的支

持下，23 项开放措施中 15 项已经可以实施，

4 项需要在相关行政法规和国务院文件调

整后实施（游戏游艺设备生产销售、演出经

纪、娱乐场所、增值电信），另外 4 项还需要

国家有关部委进一步明确有关管理办法或

细则（国际运输管理、国际船舶管理、有限牌

照银行、法律服务）。

在项目引进层面，外资金融机构设立外

资银行、外资游戏游艺设备生产销售、外资

工程设计、融资租赁兼营商业保理、增值电

信、国际船舶管理已有一批项目落地。同

时，教育培训、医疗服务、投资管理、旅行社

等开放领域已形成一批项目储备，我们将根

据相关政策的操作流程和具体要求，抓紧推

动各项开放措施实现项目落地。

三、以功能拓展为重点，打造现代服务

业发展的新高地

目前，试验区正在制定新的产业规划和

形态规划，以国际贸易、金融服务、航运服

务、专业服务和高端制造五大产业为导向，

进一步提升区内服务业比重，加快传统产业

转型升级，深化在功能创新拓展、产业转型

升级、资源要素配置等方面的试点，形成与

上海“四个中心”建设的联动机制。

第一，在贸易中心建设方面，自贸试验

区要成为上海贸易中心建设的重要平台。

一是搭建贸易平台，包括建设面向国际、服

务国内的大宗商品交易平台，做大做强保税

展示交易平台，加快对外贸易文化基地建

设，建立跨境电子商务服务平台。二是打造

总部经济，推进亚太营运商计划，大力发展

整合贸易、物流、结算功能、实体运作的亚太

地区总部。同时，搭建境外投资管理平台，

打造中国跨国公司的“走出去”基地。三是

发展新型贸易，促进跨境维修、国际检测、信

息服务、离岸服务外包等服务贸易、离岸贸

易新型业态发展。

（下转X2版）

上海自贸区设立后首次参与主办的国际论坛

第九届制造服务外包国际论坛圆满落幕

上海自贸试验区设立与服务业开放
——上海市政府副秘书长、自贸区管委会常务副主任戴海波在本次论坛上的主旨演讲

戴海波戴海波

中共上海市委常委中共上海市委常委、、副市长副市长、、中国中国((上海上海))自由贸易试验区管委会主任艾宝俊自由贸易试验区管委会主任艾宝俊（（左左），），全全

国政协常委国政协常委、、民盟中央副主席民盟中央副主席、、上海市人大常委会副主任郑惠强共同为中国上海市人大常委会副主任郑惠强共同为中国（（上海上海））自由自由

贸易试验区服务企业联盟成立揭牌贸易试验区服务企业联盟成立揭牌

前排前排（（自左至右自左至右））分别为中共上海市委常委分别为中共上海市委常委、、副市长艾宝俊副市长艾宝俊，，上海现代服务业联合会上海现代服务业联合会

会长周禹鹏会长周禹鹏，，中共芜湖市委副书记中共芜湖市委副书记、、市长潘朝辉市长潘朝辉，，中共长沙市委常委中共长沙市委常委、、副市长张迎春副市长张迎春

嘉宾介绍：戴海波，男，1962年7月

出生，江苏靖江人，中共党员，大学学历，

工学学士，副教授，现任上海市人民政府

副秘书长、上海自由贸易区管委会常务

副主任。他开拓创新、求真务实，儒雅中

透着坚韧与智慧，多年管理岗位的历练，

造就了他敏锐、深邃、沉着稳健的风格。

历任上海交通大学团委副书记；团市委

副书记；浦东新区社会发展局党组书记、

局长；浦东新区工作党委委员、组织部

（劳动人事局）部长（局长）；上海市张江

高科技园区开发公司党委副书记、总经

理；上海张江（集团）有限公司党委书记、

总经理；浦东新区区委副书记、副区长；

南汇区委副书记、区长；南汇区委书记，

上海临港新城管委会党组书记、常务副

主任；浦东新区区委副书记、副区长，上

海综合保税区管委会党组书记、常务副

主任；上海市政府副秘书长、中共上海市

经济和信息化工作委员会副书记、上海

市经济和信息化委员会主任等职。


