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会奖商旅 MICE

业界焦点业界焦点

商商 旅旅 资资 讯讯

■ 本报记者 傅立钢

IT&CM Asia吸引新展商新买家
日 前 ，第 21 届 亚 洲 国 际 奖 励 旅 游 及 大 会 博 览 会

（IT&CM Asia）及 第 16 届 亚 太 区 国 际 商 务 旅 游 论 坛

（CTW Asia Pacific）于泰国曼谷会议中心召开。作为全

球唯一两展并行的商务旅游业界盛会，吸引了超过 2800

位会奖旅游专业人士前来参加。

新展商超三成

TTG 亚洲媒体有限公司（以下简称 TTG）行政总监

黄汉明告诉《中国贸易报》记者，今年是 IT&CM Asia 和

CTW Asia Pacific 同期举办 10 周年，此前每年活动都致力

于为会者及利益相关者提供更多参展价值，今年活动参

展人数创新高——参展的专业人士突破 2800 位。

据了解，今年前来参展的展商，有 112 家（即 35％）是

新展商，大部分为国家级旅游局或会议展览局。

据黄汉明介绍，今年展会的买家来自 MICE、协会及

企业商务旅游领域，新买家占 60%，企业商务旅游经理占

47%。此外，超过 41%的买家将奢华旅游项目作为重点采

购目标。

展会呈现新亮点

据记者了解，今年展会的亮点包括：新展商和专业买

家大幅度增加；为参会者安排交流时间和区域；举办丰富

教育讲座；建立专属智能手机应用程式等。

此外，展会主办方首次成功推出在线日志系统（Online

Diary），在展会开幕前就有超过 100 家展商和买家利用该系

统安排商务约谈，从而优化他们的商务会谈效果。

黄汉明还告诉记者，展会同期举办了四大世界权威

协会组织—— Kenes 亚洲、国际会议协会（ICCA）、澳大

利 亚 协 会 执 行 学 会（AuSAE）及 加 拿 大 协 会 执 行 学 会

（CSAE）联合推出的系列教育论坛，以及由各会议及旅游

管理局组织的商务演讲和社交活动。

黄汉明介绍说，上述协（学）会在 MICE 行业的影响

力非同一般，因此展会特别为协会管理人士专门定制了

为期一天的“协会日”活动，成为协会专业人士学习最佳

管理实践技巧的一个途径。

泰国会议展览局（TCEB）主席 Nopparat 强调，“协会

日”的举办鼓舞人心，本地的协会人士将有机会与国际专

业协会人士分享和学习新的知识。

展商参展参会活跃

台湾MICE专业服务机构、领航计划项目主任苏女士告

诉记者，为推广台湾优质奖励旅游及会展资源，此次台湾多

家机构和单位都前来参展，其中包括台北市政府观光传播

局、高雄市政府会展推动办公室，为历年来最大参展规模。

“台湾馆针对买家举行推广说明会，创造更多互动话

题，相信可以成功吸引更多来台举办国际会议、企业会

议，进行奖励旅游及观光的人士。”苏女士说。

日本札幌会展局副主任 Marico Ogi 告诉记者，日本

方面组织了自 2010 年以来最大规模的参展团，除了札幌

会展局外，其他日本展商均是首次参展。

据了解，一些日本展商针对泰国市场，推出了一系列

项目活动，而泰国游客赴日免签的政策，使两国之间的旅

游机会大幅增加。泰国国际航空公司受惠于这一政策，

于近期推出该国至札幌的新航班，并在泰国—广岛，泰国

—仙台的新航线上，为赴日游客提供更多便利。

随着国内经济的增长，人们对于旅游目的地的选择

逐渐丰富起来。中国出境游市场的选择已经由原来单一

的东南亚扩展到澳新、欧洲、非洲等地区。但东南亚海岛

游仍是近几年中国游客境外游的热门目的地。

带领东南亚旅行团多年的导游王先生告诉记者：“东

南亚地区的大小岛屿凭借与中国距离较近、交通便利的

‘先天’优势以及价格相对低廉的‘后天’优势受到中国游

客的喜爱。每年 9 月份以后，中国天气逐渐转凉，但多数

东南亚地区却夏日炎炎，正是游客到此旅游的旺季。”

在会奖旅游方面，此前，不少东南亚岛屿的旅游服务

业由于接待能力不足、软硬件设施不能“达标”，只能与综

合消费能力更强的会奖游客失之交臂。但近几年，这一

情况有了极大改变。

一般情况下，会奖旅游的目的地选择和规模主要由

企业提供的预算决定。各大公司每年的收益情况很大程

度上决定了对会奖旅游的投入。

自金融危机以后，企业仍然是会奖旅游的投资主体，

但是投入金额有了明显下降。价格更为“亲民”的东南亚

海岛游自然更加贴近市场。此外，会奖旅游出行时间大

多不超过一周，这就对目的地的选择有一定限制。因此，

这些年来，东南亚地区一些海岛游项目逐渐受到会奖旅

游市场的青睐，如印尼巴厘岛 5 日游、新加坡民丹岛 7 日

游、菲律宾长滩岛 6 日游等。

据王先生介绍，其中新加坡民丹岛就不失为一个会

奖旅游的好去处。

民丹岛是印尼寥内群岛的最大岛屿，从新加坡到民

丹岛乘搭渡轮只需 45 分钟，岛上终年阳光普照，海水清澈

蔚蓝，沙滩白净，海洋生态丰富。此外，岛上酒店大都是

度假型酒店，休闲设施相当完善。每家度假酒店都有专

属海滩，海上运动中心可提供入住的游客进行各种丰富

的海上活动。

“一般来说，民丹岛 3 天至 4 天的旅游行程消费要上

万元，自由行和团队旅游的客户很少选择民丹岛作为出

行目的地。不过，会奖旅游项目一般都包含会议，对酒店

接待服务能力要求相对较高，而民丹岛基础设施等相当

完备，所以是会奖旅游的好去处。”王先生说。

与传统旅游相比，会奖旅游由于客户层次较高，对旅

游线路的舒适性、接待人员的服务品质均有较高要求。

随着东南亚各个岛屿建设的不断发展，将逐渐成为会奖

旅游中的重要选择之一。

会奖游尝鲜 东南亚新兴岛屿受宠

本报讯 近日，加拿大首都渥太

华旅游代表团与北京旅游局签订了

商务旅游合作备忘录，并探讨一系列

加强两市旅游合作的举措。

渥太华位于安大略省东南部与

魁北克省交界处，为加拿大第四大城

市，是 水、陆、空 交 通 枢 纽 人 口 约 为

110 万（2005 年），面 积 4662 平 方 公

里。市内有渥太华河由西向东湍流

而过，将整个城市南北分开。

对于同北京市的商旅合作，渥太

华旅游局局长诺埃尔·毕加利说：“商

务旅游是每个首都的旅游命脉，渥太

华是 G8 成员国加拿大的首都城市，

北京是中国政治和经济中心，经过我

们的共同努力，必将激发两城市的旅

游和文化交流”。

毕加利同时表示，“在全球经济

低迷的情况下，中国出境旅游为国际

经济注入了动力，中国商务旅游出境

游市场前景广阔，渥太华对中国市场

的投资是长远的。”

根据最新数据显示，今年 7 月到访

加国的国际游客逾 253 万人，来自中国

内地、香港和台湾地区的游客较去年同

期有大幅增长。 （刘 静）

北京与加拿大渥太华
签订商务旅游合作备忘录

■ 本报记者 徐 淼


