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■ 黄婷婷

中国贸易报 CHINA TRADE NEWS

情寄桑榆 美誉流芳
——记盛泉老年公寓院长孙宗英

■ 本报记者 张爱正

画家与壮美的塞外自然风光交汇，撞击

出的是艺术火花！这种火花，是现实的升

华，是情感的流淌，更是天然艺术的表达。

从首都北京出发，向北行驶，跨越万里

长城八达岭，蓝天白云映入眼帘，这里是塞

外。朔风中那丝丝凉意，让你感到这里有别

于中原。这里 200 万年前是一片古湖，世界

闻名的泥河湾就在这里，它是东方人类的故

乡，也是华夏轩辕黄帝创立龙图腾的地方。

这里距北京 130 公里，驱车仅需一小时车程，

它就是中国葡萄及葡萄酒之乡——沙城。

此时正值秋季葡萄成熟的季节，沙城庄

园里宽大的葡萄叶片下缀满果实,一串串珍

珠悬挂在上面，灿烂的阳光透过枝芽，与绿

色的、粉红的或黑色的珍珠串在一起,闪烁

着诱人的光泽。无论是紫红的赤霞珠，还是

白色的霞多丽，都能给人一种珠圆玉润的感

觉。用它们酿出的一杯杯葡萄酒，更是让人

喝了浮想联翩，回味无穷……

成熟的葡萄果实经过层层筛选、多道

程序才能酿成醇美的葡萄酒。葡萄酒饱含

了鲜活的生命原汁，蕴含着神奇的力量，一

定是因为它数千年的生长，果实的团结，以

及人类的情感付出的积累。当北京的李铁

生、寒石、张福盈、刘怀民、项玉坤、洪潮、王

石染、熊小东、王树忠、葛涛十大画家用画

笔为桑洋河畔葡萄酒作画的时候，是葡萄

酒给他们带来了诗情画意，也是中国画与

葡萄酒两种艺术品的生动融合。正如十大

画家的作品赋予桑洋河畔葡萄酒新的文化

境 界 ，一 杯 葡 萄 酒 最 重 要 的 品 质 就 是 和

谐！桑洋河畔画家系列葡萄酒，采用沙城

葡萄产区中盲评环比，品质与价格双双夺

冠的桑洋河畔葡萄酒原液生产，以示对十

大画家的尊重与敬仰。

葡萄酒，这一永恒的经典与时尚，它除

了给舌头和味觉以美妙，还能给人生和生活

以感悟。流连于口腔的天润爽滑的果香，同

时弥漫于心肺的醇香怡人的酒香。我们不

得不说，它是上帝的恩赐和人类智慧的结

晶。细嚼品尝红酒之美，感动于味蕾的每次

轻微变化，这一切源自于酝酿红酒的每一寸

土壤，每一次精雕细琢。认识红酒文化，犹

如揭示生命的奥秘，只有真正内心从容之

人，才能真正享受生活。

红酒的美颜养生功能，让它成为追求高

品质生活女人们的爱物。红酒除了能美颜，

更能点化女人的媚态，即使是一个平时有点

刻板的女人，在红酒的催化下，也会变得生

动起来。有人以酒说女人的醇厚，有人以女

人说酒的圆润，好女人如好酒，醇而纯，微醺

最妙。“好酒饮到微醉后，好花看到半开时”，

古往今来，以花说女人的妩媚，以水说女人

的柔情，以红酒说女人的娇艳。手里有杯美

酒的女人是迷离的，而手中有一杯红酒的男

人也是懂得品位的。

品着红酒，感受着欢乐，沉醉于神秘，那

是人生难得的美妙意境。当你拿起郁金香杯

子细细把玩，轻轻摇曳，看着晶莹剔透的鲜艳

的葡萄酒在杯中旋转，凝视着玫瑰色的酒汁

透出迷人的光泽，你的心是何等的安详、宁

静、清雅。屏住呼吸凑上去舒张肺腑，深深地

吸一口淡淡的芬芳，再轻轻地啜上一小口含

在嘴里，让细腻滑爽的甘露在唇齿和舌间弥

漫，细细地感受那层出不穷的

滋味，身体的感觉又是何等的

放松和慵懒。然后，思想和感

情会慢慢地漂浮起来，畅游在

心灵想去的任何地方……红

酒是一首浪漫的诗，在你的生

命里轻柔地燃烧。

透过红酒那迷离的色彩，

不能只沉浸在即景制造的情

调里，要去体会红酒的精神，

酝酿内心世界的升腾！有人

说，红酒是因为饱含了鲜活的

生命原汁，所以才这样圆润醇

香；有人说，红酒是混合了泥

土的芳香，蕴藏了人类情感的

付出才这样醇厚而悠远。一个懂得品味红酒

的人，一定是懂得享受生活的人！

桑洋河畔“贵子娇红”赤霞珠干红葡萄酒，

是空运法国波尔多地区苗木，经 20 年生长老

树，酒香浓郁，颜色深、单宁重。于专制木桶中

陈年，具有菌菇类、森林里的干树叶、矿物的香

气……

桑洋河畔“大国宴”西拉干红葡萄酒，沙

城葡萄产区核心小产区黄金葡萄园种植，25

年树龄，世界珍贵酿酒葡萄品种，经橡木桶

窖藏，大师顶级特酿。色泽呈深紫红色，酒

体饱满，果香酒香浓郁，30 分钟醒酒，口感

层次复杂多变。

桑洋河畔“山水精神”长相思干白葡萄

酒，沙 城 葡 萄 产 区 丘 陵 地 带 种 植，20 年 树

龄、品种稀缺、产量低、种植难度高，经酿酒

大师潜心酿造，异常珍贵。色泽金黄，果香

浓郁，入口饱满爽滑，冷藏后饮用回味无穷。

画意诗情——桑洋河畔葡萄酒，只为懂

酒者酿造！是酒的艺术，更是人的高雅！

更正声明

本报在 2013 年 9 月 22 日 H4 版《长

风盛举 泉涌华章》一文正文部分误将

山东盛泉集团公司董事长、总经理邱

模名字中的 错登为 ，特此更正。

画 意 诗 情 桑 洋 河 畔

母亲节为公寓老人献花母亲节为公寓老人献花（（图右为孙院长图右为孙院长））
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“莫道桑榆晚，沐爱亦生辉”。

在山东荣成，有一座由山东盛泉集团捐

资建设的盛泉老年公寓，投资 4400 万元，占

地 2 万平方米，有床位 450 张。现在有 409

位老人正在这里安度晚年。她们从结缘盛

泉老年公寓那天起，就被点点滴滴的关爱感

动着。 在这里，她们不仅收获了幸福的晚

年，更得到了一个“知心女儿”。她，就是盛

泉老年公寓院长孙宗英。

孙宗英从 2009 年 1 月开始负责老年公

寓工作，如今已经近 5 个年头。回忆起当年

的忐忑以及和老人们共度除夕和拜年的情

景，孙宗英仍然百感交集。“看着老人们穿着

过年的新衣、吃着香喷喷的饺子、我看到了

老人们眼里的喜悦、感动、幸福，我心里知

道，我的肩上不仅担负着集团领导的重托，

还担负着 34 位老人的信任和依赖。”

“老人们并没有什么苛求，他们需要的

仅仅是一点点、一点点亲情般的关爱”，就在

那一年那一刻，孙宗英默默地下定了决心，

一定要努力为更多的老人提供更好的服务，

让他们安享晚年！

贴心才有信任

“今天的老人，就是明天的我们，善待了

老人就等于善待了我们自己”，孙院长始终牢

记这一服务理念。2009 年春节一过，她就开

始一一落实对老年公寓发展的诸多设想。逐

一房间与老人谈心，老人们上了年纪，很多老

人受高血压困扰，需要格外关照。有的患糖

尿病的老人要打胰岛素，而胰岛素每天都要

在吃饭前一小时注射，如此频繁，请医生不太

可能，她决定这件事自己亲自来做。

那些日子，她每天走很长很长的山路，

去镇医院学习。学成之后，兼顾着给老人量

体温，这些工作她每天都亲自做，而当老人

有病时，一定是她亲自把老人送到医院。

“服务不仅是行动，更重要的是心的互

动。艺术式的服务是最适宜老人的服务。”

这是盛泉集团董事长邱 模在公寓建成初

期对全公寓员工的要求。孙宗英说：“要做

到心里互动，就不能以院长自居，不能认为

入住的老人是有求于我。”

老人们对食堂的饭菜不满意，食堂的厨

师就会和孙宗英沟通。经过她的安排，厨师

们也学会了她的“实地调研”工作方式，厨师

们把公寓里的老人们的饮食习惯摸得一清

二楚，哪位老人有糖尿病不能吃甜的，哪位

老人不吃荤等；对外地来公寓居住的老人尽

量按照他们的生活习惯予以调剂。

东北老人喜欢吃这里的蔬菜沾酱，食堂

就为老人准备无污染新鲜的蔬菜；山西老人

吃不惯这里的打卤面，每逢吃面就给他们炒

一个西红柿鸡蛋卤；吃不惯这里的豆汤就改

面片汤。事情虽小，但深深地感动了每一位

老人，当老人们向厨师表达歉意和致谢时，得

到的总是那么一句：“这是我们应该做的”！

五保户老人于国华，腿脚不好，入院时

是用担架抬过来的。有一次他生病住院，孙

宗英就每天晚上给老人送病号饭、牛奶、鸡

蛋、水果、生活用品等。怕老人孤独，在给老

人送饭时再同老人拉拉家常话儿。听说猪

蹄对老人的脚部恢复有帮助，她就自己从家

里炖好给老人送到医院。

五保户老人赵秀生，经医生检查眼睛患

了白内障，医院通知去做手术，孙宗英亲自领

着老人去荣成市人民医院做手术，一直伺候

老人 4 天，直至出院。同室的病友得知孙宗

英不是患者的女儿时，感动地对老人说：“你

真有福，自己的亲生儿女也不过如此啊。”

五保户老人张华峰，有严重的胃病，孙

宗英得知后立刻重点关注老人。有一次老人

又生病了，要送去医院，张华峰执意拒往，无

奈之下孙宗英到厨房亲手做了一碗鸡蛋汤，

耐心地一勺一勺地喂他吃下，可吃完后，张大

爷就执意让她回去，说自己没事了。不一会

儿，就有人来喊：“院长，张大爷不行了”。这

一次老人安详地离开了人世，在老人临终的

最后一刻孙宗英一直守候在老人榻前，紧紧

握着老人的手。她把老人抱在怀里，一个袖

褂一个袖褂地给他穿好寿服，系好扣子，把老

人慢慢放下，并且自己掏钱为老人办了后事。

公寓里的老人们来送张大爷时感叹道：

“老张这一辈子做梦也不会想到，他临终之

前的最后一口饭是咱们院长做好后，一勺一

勺地喂他吃下的，走完人生路后衣服能够穿

着体面”。“今天你对张大爷能这么周到，将

来我们走的时候，你也会对我们这样，有你

这样的好‘闺女’我们知足了。”公寓里的老

人们紧紧握着孙宗英的手，感动地说。

老人们上了年纪，有的意识不清，大小

便失禁，有时临查时还会不小心吐到身上，

孙宗英从来没有一点嫌弃，都是马上换好衣

服，帮老人擦洗。有一次，她半夜送老人去

医院，自己出了车祸，半年不能下床，却仍坚

持在床上办公，工作没有懈怠过一天。为了

照顾老人，她的丈夫有时也要帮着忙活，也

从来没有一句怨言。

来自济南某大学的一名教授，退休后四

处写生，住过大江南北的各个老年公寓。他

在评价盛泉公寓时说道：“这里比那些每月

几千元的高档老年公寓还有人情味。”

“视老人为父母，视院长为公仆”、“公司

的楷模，员工的榜样”，集团领导在题词中这

样描述她。

精神愉悦最重要

盛泉老年公寓是盛泉集团回报社会的

敬老公益事业，一直以来不以盈利为目的，

运营第一年，没有收入来源，集团捐出了很

多资金扶持，但仅靠集团支持还不够，想让

老人吃好住好，很难。随着经营老年公寓一

天比一天有经验，孙宗英想代养老人，弥补

供养老人的亏空，来保持收支平衡。

可有儿有女的老人，从思想上就不接受，

针对这一现状，她就自己去做调研。先是登门

拜访退休的老人向他们介绍老年公寓的概况、

服务及收费，鼓励他们来试住。每到人群集中

的地方，见到老人就集中宣传。终于功夫不负

苦心人，来这里考察的人日渐增多。没过多

久，开始有老人陆续入住老年公寓了，而且大

多是结伴而来，这让孙宗英看到了希望。

为了让老人们精神有所寄托，她就和公

寓里有务农经验的老人交流，把公寓周边的

闲地规划成一畦一畦的菜地，交给老人们侍

弄和管理。这让分到菜地的老人精气神儿

一下子就上来了，也极大地吸引了公寓里的

每一位老人。为丰富老人精神生活、满足老

人对精神和文化的需求，2012 年 3 月，盛泉

公寓成立盛泉老年大学，聘请中国现代工艺

美术艺术学院院士田克华老师为名誉校长，

聘请中华易经风水研究院国学文化研究员

朱仕友老师为文化顾问，同时开设舞蹈班、

书法班、剪纸班、演艺班等课程，让老人“老

有所学、老有所养、老有所为”。组织盛泉国

学演讲团，到荣成、文登的公寓宣讲国学，起

到很好的宣传作用。

荣成、威海市领导来参观时，称赞说：

“你们不单纯是给老人提供了生活食粮，更

给他们提供了精神食粮，做到了一点已是不

易，你们两点都做到了，了不起啊！”

我们是孝亲文化的践行者

日益发展壮大的山东盛泉集团在公益

事业上一直走在前列。而集团 20 多年一路

走来倡导的“孝亲文化”更是深入人心。

如今的盛泉老年公寓，早已美誉在外

了。先后获得“山东省一级五保供养服务机

构”、“山东省十佳养老服务机构”认证；孙宗

英 也 获 得“ 威 海 市 十 大 孝 星”、“ 最 美 威 海

人”、“山东省十大孝星”、“全国孝亲敬老之

星”等荣誉称号。

回忆曾经的挑战和压力，面对着今天的

鲜花和荣誉，孙宗英平静地说：“我没做什

么，只是在集团给老人提供了住所后，我带

领大家给老人们做了一点服务工作，得到了

老人的信任而已。”“这些业绩不是我一个人

的，是属于全体工作人员和老人的，我们不

能停下来，因为有更多的老人需要我们。”

“我们是团结的集体，我们是集团孝亲文化

的践行者，所以我们相信我们会做得更好。”

一句句朴素的话语，一份份朴实无华

的 感 情，像 汩 汩 流 淌 的 山 泉，滋 润 着 老 人

们 的 心 田 。 孙 宗 英 和 她 的 同 事 们 正 用 博

爱 的 心 灵，脚 踏 企 业 孝 亲 文 化 的 土 壤，谱

写人间的大爱之歌，在齐鲁大地乃至全国

四处传唱。

为了满足越来越多的老人再三申请入

住 的 要 求 ，2012 年 集 团 再 次 捐 资 5500 万

元，扩 建 2 万 平 方 米 公 寓，设 800 个 床 位，

2013 年 9 月 15 日正式投入使用。未来，盛

泉集团还将投资 2 亿元，建设千亩生态农

业观光园，设采摘园、蔬菜园、垂钓园、文化

公园等特色园区，届时，项目整体建成后将

可容纳 3000 名老人颐养天年，成为具有代

表性的大型滨海养老社区。全国老龄办副

主 任 闫 青 春 在 2012 年 视 察 盛 泉 老 年 公 寓

时，对于盛泉养老事业所做出的成绩给予

肯 定 并 欣 然 挥 毫 写 下“ 花 开 盛 泉，香 飘 齐

鲁”八个大字，以示赞誉。

盛泉集团旗下的荣成盛泉养老服务股

份有限公司已于 2013 年 8 月 5 日在上海股

权交易托管中心挂牌上市。成为全国首家

进入资本市场的养老服务机构，也是山东省

第一家在上海股权托管交易中心挂牌的企

业。为了更好地发展养老事业，该公司提出

了“做标准、做连锁、做规模”的战略规划和

“做产品、做产业、做事业”的养老远景，未来

5 年要打造拥有 10 万张床位，包含集中养

老、居家养老、旅游养老的特色养老服务机

构。建立中国盛泉智能化养老基地和中国

盛泉居家养老基地。


