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■ 本报记者 丁翊轩

自 3 年前人民币跨境业务推出至今，渣打银行在很

多领域都领先同业：2012 年 11 月,成功帮助一家美资跨

国公司向中国人民银行上海总部申请了 33 亿元的人民

币跨境放款额度；截至 2013 年 1 月末，以代理行身份总

共开设了 161 个人民币同业往来账户，并在所有外资银

行同业中拥有覆盖面最广的境外人民币清算渠道，人民

币跨境业务的蓬勃发展引起市场极大关注。

对一向嗅觉敏锐的渣打来说，应运而生的跨境人民

币业务在它未来的版图里越来越重要。

银行的人民币业务环球轨迹

循迹渣打银行的跨境人民币业务，我们可以发现其

不同寻常的“打法”。

渣打银行全球销售总裁、现金管理及贸易融资部董事

总经理 Jiten Arora 从国际环境、银行服务和客户群体三个

方面具体阐述了渣打的做法和优势：“从贸易活动来看，渣

打银行在中非之间以及诸多贸易走廊之间拥有很多客户，

不管是从非洲的进口和出口，还是中国向非洲的出口和进

口，大量客户在其中从事贸易活动，从而推动渣打银行使

用人民币结算贸易活动；渣打银行拥有直通车式的电子银

行平台，可以为在中国进行业务的跨国企业提供人民币的

一站式服务；对那些想要发展全球性业务的中国客户，渣

打银行可以为这些企业建立人民币的全球资金池。”

2009 年之后，跨境人民币业务发展迅猛，这一事实

也从渣打银行 2012 年发布的人民币环球指数（RGI）上

得到证实。“RGI 一年上升了 64.5%，之前只囊括了香港

地区、新加坡和伦敦的情况，不过综合过去 4 个月的情

况，台湾地区的人民币业务也出现了很大增长，目前存

量已达到香港地区整个人民币存量的 1/20。”渣打银行

现金管理及贸易融资部集团总裁 Karen Fawcett 说。

至于人民币业务在国外的运行态势，Karen Fawcett

举了一个例子：“2012年 3月,我去德国见几个大客户，当时

他们都明确表示没有开设人民币账户的需要，可是等我 7

月份再去时，这些德国企业又纷纷打电话说希望立即开设

人民币账户。这都是由于很多大型供应商的推动，所以，

人民币业务正在成为一种趋势，企业别无选择。”

据了解，除了台湾地区，人民币交易在伦敦也取得

了阶段性的跨越。作为贸易、储蓄和投资货币，伦敦认

同人民币会在不久的将来成为极其重要的国际性货币，

并表示将扮演支持性角色。目前，渣打银行已与伦敦建

立了委员会，不久就会向英国政府提出进行真正的互换

协议要求。据 Karen Fawcett 介绍，互换协议可能会促使

或鼓励长期投资者在选择货币时把美元换成人民币。

与此同时，渣打银行在 2013 年第一季度香港人民

币发债占 13%的市场份额。“目前，我们已经是外资银行

当中人民币清算渠道最广的了，希望未来可以继续保

持。”Karen Fawcett 说。

尽管人民币业务发展势头强劲，但真正的挑战显然

还在后面。Karen Fawcett 表示：“目前，中国的监管部门

正在循序渐进地推进，这一现象令人鼓舞，但是使用人

民币进行投资，仍是一个更长期的过程。”

人民币“走出去”的企业命题

企业的国际战略取决于其自身条件和外部环境，可

以千变万化，但是跨境投资和资金管理作为实施战略的

手段却有其共性和内在规律。

据了解，基于中国经济的快速增长和国内需求的大

幅增加，很多跨国企业纷纷在中国建立生产基地，不过结

合过去几年的情况来看，这些跨国企业的财务人员在中

国当地市场销售时都会遇到一个问题，即由于中国的外

汇管制，他们积累的很多流动性资金出不去，那么如何才

能充分利用中国的流动性资金支持全球的业务发展呢？

Jiten Arora 表示：“我们正在和监管及客户探讨人民

币跨境归集业务，它可以使企业把在中国的闲置人民币

放到全球的流动性资金池里去，从而为企业在全球的业

务布局和增长服务。目前，中国香港、台湾以及新加坡

等一些亚洲国家和地区都开始慢慢使用人民币了，人民

币的跨境也会逐步扩散到其他一些市场上。”

值得一提的是，香港地区的人民币跨境交易向来活

跃，这使不少人以为香港市场就是中国内地的客户，实际

并非如此。据了解，美国和欧洲的很多国家一般会在香港

地区设立采购中心或者贸易公司，表面上似乎是内地和香

港地区之间的跨境人民币活动，实际包含了很多美国公司

的活动。Jiten Arora表示：“人民币的跨境流动不会一夜之

间实现，需要一步一步慢慢进行。对企业来说，能够真正

产生全球性影响的跨境人民币归集业务就显得十分重要。

另一方面，中国企业走向国际的话，资金管理也会面

临诸多问题。面对一个多货币环境，Jiten Arora 认为很有

必要设计一个货币风险管理的框架：“在这个框架里面，企

业需要考虑两个问题：1.哪些货币需要对冲？哪些不需

要？2.面对主权风险，如何使用企业的货币进行投资？”

与此同时，Jiten Arora 表示，对于那些刚刚跨出国门

拓展海外市场的企业，建立一个崭新的财务体系既是中

国企业面临的最大挑战，也是拥有无限可能的最大优势。

全球贸易重心向东转移

舆论有风向，经济也是。第 113 届广交会刚刚落幕，

被问及当前全球贸易的发展趋势时，Karen Fawcett 表

示，渣打曾经发布过一份有关超级周期的报告，显示

2030 年全球 GDP 一半以上都会来自亚洲。“经济重心的

总体趋势是从西方往东方转移。”Karen Fawcett 说，“全

球贸易同样如此，东方的增长量快于西方，因此，企业下

一步要做的就是逐步减少对西方国家的依赖，把更多精

力转向国内消费者，包括亚洲国家之间的贸易。”

在全球贸易重心向东方转移这一点上，Jiten Arora

与 Karen Fawcett 持相同观点，并相信中国将在这一过程

中长期扮演重要角色。他称：“贸易增长的原因不外乎

以下几个因素：一方面基于制造业经济活动的增长，目

前，中国制造的大量产品销往东南亚和欧洲等国家和地

区；另一方面，国内消费对于经济和贸易的增长也会起

到重要作用，眼下，中国正由出口驱动型转变为国内消

费驱动型，随着富裕度的提高，人们会倾向于购买更多

产品，这也是令中国在向东转移中扮演领导型角色的一

个重要原因；此外，很多国际贸易走廊诸如澳大利亚、拉

丁美洲、非洲、东南亚、中东之间的贸易通道，都为身处

其中的中国提供了很大的机会。”

至于未来全球贸易的具体发展轨迹，Karen Fawcett

风趣地说：“这需要一个水晶球才能看到。”

渣打视角：人民币“走出去”的多方命题

本报讯 第四届国际基础设施投资与建设高峰论坛

（以下简称第四届高峰论坛）组委会近日在北京举行新

闻发布会，向媒体介绍即将于 6 月 6-7 日在澳门举办的

第四届高峰论坛。中国对外承包工程商会会长刁春和、

澳门特区政府经济局副局长戴建业、商务部台港澳司副

司长孙彤、商务部对外投资和经济合作司商务参赞陈润

云等出席了新闻发布会。

发布会上，中国对外承包工程商会会长刁春和指出，本

届论坛安排了丰富的议程和活动。6月 6日为全体大会，上

午的开幕式将有 40 余位部长级高官闪亮登场，主旨发言环

节将有来自官产学界的重量级嘉宾发表演说；在下午举行

的“国际基础设施投资合作前景展望与机遇”、“国际基础设

施投资便利化与权益保护”两场主题论坛上，来自国际业界

的嘉宾将从不同的视角诠释本届论坛的主题。

据中国对外承包工程商会统计，2012 年中国企业海

外承包投议标项目中 80%都是施工总承包和“交钥匙”工

程的方式。去年，已有 52 家中国企业入选《工程新闻记

录》全球最大 225 家国际承包商排行榜。 （丁翊轩）

本报讯 近日，招商银行与贝恩管理顾问公司联合发布

《2013中国私人财富报告》。报告显示，“财富传承”的需求进一

步显现，“创富一代”与“二代财富继承人”通过现代企业管理方

式和金融解决方案来实现家族企业和财富传承的需求突出。

报告指出，2012 年，中国个人总体持有的可投资资

产规模达到 80 万亿元人民币，高净值人群规模超过 70

万人。虽然受到宏观经济调整影响，中国私人财富市场

2010 年-2012 年增长相比 2008 年-2010 年放缓，但过去

两年仍达到 14%的年均复合增长率，预计 2013 年中国私

人财富市场将继续保持稳健发展势头。 （罗海燕）

本报讯 近 日 ，由 平 安 银 行 主 办 的“ 2013 年 银 财

合 作 论 坛 暨 金 橙 俱 乐 部 颁 牌 仪 式”举 行 。 会 上，平 安

银 行 公 布 了 该 行 与 传 统 商 业 银 行“ 不 一 样”的 第 四 条

业 务 线 —— 投 行 业 务 线 ，包 括“ 金 橙 ”系 列 业 务 和 致

力 于 将 平 安 银 行“ 金 橙 俱 乐 部 ”打 造 为 高 净 值 投 资

人、优 质 融 资 人、投 行 业 务 中 间 人 和 投 行 人 的 高 端 交

流平台的构想。

平安银行行长邵平表示，平安银行下一步将通过产

品创新、流程优化、服务提升，打造“平安银行，真的不一

样”的品牌形象，通过具体的行动方案与业务举措，切实

改善客户体验，让客户、监管、同业、投资者等社会各界

真正感受和体验到平安银行的“不一样”。

论坛同时举行了“金橙俱乐部”首批财务公司会员

颁牌仪式，26 家财务公司高管上台领取“金橙俱乐部”会

员铭牌，宣告正式加入俱乐部。据悉，“金橙俱乐部”是

平安银行精心打造的高端金融同业交流平台，旨在通过

一系列的论坛演讲、业务研讨和产品互换，将平安银行

重点合作的金融同业汇聚一堂，形成高端金融同业“圈

子”，实现资源共享、信息互通，通过高管层直接交流增

进机构间互信、互谅、互赢。 （焦卢玲）

本报讯 近日，“改变视界，引领趋势”爱奇艺 2013 视

频营销分享会在青岛隆重举行，300 多位来自全国日化、食

品饮料、汽车、电子消费、家电、医药、鞋服等各行业最有影

响力的品牌广告主代表来到现场。在几天前，百度刚刚宣

布以 3.7 亿美元收购 PPS，并将 PPS 视频业务与爱奇艺进行

合并。双方业务合并后，全平台用户规模、时长均达到行业

第一。作为中国最大的网络视频平台，爱奇艺将为视频用

户和广告主提供更加优质的服务。从中国视频行业的改变

者到领导者，爱奇艺向业界分享了中国视频营销的趋势和

特点，推动大数据时代的视频跨屏营销蓬勃发展。

爱奇艺创始人、CEO 龚宇博士指出：“技术革命创造

了网络视频新时代，合并后所产生的巨大协同效应，将

很快体现在新爱奇艺为用户提供更多、更好的内容，更

优秀的用户体验，以及为广告主提供更大的营销价值和

营销手段。爱奇艺与 PPS 共同拥有的强大技术基因，为

实现爱奇艺成为一家伟大的、具有强大媒体基因的科技

公司奠定了更加坚实的基础。”

在 2012 年，中国网络视频用户数量和广告规模继续

保持高速增长，移动网络视频市场迎来井喷，表现出与

传统视频截然不同的创新营销价值和丰富营销模式。

爱奇艺营销高级副总裁王湘君女士表示：“通过大数据

来挖掘网络视频用户的营销价值已成为未来网络视频

的营销趋势。新爱奇艺作为网络视频行业的领导者，将

应用海量搜索数据和用户收视数据，重新定义和书写视

频营销价值。”

此次营销分享会推出了爱奇艺与河南卫视联手打

造的首档原创汉字类节目《汉字英雄》。这档节目将邀

请于丹、高晓松等众多明星加盟，由中国顶尖制作团队

齐力打造，运用多屏联动技术，实现电脑屏幕、手机屏幕

和电视屏幕的实时跨屏整合，成就今夏“网台联动”的巅

峰之作，也是今年综艺大热之年最受品牌广告主青睐的

文化节目。据悉，2013 年，爱奇艺将在热播剧、综艺节目

等内容与各大卫视进行深度合作，继续积极推进网络视

频新时代的台网联动。

此外，爱奇艺还展示了如何通过大数据来挖掘网络

视频用户的营销价值。依托百度海量搜索数据，打通爱

奇艺和 PPS 的数据，在独一无二、真实可信的大数据平台

基础上，国内最为精准的贴片广告形式“一搜百映”正式

投放市场。此种形式创新的以搜索行为作为定向依据，

通过挖掘百度搜索引擎海量数据来优化视频广告服务，

加速其广告变现能力，对企业广告主投放和回报有着精

确的支持能力。 （林 文）

本报讯 目前，世界各地的志愿者数量众多。而在

我国内地，这一比例较低。近年来，志愿者活动在我国

得到了蓬勃发展，同时，志愿者这一重要社会人力资源

逐渐得到人们的重视，越来越多的人投入到志愿者的行

列中来，志愿者通过志愿服务，弥补了政府和市场的某

些缺位，缓解了社会矛盾，推动了人与社会的相互融合。

环境保护和生态建设是志愿者服务的重要领域，他

们的参与促进了社会的可持续发展，推动了人与自然的

和谐相处。为充分贯彻落实十八大精神，为我国建设生

态文明做出贡献，由文化部、教育部、环保部相关领导建

议，清华大学、北京大学等几十所著名高校参与，全国 50

余家权威媒体协会于 2013 年 5 月 11 日在北京会议中心

联合发起成立了当代大学生义工网。

（焦卢玲）

第四届国际基础设施投资与建设高峰论坛将在澳门举办

招行联合贝恩发布《2013中国私人财富报告》

平安银行成立“金橙俱乐部”主打银财合作

拥抱大数据时代的视频跨屏营销

当代大学生义工网正式启动
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