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跨国聚焦

一年一度的招聘季又到了，应届毕业生就职、

在职人员跳槽都在这段时间扎堆儿进行。就职业

规划来讲，虽然近几年人事调动“ 频繁”的外企不

再 一 枝 独 秀，但 它 们 仍 不 失 为 一 个 有 诱 惑 力 的 选

择，而在这其中，相对较稳定、严谨的德国企业成

为了不少人向往的“跳槽目的地”。而德国企业在

中国的投资也在不断扩大，近期，德国企业在江苏

太 仓 增 资、培 训 员 工 以 吸 引 中 国 年 轻 人 的 举 动 颇

受 瞩 目 。 在 细 节 方 面，2013 年 德 企 工 资 薪 酬 也 将

大幅提升。

进德企需过五关斩六将

在德国软件公司工作的查小姐两年前还在一家

国内民营企业供职，在谈起她的经历时，给她印象最

深的是德国企业的严谨。

“从招聘流程上来看，很多外企都没有 HR（人力

资源部门），招聘员工大多是通过猎头公司完成的，我

也是。”她向《中国贸易报》记者介绍了她的入职经历。

“我进入现在这家企业，通过了 4 轮、两路人马

的筛选。第一轮来自猎头方，这里有两轮筛选，第

一轮是考察英语水平，第二轮是猎头方的相关负责

人考察沟通能力。然后，我的相关信息就被送到企

业。在这里，我又经历了两轮考核，第一轮考察业

务能力，第二轮相关负责人考核整体素质。”查小姐

说，“其实，我们公司是做技术的，很多职员都是学

计算机的，但我不是，我是文科出身，所以公司对我

的要求就是英语好、沟通能力强，具备较强的逻辑

思维能力。”

薪 酬 待 遇 是 就 职 者 除 了 职 业 发 展 方 向 外，选

择 就 业 单 位 的 关 键 考 量 因 素 。 在 这 方 面，德 国 企

业 不 失 优 势，中 国 德 国 商 会 近 期 进 行 的 微 调 查 结

果表明：相较去年的小幅下跌，德国在华企业预计

2013 年 工 资 薪 酬 将 会 有 较 大 幅 度 的 提 升；企 业 工

人薪酬的增幅（9.9%）预计将超会过企业职员薪酬

的增幅（8.8%）。

而在查小姐看来，德国企业管理是十分高效且

严谨的。“进入到现在这家德国企业以后，我发现，相

对之前就职的民营企业，外企在管理上效率非常高，

如入职、报销等手续都是在电脑上完成的，且程序简

便，比我之前所在的企业处理得快很多，并且全程可

见。”她说。

德企看重综合素质

来自中国德国商会的李季告诉记者，他个人认

为，德国企业在招聘的时候，对员工的要求要视职位

而定。“对于企业来说，一线的工人最好能具备实际

操作的经验，而企业职员则被更多地要求具备管理

方面的经验。另外，外语能力、忠诚度，也逐渐成为

外企（不光是德企）所看重的一些素质。”他说。

吴俊彦，是著名德国企业西门子公司的东北亚

区人力资源战略及传播负责人，他告诉记者：“激情、

虚心、求知欲和适应性，都是我们希望在公司新人身

上找到的素质。”

在采访中，吴俊彦向记者介绍：“曾有一位求职

者让我印象深刻，在我向他介绍公司职能并提问的

时候，他没有一板一眼地回答问题，而是在阐述观点

之后，反问了一个问题——业务众多、涉及甚广的大

集团应该如何发掘合力？就我个人来讲，我不太喜

欢刻板的互动，而是希望求职者能够与面试官进行

思维碰撞，从而产生火花，所以这位能与我真正进行

对等交流的求职者的表现深得我心。”

但吴俊彦同时表示，个人特色固然能让人眼前一

亮，但应聘者的各项能力仍要经得起考验，才能最终

胜任工作。创新能力、业务能力、团队合作能力和学

习能力都是西门子考察的重点。“通常来看，我们会把

应聘者分组集体面试，通过一系列的情景设定，观

察、考核求职者交流方式、思考模式和业务能力等。

不过，这种考核一般针对大批量的求职者来应聘的

情况。近几年来，西门子最多使用的招聘渠道其实是

员工推荐，这就是我们的‘伯乐’项目。”他说。

最后，吴俊彦强调，作为一家驻华历史长达 140

余年的企业，西门子一直秉承“ 勇担责任、追求卓

越、矢志创新”的价值观，而企业所需的人才认同这

些价值观，是非常必要的。

德国《明镜》周刊网站报道，大约 5000 家德国企

业在中国设立了分支机构。大部分公司在当地自

己培训员工，因为 90%的公司承认，它们最大的问题

是找不到合格的员工。

德国教育采取双元制，即整个培训过程是在

工厂企业和国家的职业学校进行，并且这种教育

模式又以企业培训为主，企业中的实践和在职业

学校中的理论教学密切结合。而德国企业现在正

将这种体制搬到中国来。“德国企业的未来越来越

依赖在华业务增长。”负责协调德国驻外商会全球

培 训 项 目 的 布 丽 塔·布 施 费 尔 德 说，“ 相 应 的，为

了把人才招聘进企业并把他们留住而付出的努力

很大”。

目前，德国企业正在济南、太仓和无锡等中国

城市组建“培训集群”——这将提高教学质量、提供

高质量员工并降低成本。下一步这些集群将扩大

到中国企业。

此前，德国驻外商会同中国劳动和社会保障部

签署了一项协议，使中国的毕业文凭也能在德国获

得承认——先是机械电子、工业机械和电子专业培

训学员的文凭。已经有大约 200 名中国青年为了获

得这样的文凭而在 40 多家企业工作，第一批培训学

员今年就将结业并有可能去德国工作。

报道称，颁发德国—中国文凭，是德国企业试

图提高在华机会的多项战略之一。因为就像在德

国一样，中国也对熟练劳动力展开了激烈竞争。这

种文凭给德国公司带来很多好处：其在华分公司的

培训将变得更有吸引力，因为能给年轻人提供在全

球谋职的前景。未来，公司可以更容易地把中国专

业人员招聘到德国，以加强两国之间的联系。

三 星 大 中 华 区 总 裁 朴 载 淳 近 日 透 露，

2012 年，三星大中华区的营收为 143 亿美元，

同比增长 51%。其中，手机、显示器、平板电

视等产品在中国市场占有率第一，也是三星

首次登顶中国智能手机市场。

近日，有消费者投诉称其宝宝在食用雅

培奶粉后出现性早熟的症状，对此，雅培发

声明称，该消费者投诉的批次奶粉经公司及

第三方检测机构检测完全合格。在这起事

件中，没有任何证据表明孩子的症状和食用

婴幼儿配方产品存在因果关系。

由于未能与阿根廷政府就经济优惠政

策达成一致，全球采矿业巨头巴西淡水河谷

公司近日宣布暂停在阿投资的一个钾矿项

目，预计将造成 6000 多人失业，而该项目计

划投资约为 110 亿美元。

“蓝色巨人”IBM 的股价在近日美股盘

中交易创下 212.36 美元的历史新高，使得这

家全球最大 IT 服务提供商的市值达到 2363

亿美元。今年以来，IBM 股价累计涨幅已

达到 11%。 （本报综合报道）
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被曝致婴儿性早熟
雅培奶粉发澄清声明

淡水河谷暂停阿根廷巨资项目

“蓝色巨人”IBM股价创历史新高
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链接：

德企通过培训吸引中国年轻人

■ 本报记者 徐 淼


