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展会透视

“近年来随着海南国际旅游岛建设上

升为国家战略，海口会展业乘势而上，步入

了 发 展 快 车 道 ，会 展 活 动 年 均 增 长 达

30%。但是，与国内一些城市尤其是长三角

等发达地区城市相比，目前海口会展业仍

然处于起步阶段，会展基础设施尚不完善，

品牌展会较少，规模小，亟待破除‘魔咒’。”

在近日举办的海口会展业与长三角城市会

展联盟对接交流会上，一位不愿具名的业

内人表示。

找准定位 突出“海岛”主题

随着近几年的发展，海口市会展数量和

效益逐年增长，成为社会经济增长的新亮

点。随着海南国际会展中心落成、海口市会

展局成立等，以及冬交会、海交会、车展、房

展等各具特色的专业会展活动的成功举办，

海口已具备了举行大型会展的能力。

“然而，海口的会展业缺乏特色，尽管这

里有旅游、热带高效农业、海洋资源等优势，

但是特色并不明显，缺乏在全国叫得响的品

牌展会。”法兰克福展览（上海）有限公司总

经理赵慰平认为。

赵慰平说，海口必须要利用明显的特

色产业优势，形成旅游业、热带高效农业、

海洋资源开发以及汽车、食品饮料、制药、

房地产等为主导的、具有一定规模和特色

的品牌展会。

据赵慰平介绍，世界上著名的热带海岛

城市，比如风情的夏威夷、火辣的巴厘岛、时

尚的迪拜、浪漫的加勒比等等，或以迤逦的

风光，或以休闲的品位，或以本土的文化，或

以丰富的旅游产品，开发出各具特色的会展

业发展模式，日益突出的国际性、休闲性、娱

乐性、大众性是这些热带海岛城市会展的鲜

明特点。

“ 海口是一个年轻的热带海岛会展城

市，具有消费性、休闲性、综合性、大众性、文

化性的特点。”海口市会展局局长吴家宏进

一步说明：消费性，就是立足于岛屿经济，海

口展会以本地特色消费展为主，依托旺盛的

国内外需求，海口的房地产展享誉全国，而

面对岛内居民的汽车展、花卉展等消费类展

会也蓬勃发展；休闲性，就是发挥突出的气

候和生态旅游资源优势，培育出一批像游艇

展、高尔夫展、体博会、森博会、旅游商品展

等休闲旅游类的展会；综合性，就是会展活

动呈现多样化复合化的业态，会议、展览、节

庆、赛事、文娱活动齐头并进，会展活动出现

集会议、展览、节庆赛事等于一体的复合发

展的趋势；大众性，就是会展活动参加主体，

有来自岛内的居民，也有来自国内外的游

客、商家，大众参与度较大；文化性，就是文

化会展活动丰富多彩，具有本土文化内涵的

海南黄花梨展、沉香展、黎苗文化展、海底文

物展和欢乐节、换花节、军坡节等各种展会

活动层出不穷。

海口具备得天独厚的自然条件，四季

皆 可 办 展 ，会 展 业 和 旅 游 业 可 以 相 互 促

进 共 同 发 展 。 吴 家 宏 说 ，海 口 会 展 业 必

须 突 出“ 海 岛 ”主 题 ，注 重 本 地 特 色 。 借

鉴 国 内 外 热 带 海 岛 城 市 会 展 发 展 经 验 ，

发 挥 热 带 海 岛 旅 游 资 源 优 势 ，实 施 可 持

续 的 绿 色 发 展 战 略 ，也 就 是“ 立 足 休 闲

化 、面 向 国 际 化 、定 位 大 众 化 、注 重 品 牌

化、倡导生态化”。

强调差异 以品牌化为目标

2020 年前，海南将建成国际旅游岛，海

口会展业面临高速发展的战略机遇期。

海南大学旅游学院副院长陈扬乐建议，

海口必须打造几个全国知名的展会，依托海

南国际会展中心和海口会展中心，集中买家

资源，发挥自身优势。

中国国际展览中心集团公司总裁蔡国

枫也建议，海口要走差异化路子，在会展品

牌打造方面，应“双管”齐下，既要做一些其

他城市已经成熟的展会，也要开辟一些新会

展品牌。

对此，吴家宏表示，海口正形成以品牌

带动会展与相关产业发展，与旅游相结合的

发展新路子。海口鼓励旅行社和酒店设立

会展机构，开展会展活动，对旅行社和酒店

采取奖励和补贴的方式给予扶持。开发有

针对性的会展旅游产品，延长消费时间和扩

大消费额度，增加会展产业的拉动效应。

“今年，全国书博会、中国国际物流节

等 一 批 重 量 级 展 会 将 落 户 海 口。”据 吴 家

宏 透 露，为 谋 划 新 一 年 会 展 业 发 展，海 口

将利用自身的特色产业优势，努力打造以

旅 游 业、热 带 高 效 农 业、海 洋 资 源 开 发 以

及汽车、食品饮料、制药、房地产等产业为

主 导 的 、具 有 一 定 规 模 和 特 色 的 品 牌 展

会 。 海 口 今 年 要 办 成 规 模 以 上 会 展 活 动

220 场，力争在办展数量、规模、质量、效应

等方面有新的突破。

培育人才 建立引进机制

“海口虽然已具备举办高档次会展的先

进硬件设施，但是包括会展服务提升和会展

人才培养在内的软实力却还有很大的提升

空间。”上海新国际博览中心有限公司总经

理董汉友举例说，培养服务员就是一门学

问，服务员培养好，才能为会展业未来的发

展提供完美的服务。

陈扬乐同样认为，尽管海口举办会展

的数量在增加，但是相对于其他省会城市

来说，会展活动规模仍然很小。规模是品

牌展览形成的基本条件，规模偏小正是海

口会展业的明显不足，而展会规模及与会

展 相 关 联 的 策 划 营 销、会 议 接 待、公 关 礼

仪、展览装修、广告宣传、交通物流等相关

产业配套都有待提高。

“上述问题的存在归根到底是人才。”在

中国会展经济研究会常务副会长陈泽炎看

来，会展业需要人才，包括会展、语言、公关、

营运服务、展示工程等人才，而海口会展经

济最缺乏的是管理人才，其中具有系统思维

和系统筹划能力的策划者、经营过大型项目

的展览展示操作者，是目前海口会展业最缺

乏的。会展专业人才的缺失严重制约着会

展业务的开展及服务质量的提高。

北京第二外国语学院会展研究中心主

任刘大可则建议，海口要多将目光关注到海

口的会展业人才培训上，且要定位具备国际

化语言、视野和体验的国际化会展人才，坚

持学历教育体系和在职教育体系结合，才能

建设符合当代会展业发展的人才队伍。

吴家宏表示，今后，海口市会展部门将

建立海口会展信息数据库和人才库，将所有

大型会展信息和人才及时入库，对展会进行

调查、统计、评估，在此基础上再建立由展

馆、酒店、会展企业、会展服务企业等组成的

涵盖全产业链的会展业联盟，吸引更多的会

展业人才，并通过整合资源，培育会展主体，

建立各种各样的服务平台、服务活动载体

等，引导有产业支撑、有发展潜力的重要会

展向品牌化、国际化发展，培育一批自有品

牌会展。

业内通告业内通告

本版话题

海 口 会 展 业 亟 待 破 除“ 魔 咒”

本报讯 在 2012 年，云计算终于成为 IT 领域的一

大关键词，云时代离我们又近了一步。作为一个朝气

蓬勃的新产业，在前行的路上，云计算自然会受到质疑，

尤其是在推出新的技术和应用之时。而质疑更多的是

源于不了解，由此，致力于搭建技术与市场沟通平台的

2013 中 国 国 际 云 计 算 技 术 和 应 用 展 览 会

（CloudChina2013）将应广大参展企业的要求，特设新

品发布环节，帮助企业推广自己的新产品和新的解决

方案。CloudChina2013 由工业和信息化部国际经济技

术合作中心主办，中国贸促会电子信息行业分会承办。

据CloudChina2013组委会人士介绍，CloudChina2013

的新品发布环节将不同于传统展会的新品发布，在新品

发布模式上会有所创新，具体体现在将新品发布环节作

为同期举办的论坛的一个分论坛，不只安排企业演示自

己的新产品、新技术，而且将演示与现场互动结合，邀请

业界专家莅临新品发布现场，与企业人士就发布的新产

品、新技术进行现场交流，共同把脉云计算的发展路径。

CloudChina2013 组委会表示，随着云计算在各个

相关领域的应用实践，新技术、新产品和新应用不断

涌现，通过 CloudChina2013 的窗口和平台作用，把这

些新技术、新产品和新应用展示、发布出去，促进企业

和产品宣传，促进市场繁荣。

据悉，CloudChina2013 组委会届时还将邀请大众

和专业媒体，对新品发布环节进行全面深入的报道，

为企业推广新技术、新产品再添一把力。

CloudChina2013 组委会热忱欢迎相关企业积极

报名参加新品发布，组委会将择优纳入新品发布环

节。由于新品发布席位有限，有意向的参展企业还需

抓紧时间报名。 （小 杰）

■ 本报记者 静 安

2013 年，成都将迎来一个货真价实的“会展年”。成

都财富全球论坛、第十二届世界华商大会、西博会、糖酒

会……伴随着 54 个重点展会选址成都，成都会展业显

示出傲人的发展态势，难怪有业内人士这样说道：“大家

仍在热身，成都早已狂奔。”。

每3天举办一个国际性会展活动

去年，成都市会展业继续保持快速发展，其中国际

会议 76 个，展览 154 个，国际性展览 38 个，相当于平均

每 3 天就有一次国际性会展活动。会展业直接收入 50

亿 元，拉 动 消 费 超 过 了 420 亿 元，促 成 各 类 商 品 成 交

3500 亿元，签约投资项目 2001 个，协议金额 13075 亿元。

2013 年，作为成都会展业的“突破年”，成都会展业

将借助重大国际性展会提升国际化水平，在 54 个全年

重点展会、节会中，最引人注目的便是今年 6 月和 9 月将

在成都举办的 2013 成都财富全球论坛以及第十二届世

界华商大会。

“《财富》全球论坛和世界华商大会两大具有国际影

响力的盛会在 2013 年齐聚蓉城，成都成为迄今为止全球

唯一一个在同一年度吸引两大盛会落户的城市。而此

前，仅有新加坡市、中国香港和曼谷分别在不同年度举办

过两大盛会。”成都市博览局局长陈琳曾在成都会展业

（北京）推介会上表示。与会代表认为，两大盛会齐选成

都绝非偶然，《财富》论坛选址成都，探讨“中国新未来”这

一主题，意义深远，既是对成都巨大的经济增长潜力的认

可，也是对成都具有强大的国际会议承办能力的肯定。

与东部沿海城市相比，成都并非占据所有资源优

势，但用中国会展经济研究会会长袁再青的话来说，中

国拥有好的会展硬件的城市不少，但成都会展的软件水

平却是其中出类拔萃的，这体现在产业环境的营造、实

际工作的细节等各个方面。目前，成都已经成为业内公

认的排名在全国前列、中西部第一的中国会展名城和国

内外重大会展活动布局中国西部的首选城市。

旅游业品质影响会展目的地选择

成都作为一个优质旅游城市，其旅游业对会展业的

贡献功不可没。北京第二外国语大学会展研究中心主

任、教授刘大可曾对记者表示，旅游业品质影响会展目

的地选择。刘大可称，旅游业对会展活动的影响主要有

两点。一是旅游接待能力直接制约了会展活动的规模，

其中，住宿和餐饮是关键。二是旅游业的品质可能影响

会展目的地的选择，如旅游服务水平和规范性，包括用

车、用房、用餐，这些品质怎么样，是办会展要考虑的。

承办会展活动要求的不仅仅是数量，更重要的是品质，

对住宿地点、宴会地点、住宿房间等方面考虑得都比接

待普通游客多。

北京大学旅游规划与研究中心主任吴必虎教授在

接受记者采访时，对成都旅游业给予了高度评价，认为

“成都是一个全世界最适合做旅游度假地的城市”。吴

必虎表示，成都本身就拥有许多适合度假的景点，无论

是温泉、乡村旅游还是滑雪，游客的各种需求都能在成

都得到满足。再加上成都的美食好吃又便宜，城市休闲

氛围浓郁，这都让成都独具魅力，使游客流连忘返。

吴必虎说，作为一个度假目的地，一个城市拥有如

此的自然多样性，在全国都是少有的。“在旅游方面，

成都能满足国内、国际以及本地不同游客的需求。成都

辖区范围内的多处世界遗产、大熊猫品牌商品、川菜都

是外国游客非常喜爱的，这使成都具有较强国际竞争

力；民俗文化方面，成都各种物质的、非物质的文化、民

俗保存得较好，能吸引国内其他城市的游客；成都周边

的景区、农家乐和城区步行街等正好满足本地游客的需

求。”由此可见，成都成为世界优秀会展目的地是在情理

之中。曾经有业内人士对记者戏称，去成都是有吃有玩

还有展览看。

加速国际化进程

成都会展业的突破性不仅体现在国际会展活动云

集方面，作为会展国际化衡量指标之一的会展服务商也

纷纷选择了成都。国内知名会展服务商点意空间国际

展览集团公司和中青旅（北京）国际会议展览有限公司

今年已相继在蓉设立分公司。中青旅会展总裁袁浩告

诉记者：“入驻成都，中青旅会展看中的不仅是其在西南

地区的枢纽地位，还有成都在会展产业方面的政策优势

以及经济发展的巨大潜力。”业内人士称，未来的成都会

展业，将是兵家必争之地，而随之带来的挑战恰恰是整

体服务的升级，核心企业的入驻必将加速这一过程，为

成都会展经济的发展和城市品牌的提升带来积极影响。

国际知名咨询服务机构仲量联行成都分公司董事

总经理吴允 认为，成都人力资源丰富多样、交通枢纽

地位日渐突出、产业实力不断增强等城市特质已经吸引

了越来越多跨国公司的关注。“成都会展产业具有良好

的发展优势和环境。2013 年，伴随着《财富》论坛及华商

大会的举办，成都国际知名度将进一步提升，这也将加

速成都会展产业向现代化和国际化发展的进程。”

“大家仍在热身，成都早已狂奔”
■ 本报记者 袁 远

CloudChina2013
将特设新品发布会

外展推荐外展推荐

展会时间：2013 年 8 月 23 日——8 月 27 日

展会地点：法兰克福展览中心

展品范围：礼品及节庆用品：各类礼品、陶瓷工艺

品、手工艺品、民族工艺品、玩具、文具、节庆装饰品、

室内香薰物品、蜡烛和附件、各类柳藤编制蓝及工艺

品、风水及阴阳摆设、商店橱窗展示品、珠宝、丝绸和

干花、游戏、玩偶、包袋及皮制礼品；

家居用品、花园用品：家具和小件摆设、家用品及

附件、家饰、家纺、墙上挂饰、灯具、挂钟及台钟、户外

和园艺品附件、花盆；

桌上用品、厨具、餐具：玻璃、水晶玻璃、瓷器、陶器、

刃具及附件、茶道及附件、银制或镀银器皿、金属器皿、

餐桌饰品、餐桌花卉饰品、厨房用品、烹调及烘焙炊具、

烹饪用电器设备、酒吧及饮酒用具、厨房及桌上用布艺

纺织品、清洁用品及器皿、厨房家具及各类厨房附件、家

用器皿、购物篮及包袋、小电器、塑料产品。

2013年德国法兰克福
时尚秋季国际消费品博览会

近日，一场为期 6 天的 2013 中国(三亚)首届社区文化节暨 2013 新浪乐居三亚旅游地产展示会在三亚大东海成功举办。据了解，岛内共有 70 多家房企参加此次房

展，开启了新年伊始的第一场楼市盛宴，吸引众多从北方来海南度假、旅游、过冬的游客前来参观选房，活动现场人声鼎沸，热闹非凡。 （倪 明）


