
展会本身就是一个产品，直接客户是

参展商，间接客户是观众。对一个展会而

言，有人展就要有人看，旺盛的人气才能证

明其成功。

然而，有些组展方目光短浅，重招展轻

招商，只招来能给他们钱的参展商，没请来

观众，其结果可想而知。

“太冷清了”

6 月 21 日，记者在北京中国国际展览中

心看到，展出第二天的 2012 北京国际休闲

娱乐产业、体育用品展览会（以下简称体育

用品展）与 2012 中国国际汽车维修技术及

设备、汽车零配件、汽车用品展览会暨中国

国际汽车后市场精品博览会（以下简称中

国国际汽车维修技术展）场面冷清得令人

难以置信。

当时在中国国际展览中心大门外，不

见 三 三 两 两 的 人 群 更 别 提 拥 挤 不 堪 的 人

流，打破了国展“有展必堵”的常态。可能

是观众实在太少的缘故，无需登记领票，管

理门禁系统的工作人员便主动放行。

进入中国国际展览中心，记者看到偌大

的广场上只有 3 个人，除记者外，还有一个保

洁员和一个穿行而过的人。只听见那个穿

行而过的人自言自语地说：“太冷清了。”

记者注意到，中国国际汽车维修技术

展展出的多辆汽车在空荡荡的广场上，无

人问津，显得格外“孤寂”。

记者一进入 1 号展馆，就听到撕胶带

的声音，走近一看，是展商在打包展品准备

撤展。

记者问道:“展会不是明天才结束吗？”一

位正在打包展品的参展商答道：“展会太差

了，根本没有观众，我们要提前撤了。展会

开幕当天就有参展商已经撤了。这个展会

不行，我们呆得时间越长，参展损失越大。”

据记者观察，1 号馆一层的两个展区，

其 中 一 个 展 区 的 不 少 展 商 正 忙 着 打 包 展

品，噪音不断；另一个展区几乎是“人去位

空”，寂静一片。

当 记 者 问 及 这 个 展 会 怎 么 那 么 冷 清

时，一位现场工作人员非常警惕地打量着

记者，并回答说自己是临时工作人员不知

道具体情况。

“被忽悠了”

当记者来到 6 号馆的体育用品展时，发

现该展会观众聊胜于无，与中国国际汽车

维修技术展可谓“难兄难弟”。

相比 2012 中国国际汽车维修技术及设

备展，2012 北京国际休闲娱乐产业、体育用

品展览会的参展商还算“心静”，提前撤展

的不多。

记者在展会现场转了一圈后发现，体

育用品展展出的展品五花八门，有人造草

坪、内衣、字画、化妆品、体育用品、手机充

电产品、灯饰等。

“被骗了，招展人员跟我们讲是体育用

品展，来了才发现是个‘大杂烩’。”杭州宏

达 文 体 用 品 有 限 公 司 经 理 袁 开 虎 对 记 者

说：“招展人员跟不同的参展商讲的是不同

主题的展会，这是我们参展商在展会现场

彼此闲聊时才得知的。”

“被忽悠了。我们公司的纤体美体内

衣主要通过电视购物方式销售，而招展人

员告诉我们说是电视购物展，所以我们才

来的。”法国玛花玛莎（集团）有限公司销售

三部区域经理侯尧新跟记者说起此事时无

奈地摇着头。

“你看我们的展位只有两个标摊面积

需要 8000 多元 ，可对面那家参展公司展位

有 4 个标摊面积那么大才 5000 多元，很乱。”

令袁开虎大为懊恼的是，观众那么少，参展

效果那么差，可钱没少花。

当记者问能否挣回参展费时，侯尧新、

袁开虎直摇头。

侯 尧 新 介 绍 说 ，连 普 通 观 众 都 很 难

见 到，更 别 说 专 业 观 众 了，参 展 效 果 可 想

而知。

“观众比想象中的少太多了。闲得实

在没事可干，我们参展商互相串个门、聊个

天。”袁开虎告诉记者，他们准备提前撤展，

下午就要回去了。

有意思的是，体育用品展的现场工作

人员与中国国际汽车维修技术展的现场工

作人员态度几乎如出一辙，都说自己是临

时工作人员不知详情，拒绝回答记者的问

题。

因为恰逢端午节放假，至截稿时，记者

也没有电话联系上这两个展会的组展方。

没观众的展会无未来

振威展览集团董事长张学山认为，没

有专业观众的展会没有未来。招展决定着

展会能否举办，而招商决定着展会能否圆

满成功，所以从某种意义上讲，招商比招展

更重要。

有效观众的数量和质量是确保展会成

功的关键因素，直接影响着参展商的参展

效益，决定着下届展会参展商的“回头率”

和各项工作是否能够走向良性循环。

在 激 烈 的 市 场 竞 争 下 ，参 展 商 和 组

展 方 之 间 的 传 统 买 卖 关 系 已 难 以 维 系 。

随 着 展 览 会 水 平 的 提 升 ，参 展 商 越 来 越

不 能 接 受 用 展 位 费 来 换 取 短 期 的 经 济 利

益，他 们 希 望 能 得 到 长 期 的 服 务、长 期 的

综 合 利 益 。 这 也 督 促 组 展 方 不 断 进 取 ，

不 断 改 进 工 作 ，竭 尽 所 能 地 取 得 参 展 商

的满意和信任。

参展商与观众的数量和质量是体现一

个展览会品牌实力的重要依据。总之，展

览会的成功，离不开参展商和专业观众的

参与，品牌展览会的提升、发展，更离不开

参展商和专业观众的长期支持。

张学山给同行提出忠告：“诚待客户就

是诚待我们的未来，服务客户就是服务我

们的事业。”
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外展推荐

业内通告

微话题

本报讯 成都日前出台《成都会展业

发展“十二五”规划》（以下简称《规划》），首

次将会展业纳入“十二五”重点专项规划。

根据《规划》，成都将重点发展会议、展

览、节庆三大会展业态，到 2015 年实现把

成都建成“具有国际影响力的中国会展之

都”的目标。

《规划》提出，按照会展业发展布局，构

建以中心城区和天府新城所在区域为重点

的会展核心功能区；和以龙泉驿区、温江

区、都江堰市、郫县等区域为重点的会展特

色功能区两大功能区。

据成都市博览局局长陈琳介绍，按照

《规划》发展目标，到 2015 年，会展业直接

收入将达 100 亿元，间接收入达 800 亿元，

年举办会展项目 500 个以上。到 2015 年，

全市会展场馆室内展览面积将达 30 万平

方米以上，将引进 3 至 5 家国内外知名会展

企业落户成都或设立分支机构。（雷伟萱）

展会时间：12 月 6 日至 8 日

展会地点：仰光国防部展览馆

主办单位：商务部外贸发展局、云南省

商务厅和中国对外经济贸易咨询公司

展品范围：农资、农机、车辆及零部件、

电工电器、医药器械、建材五金、家电、数码

产品、办公用品、家居用品等。

展会概况：借助中国—东盟自由贸易

区正式启动的契机，首届中国工业产品（缅

甸）展览会于 2010 年在缅甸仰光举办。该

展会是向缅甸工商企业界人士与民众宣

传、推介中国产品、企业与品牌的一个重要

平台，也是中国企业更好地了解缅甸市场、

寻求与当地业界建立良好合作与联系的重

要契机。

往届回顾：据了解，2010 年首届中国

工业产品（缅甸）展览会展出规模近 2700

平方米，来自中国十几个省市的近 50 家企

业参展。到会客商近 6000 人次，主要来自

缅甸本国及周边其他国家和地区。参展企

业反响良好。

前景分析：缅甸是东盟重要成员国之

一，发展潜力巨大。但是，缅甸仍是东南亚

经济发展较落后的农业国，不仅工业化进

程严重依赖设备与技术的进口，而且消费

品进口也必不可少。

自 2011 年以来，缅甸采取各种措施，

通过政治、经济和立法等手段改善投资环

境、吸引外国投资，大力发展经济。据缅甸

媒体报道，2011 年 4 月至 12 月，缅甸外贸

总额比 2010 年同期增加了 30 多亿美元，达

134 亿美元，其中出口 68.33 亿美元、进口

66.1 亿美元。

中缅两国经贸合作互补性很强。近年

来，中缅两国双边经贸关系保持了良好的

发展势头，经贸合作不断深化，双边贸易额

持续增长。据中国海关统计，2011 年中缅

双 边 贸 易 额 达 64.99 亿 美 元 ，同 比 增 长

46.3%。其中，中方出口达 48.22 亿美元，同

比增长 38.7%；进口达 16.78 亿美元，同比

增长 73.7%。中国已成为缅甸第一大投资

国和第二大贸易伙伴。 （方 凡）

看展会，停车很头疼

@琉璃光2011：今天去海西汽博会

的家人回来说，会展外车太多，保安让人

自己找地方停，结果，就有警察对着马路

边上的一排车拍照罚款，想问，办展会没

法解决停车问题还要罚款是不是不够人

性化？

如何走出特色会展之路？

@会展马绍良：中国现有的会展业

现状是展会数量多，但是展会质量低，很

少有展会举办后给人们留下深刻的印

象。按照这样的发展模式，我国的会展

业很难走出一条具有特色的道路。面对

当前形势，如何脱离模式的束缚，开辟出

一条创新的道路，是我国会展业应及时

解决的问题。

本版话题

观众踪迹难觅 展商提前撤离

这样的展会少一个是一个
■ 本报记者 方 凡

随着会展产业规模不断扩大，经济效

益逐年攀升，会展已成为中国第三产业最

具 发 展 潜 力 的 行 业 之 一 。 在 充 满 机 遇 与

挑战的 2011 年增长幅度在 10%左右 ，呈现

出良好的发展态势。

2011 年展会数量、展出面积

均比上年有所突破

据《2011 年中国会展产业统计分析报

告》（以下简称《报告》）显示，就全国 14 个

办 展 主 体 ，分 别 按 场 馆 、展 会 主 办 单 位 、

地 方 会 展 办（会 展 协 会）三 部 分 不 完 全 统

计 及 亚 太 会 展 研 究 院 定 向 统 计 数 据 分

析 ，2011 年 全 国 共 举 办 展 览 6830 场 ，比

2010 年 增 加 9.2% ；展 出 面 积 为 8120 万 平

方米，比 2010 年增长 8.5%；50 人以上专业

会议 64.2 万场，比 2010 年增加 17.4%；万人

以 上 节 庆 活 动 6.5 万 场 ，比 2010 年 增 长

3%；出境展览面积 60 万平方米，比 2010 年

增长 13.8%，实施项目 1375 个，参展企业 4

万家；提供社会就业岗位 1980 万人次；直

接 产 值 3016 亿 元 ，比 2010 年 增 长 17.7% ，

拉 动 效 应 2.7 万 亿 元 ，比 2010 年 增 长

14.8%，占 全 国 GDP 的 0.64%，占 全 国 第 三

产业的 13%。

根据《报告》分析，2011 年北京、上海、

广州三个城市增长幅度较大，三个城市共

举 办 展 览 1380 场 ，比 2010 年 增 长 33.8% ，

占 全 国 的 20% ；展 览 面 积 为 2523 万 平 方

米，比 2010 年增长 13.4%，占全国展览面积

的 31%；特别是上海展览面积突破 1000 万

平方米。在世界商展百强排行榜中，中国

占 14 席，其 中北京 4 席，上海 4 席，广州 3

席，共占 11 席，（另深圳 1 席，香港 2 席）。

2011 年展览面积超过 200 万平方米的

城 市 有 所 增 加，从 原 来 的 6 个 增 加 到 8 个

（新增杭州、成都）。8 个城市共举办展览

1609 场，占全国的 23.5%，展览面积为 1982

万平方米，占全国展览面积的 24.4%。

2011 年举办展览面积 100 万平方米以

上的城市新增济南、青岛、郑州、东莞，共举

办展览 1439 场，占全国的 21%，展览面积

为 1628 万平方米，占全国展览面积的 20%。

浙江办展场次居全国首位

全国展览活动场次列前 5 位的是浙江

696 场，上 海 674 场，江 苏 651 场，北 京 486

场，广 东 462 场 。 全 国 展 览 面 积 列 前 5 位

的是广东 1300 万平方米，上海 953 万平方

米 ，北 京 836 万 平 方 米 ，浙 江 734 万 平 方

米，江苏 510 万平方米。

全国展览面积在 100 万平方米以上的

会 展 城 市 共 举 办 展 览 4428 场 ，占 全 国 的

64.8%，展览面积 6133 万平方米，占全国的

75.5% 。除了以上重点定向统 计外，县级

城市会展活动异常活跃。如浙江的余姚、

慈 溪 、绍 兴 、椒 江 ；江 苏 的 徐 州 、扬 州 、常

州；山东烟台、威海；福建石狮；广东中山

等近 30 多 个城市展览面积在 50 万平方米

左右。

从展会的类型分析，经贸类占 70%，消

费类占 25%，文化展示类占 5%。从组展商

分 析 ，国 有 、集 体 、股 份 、联 营 企 业 等 占

30%，民营及其他内资企业占 25%，港澳及

外 商 投 资 企 业 占 5% ，行 业 商（协）会 占

25%，政府或事业单位占 15%。

据 浙 江 省 国 际 会 议 展 览 业 协 会 统 计

分析，2011 年浙江省共举办展会 696 场（列

全国第一），展览面积为 734 万平方米，50

人以上专业会议 2.85 万场，万人以上节庆

活动 452 场，出境参展面积 25.9 万平方米

（列全国第一），出省参展面积 34.5 万平方

米，提供社会就业岗位 122 万人次。会展

业的直接收入 327 亿元，已占全省 GDP 的

1%，占 全 省 第 三 产 业 的 23%，由 于 浙 江 是

一般贸易的大省，国内外展览对浙江经济

贸易的影响尤为重要。特别是出境展、国

内 的 专 业 展，据 浙 江 省 商 务 厅 统 计，浙 江

参加的出境展已占全国的 43%，占广交会

展位的 19%。

会展经济带无明显变化

会 展 经 济 带 的 分 布 近 年 内 未 发 生 明

显变化，已形成“三圈三带”，即：以北京为

核心的环渤海会展经济圈，以上海为核心

的长江三角洲会展经济圈，以广 州为核心

的珠江三角洲会展经济圈，以沈阳、大连、

哈尔滨为核心的东北亚会展经济带，以武

汉、郑 州、西 安 为 核 心 的 中 西 部 会 展 经 济

带，以成都、重庆、昆明为核心的西南部会

展 经 济 带 。 每 个 集 聚 区 形 成 了 各 具 特 色

的会展业发展模式和方向。其中，沿海东

部 地 区 求 变，会 展 业 亟 待 转 型 升 级；中 部

地 区求稳，坚持稳定发展态势；西部地区

求新，寻求会展业发展创新之路。

2012 年 是 中 国 实 施“ 十 二 五”规 划 的

重 要 一 年，为 实 现 资 源 优 化，确 保 健 康 增

长 ，中 国 会 展 业 应 在 可 持 续 发 展 的 文 化

价 值 观 指 导 下 ，整 合 资 源 ，错 位 发 展 ，提

高 质 量，调 控 总 量，使 中 国 会 展 业 稳 定 有

序发展。

（作者系浙江会议展览业协会会长）

会展观察

中国会展经济“三圈三带”格局未变
■ 郭 牧

20122012中国国际汽车维修技术及设备中国国际汽车维修技术及设备、、汽车零配件汽车零配件、、汽车用品展览会第二天汽车用品展览会第二天，，展商纷纷打包展品撤展展商纷纷打包展品撤展，，留下空荡的展位留下空荡的展位。。

内衣与体育用品有关吗内衣与体育用品有关吗？？20122012 北京国际休闲娱乐产业北京国际休闲娱乐产业、、体育用品展览会展像个体育用品展览会展像个

““大杂烩大杂烩”，”，展品有人造草坪展品有人造草坪、、内衣内衣、、字画字画、、灯饰灯饰、、煤制品煤制品、、体育用品等体育用品等。。

成都会展业产值
3年内瞄准900亿元

2012年第二届中国工业产品
（缅甸）展览会


