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雅虎迎来了多事之秋，这也让“沉寂”多年的雅虎重新回到了公众视

线中。然而，正所谓“没有消息就是好消息”，雅虎此次多条重磅新闻曝

出，也暴露了该公司岌岌可危的状况。拥有雅虎中国与阿里巴巴的马

云，与雅虎打交道数年，在雅虎面临危机时，许多人便将希望寄托到他的

身上。

落魄的雅虎与“伤不起”的马云

9 月 6 日，距离合同期还有一年的雅虎 CEO 卡罗尔·巴茨，接到了董

事长罗伊·博斯托克的电话，后者对她念完了律师准备好的解雇声明。

就这样，雅虎赶走了他们的第四任 CEO。

曾经的雅虎被许多人誉为互联网的奇迹。1994 年，杨致远与同窗

David Filo 合作推出雅虎，开展信息检索服务。雅虎于 1996 年 4 月上市，到

2000 年 1 月时，其股价窜升了近 4 倍。业界把这一奇迹归结于彼时雅虎推

出的全新的商业模式，即用户通过雅虎上网免费，而雅虎通过提供各种分

类信息找商家要广告费，这种“免费+开放”的商业模式一时间成了全世界

综合门户网站的模板。但是随着雅虎逐渐跟不上时代步伐，这个奇迹也成

云烟。后起之秀谷歌推出了全新的搜索引擎，不仅能搜本站的内容，还可

以链接到其他网站。这种模式显然更胜一筹，雅虎“老大哥”的风光不再。

而此后的一段时间内，雅虎的 CEO 们，从蒂姆·库克尔到特里·塞梅尔，再

至雅虎创始人杨致远亲自出山，都没能改变雅虎的颓势。如今，雅虎在谷

歌咄咄逼人的气势下，已经从“新媒体”的位置上跌了下来。

这也难怪卡罗尔·巴茨掌管雅虎时，就抱怨接手了一个烂摊子。

卡罗尔·巴茨在任期间，将移动业务定位成雅虎的重点业务，并认为

雅虎应该把主业放回到互联网内容和广告这种传统盈利模式上来。由

此，她关闭了 Yahoo！360°这样的社交网站。同时，在巴茨的主导下，未

来 10 年内，微软必应（Bing）将成为雅虎网站的独家付费搜索平台，而雅

虎成为双方搜索广告为主的销售团队。这些动作不仅意味着雅虎退出

搜索引擎市场，并且关上了搜索技术创新和发展社交网络的大门。但

是，对比来看，Facebook 火得一塌糊涂，这难免让人为巴茨的决断感到担

心。

不仅如此，在杨致远时期，雅虎与阿里巴巴结下的良好关系，也在巴

茨时期被破坏。

杨致远与马云私交甚笃，由此也促成了杨致远任期内雅虎收购阿里

巴巴 40%的股份，而杨致远也将雅虎中国出售给马云。现在，阿里巴巴成

为了雅虎手中最值钱的资产，旗下的淘宝网和支付宝已经盖过了雅虎中

国的风头。

但是，据国外媒体报道，巴茨在任期间，她从来未主动与马云有过私人

接触。而当马云前往硅谷拜访时，巴茨并未给马云面子，甚至她还在阿里

巴巴管理层面前将马云数落了一番。虽然巴茨一向雷厉风行，但是雅虎与

阿里巴巴的交恶，曾被认为“已破坏硅谷与中国最有价值的关系”。

据报道，马云早就有从雅虎手中回购部分或者全部阿里巴巴集团

股份的想法。他曾想将 15%的阿里巴巴集团股份以 35 亿美元的价格从

雅虎手中购回，但是被巴茨以开价低为由拒绝了。如今，巴茨走了，雅

虎依旧是个烂摊子。更糟的是，雅虎最值钱的资产拥有者不再“微笑”。

因此，面对雅虎行业地位不保的情况，在雅虎第四任 CEO“电话释兵

权”后，急需一个有能力的继任者挑起重担。无论如何，对于下一个 CEO

来说，处理好雅虎与阿里巴巴的关系尤为重要。

雅虎下任CEO应是马云？

在雅虎新 CEO 还未选出之际，有专家说，既然雅虎要与阿里巴巴搞好

关系，那么为何不让马云出任雅虎 CEO？隐藏在这句话里的含义，即让阿

里巴巴反购雅虎。这或许听起来不实际，但事实上却也有人在支持。

近日，雅虎大股东、美国对冲基金 Third point 表示，希望继续增持雅

虎股票，以便把雅虎董事长罗伊·波斯托克赶出去。雅虎内讧不断，无疑

也增加了外界对雅虎被“出售”命运的猜想。而据中广网报道，雅虎联合

创始人杨致远已经开始与部分竞购方谈判。竞购人包括 Netscape 创始人

和风险资本家马克·安德森、新闻集团前高管彼得·切尔尼以及美国某私

募基金。而目前普遍猜测共有包括微软、Facebook、以及阿里巴巴在内的

6 位潜在收购者。

这已经不是雅虎第一次面对被收购的境况。2008 年，微软提议，以

每股 33 美元、总价 475 亿美元的价格收购雅虎。当时，雅虎正在为谷歌这

个暴发户般的强大对手而头疼不已，而微软则拥有一家类似雅虎的门户

网站，只是搜索实力逊于谷歌。微软希望，通过联手雅虎，来合力对抗谷

歌。对微软伸过来的橄榄枝，雅虎几大股东非常想接，他们坚定地认为，

这项交易可以让公司走出困境。遗憾的是，当时的雅虎 CEO 杨致远最终

以收购价太低为由，拒绝了微软的好意。时过境迁，如今的雅虎市值已

跌至 200 亿美元，近 300 亿美元灰飞烟灭，让股东大为不满。

现在，雅虎新一轮被收购已经成为时下的关注热点，而在这批潜在

收购者中，马云以及阿里巴巴成功地吸引了大家的注意。

华尔街日报专栏作家埃里克·杰克森在自己文章里说：“也许美国投

资者们起初会对马云作为并购后公司的 CEO 有所顾忌，但从长远来看，

马云极有可能会是救雅虎于危难之中的比较合适的 CEO 人选。”

他认为，从某种意义上来说，雅虎从其诞生之日起就一直缺乏一个

强有力的领导班子。即使是首任 CEO 蒂姆·库格尔在任期间，雅虎也总

是缺乏自己的目标，往往盲目跟风而行。当下，雅虎需要一位对产品未

来走向有着清晰远见的强有力领导者，一如马云在中国所做的那样。无

论如何，马云绝对能够大刀阔斧地削减雅虎的成本，他会毫不留情地做

到这一点并使公司盈利。

但是与大多数中国专家看法一样，对外经贸大学教授袁力不看好阿里

巴巴收购雅虎，并且相比微软与 Facebook，它的优势最少。袁力认为，今年

年中，支付宝的股权转让事件引发了投资者们对马云的不满，所以，阿里巴

巴想要反购雅虎或得不到股东们支持，先天优势不足。此外，美国人对中

国公司收购雅虎或有看法。他们不希望这家最大的互联网巨头被一家中

国公司控制。相对来说，袁力认为微软更像是一位靠谱的合作伙伴。

对此埃里克·杰克森在文中用一句话就轻描淡写地将问题解决：“只

要马云接管雅虎，那么雅虎与阿里巴巴之间的冲突都将消失，马云将专

心扭转雅虎局势。”

是美国人想法简单？还是中国学者考虑复杂？可以肯定的是，雅虎前途

不明之时，在2005年就被牵扯上关系的雅虎与阿里巴巴难逃纠缠的命运。至

于马云对于雅虎的意义，更大程度上还要看这位电子商务教父的下一步行动。

雅虎换帅 马云出山？

公司报道

英国媒体报道，苹果公

司的产品在中国非常受欢迎，

但苹果在北大图书馆开设店

铺的计划却显得不着调。近

日，新浪微博上已有近 1.6 万

人就此事发表看法，其中大多

数人指责了北大将图书馆交

给苹果开店的做法。

苹果店进北大图书馆
惹众怒

近日，瑞银将“魔鬼”交

易员导致的未授权交易损失

由 20 亿美元上调至 23 亿美

元。瑞银首席执行官奥斯瓦

尔德·格吕贝尔出面辟谣称，

自己并不准备因为该事件引

咎辞职，但瑞银无疑正面临

巨大压力。

“魔鬼”交易员事件
令瑞银面临严峻考验

谷歌中国
收入悄悄涨

近 日 ，肯 德 基 出 售 的

汉 堡 现 疑 似 霉 点 ，消 费 者

王 先 生 投 诉 未 果 后 ，将 北

京 肯 德 基 有 限 公 司 诉 至

法 院 。 东 城 法 院 判 决 认 定

肯 德 基 提 供 给 王 先 生 的 汉

堡 有 缺 陷 ，应 按 10 倍 赔 偿

赔给王先生 100 元。

肯德基“发霉”
被判10倍赔偿

已将搜索服务移至香港

的谷歌中国，最近在不断证

明自己并没有放弃中国大陆

市场。数据显示，去年谷歌

中国前 50 名广告商的展示

广告投放量实现翻番，收入

还是保持了逐季度的增长。

（本报综合报道）

根据沃尔沃官方发布的

数据，今年上半年沃尔沃全

球销量和利润实现两位数增

长，沃尔沃汽车全球销量超

过 23 万辆，同比增长 20%，税

前利润超过 12 亿瑞典克朗

（约 1.9 亿美元）。其中，中国

市场贡献尤其突出。

沃尔沃销量利润
实现两位数增长

全 球 领 先 的 保 险 经 纪 和 风 险 管 理 专 家 达 信

（Marsh）日前发布报告称，在过去 3 年至 5 年中，企业

风险管理的意识态度和实施情况已发生了深刻的变

化，未来一年，全球各公司应关注五大风险领域：政

治风险和新兴经济体的作用、供应链风险和业务应

变能力、资本投资和项目风险、网络风险以及合规与

监管风险。

“当前复杂的经济形势，中东地区持续不断的政局

动荡，自然灾害等一系列事件表明全球企业的董事会

正面临变化多端且互相关联的风险环境。”达信大中华

区首席执行官韦朴对记者表示，“包括投资者、员工、监

管机构以及其他利益相关方均希望看到董事们在决策

过程中了解并考虑到相关风险。企业高管同样将前瞻

性风险管理视为明智决策的关键所在。”

经济形势不明朗 风险管理体系来帮忙

达 信 在 最 新 报 告 中 分 析 称，中 东 和 北 非 发 生 的

动荡等清楚地表明了政治风险的存在，如果上升到

风险管理则更为复杂。同时，各界普遍预计，金砖国

家等经济体将崛起成为世界重要力量。这些都是现

在企业经营必须考量的重大政治格局变化。此外，

政治风险的另外一个表现是“非法经济”的发展。有

数 据 显 示 ，目 前 ，非 法 贸 易 规 模 在 全 球 占 比 已 达 到

7%至 10%。

韦朴对记者表示：“随着欧债危机和美债危机的

发 生 ，全 球 经 济 形 势 可 能 再 度 陷 入 不 明 朗 的 局 势。

我们建议力图开拓海外市场的中国企业密切关注全

球风险状况，建立完备的风险管理体系。只有将企

业风险管理充分融入企业战略与业务流程中，并得

到管理层的积极监督和极大重视，才能最终圆满实

现预期收益。”

抵御供应链风险

随 着 经 济 形 势 趋 紧 以 及 海 啸、火 山 爆 发 等 突 发

事件暴露出的供应链抗压能力脆弱的缺点显现，各

公司已开始认识到，尽管日益全球化的供应链网络

能够带来明显效益，但是供应链中断也会带来财务

风险。

达信指出，在供应链风险上，经济全球化的进一

步深入使得供应商层数激增，供应链日趋国际化和

复杂化，并高度依赖于大量风险变量，通常缺乏应变

能力。企业由此意识到，过去 20 年中发展起来的外

包和海外运营趋势很大程度上依赖供应商，因此，一

些公司正在寻求“ 回归”，以增强对供应链和相关风

险的控制。

达信认为，中国企业在走向国际的同时，也更加

深入地参与到全球供应链的体系中。这些企业应确

保针对关键供应商实施风险管理流程和应急计划，

并评估风险潜在影响的管控措施，将企业自身的风

险管理标准延伸到第三方。同时，除了制定并定期

更新内部应急计划、替代供应商以及业务持续性方

案，企业还应建立尽职调查程序，确保供应链风险管

理的可持续性。

电子商务增长 加大网络风险强度

随着电子商务的快速增长、互联网的广泛应用以

及各方对 IT 系统的广泛依赖，现在网络相关风险对企

业来讲尤为突出，也受到各公司的密切关注。达信报

告指出，社交媒体和网络也已成为公司经营应特别关

注的一个风险领域。

近期一项调查显示，38%的公司根本没有社交媒体

政策，71%的公司则没有任何正式培训或措施使员工了

解相关政策。

“令人担忧的是，目前，大多数企业并没有考虑购

买相关网络保险来保护公司的资产。许多购买了财险

以及营业中断险的企业也坦言，他们并没有考虑到购

买的多数财险并不承保多种 IT 相关风险。”韦朴对记

者说。对此，达信认为，企业应制定政策，确保社交媒

体融入企业危机公关计划等范畴。

此外，达信提醒，风险环境越来越复杂，风险之间

的关联程度不断提高。除了重点关注上述的五大关键

风险领域外，董事会还需要考虑大量“新兴”风险，例如

资源安全（水、食品和能源）、新技术威胁和长期的人口

变化等等。

“五险”临门 全球企业逆境求生

■ 本报记者 徐 淼

跨国聚焦

■ 本报记者 肖 肖 魏小央

跨国跨国
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