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铸就国铸就国内一流内一流““信和涂料信和涂料””品牌的领跑者品牌的领跑者
———记中国低—记中国低碳家居建材十大领军人物碳家居建材十大领军人物、、福建省泉州市信和涂料有限公司董事长王诗榕福建省泉州市信和涂料有限公司董事长王诗榕

王诗榕，是一位青年民营企业家，也是

国内一流涂料品牌的领跑者。他富有远

见、爱拼敢赢、思想敏锐、开拓创新，凭着坚

忍不拔的信心和善闯新路的勇气，把一个

名不见经传的涂料小厂打造成目前国内涂

料行业中具有最先进的生产及检测设备的

高新技术企业。如今，该企业无论在企业

规模、人员素质、研发实力上，还是在技术

创新、低碳环保、涂料品牌上，都已经跻身

于国内同行业的前列。

自主研发 勇于创新

信和涂料公司自 1995 年创立以来，在

董事长王诗榕的带领下，坚持以信誉求生

存、以创新求发展，把科技创新摆在企业发

展的核心地位，不断完善创新机制、加强创

新基础和能力建设、加大研发投入力度、加

快创新人才培养，因此，公司创新能力不断

提高。去年 8 月，信和公司被福建省科技

厅确定为第三批创新型试点企业。自创立

以来，信和涂料一直紧跟世界涂料工业的

发展步伐，凭借雄厚的技术力量和研发能

力，按照自主研发与技术引进相结合的发

展战略，不断提高市场竞争力。

从 1999 年开始，信和公司在国内涂料

行业中率先引进了重防腐涂料、高档工艺

品涂料、建筑涂料等先进生产技术。目前，

信和公司拥有多条涂料生产线，可以生产

工程机械、重防腐、工艺品、防盗门、建筑、

家装、高温和地坪涂料等八大系列、1000 多

个花色品种，产品服务范围涉及汽车、工程

机械、工艺品、防盗门、轻工、家电、建筑、军

工等国民经济领域，引进、开发的系列工程

机械涂料被国内著名工程机械品牌厂家广

泛采用，已成为中国工程机械企业的骨干

涂料供应商，系列建筑装饰涂料产品在国

家质检总局多次市场抽检中都受到充分肯

定和好评，多种产品达到了国家《室内装饰

装修材料有毒有害物质限量标准》，获得了

国家装饰装修产品 CCC 认证。

王诗榕表示，为了搞好技术创新，走

自主创新之路，信和公司十分重视引进人

才和做好科研工作。目前，公司拥有一支

较强的高级工程师、工程师、助理工程师

等技术人才队伍，具有较强的新产品研发

及生产的实际经验。根据需求，公司专门

成立了科研中心，将整栋办公大楼最好的

位 置、最 宽 的 空 间 留 做 了 产 品 研 发 实 验

室，科研条件逐步改善。如今，在规模、人

员、研发实力上，信和公司都已走在国内

同行业前列。

信和公司除了投入大量经费用于做好

实验、开展科研工作外，还邀请了许多国内

外专家和科研人员参与新项目、新产品研

发，取得了不少科研成果。同时，公司还与

国内外多家高等院校及涂料研究机构、企

业有着密切的合作与研发关系，如上海涂

料研究所、德国拜耳、美国罗门哈斯等，并

经常邀请国内外著名专家学者到公司讲

课、交流、指导，从而进一步提高研发能力，

攻关完成了不少涂料科研项目，研发了许

多涂料新产品。

在今年“6·18”第九届中国·海峡项目

成果交易会上，信和公司与复旦大学签署

了合作协议，共同开发核电涂料。王诗榕

认为，由于核电清洁、高效、成本低，国内现

有运营、在建和筹建的核电站近 40 座。每

座需要的涂料吨数以百万千万计，此外，核

电涂料还能用于孕妇装、家庭装修、车间防

护等广阔的民用领域。目前，国内试水这

一领域的企业寥寥无几，过去国内核电涂

料供应也多依赖国外。之所以会有如此大

的底气，在于信和公司创办以来逐步积累

的雄厚的技术基础。

适应需求 绿色环保

王诗榕认为，企业不但要懂市场，还要

懂技术。要注意研究市场需求，针对市场

变化，找出新的销售增长点。不针对市场

需求，企业的产品不会被消费者认可。企

业竞争的关键就是差异化，但涂料行业同

质化却非常严重，企业互相模仿导致低价

竞争，这些没有自己特色的企业很容易被

淘汰。王诗榕带领的团队瞄准市场需要

的 产 品，研 发 了 一 系 列 客 户 需 求 的 新 产

品 。 他 给 产 品 起 了 个 自 我 加 压 的 名 称

——“百高”涂料，意在“百里挑一，高人一

等”。 为 了 将 防 盗 门 冰 冷 的 铁 件 变 得 柔

和、温馨，他带领的研发团队不畏艰难，迅

速研发出仿木、仿皮漆，得到国内多家知

名防盗门生产企业的青睐。针对城乡不

少的广告牌被贴上令人生厌的“牛皮癣”，

他又组织科研团队研发出一种新产品，让

贴在上了漆的广告牌上面的“牛皮癣”，一

小时后就会自动脱落。

针对汽车涂料要有绚丽多姿而宜人的

色彩、光亮如镜的表面、鲜艳丰满的外观要

求，王诗榕认真组织科研中心进行集体攻

关，成功研制出“双组份汽车面漆”。这一

技术的开发，填补了福建省的空白，提高了

国内汽车、工程机械表面涂装涂料的档次，

极大地促进了国内同行业产品的更新换代

和技术进步。十几年来，王诗榕带领信和

团队相继研制推出工程机械、重防腐、建

筑、工艺等众多系列涂料，多种产品在国内

涂料运用领域占有领先地位。其中厚浆型

重防腐涂料、双组份汽车面漆的主要技术

指标达到国际或国内的领先水平。

记者走进信和公司厂区，只见绿树成

荫，空气清新，没有一般化工厂散发出的刺

激性气味。在节能环保方面，信和公司早

几 年 就 做 了 大 量 工 作，并 取 得 了 显 著 成

效 。 2004 年 初 ，信 和 公 司 就 通 过 了

ISO14001 环境管理体系认证，在保证企业

发展的同时持续降低对自然环境的污染。

公司还不断优化内部生产环境，于 2006 年

通过了 OHS18000 职业健康体系认证。

在产品研发上，信和公司也侧重于环

保涂料的研发。王诗榕说，如果说生产环

节上的环保只是自家的环保，那么研发出

的环保产品，更能在行业、客户中带动环

保，使环保概念深入千家万户，是一项惠及

全社会的环保事业。几年来，信和涂料消

化吸收瑞典、澳大利亚、韩国的先进技术，

并在国内知名涂料专家的指导下进行技术

创新，开发出 10 多种具有国际先进水平，

并适应国内建筑市场的生态涂料产品。其

中，拳头产品——田园风光智能漆采用了

世界最新光触媒、负离子、纳米材料三大领

先科技，不仅能净化空气、超强灭菌、抗污

易洁，还能将室内空间变成一个负离子氧

吧。该产品是一款不仅能去除室内空气中

的有毒有害气体及各种异味，而且能永久

释放有益于生命健康的负离子的高档涂

料。在保持其他同类产品必有功能及特点

的基础上，从绿色环保装饰型跃升为主动

改善空气品质的健康生态型涂料，被业内

专家和众多客户称为“能呼吸的田园漆”。

科学管理 服务到位

王诗榕具有现代科学管理意识，十分

重视抓好科学管理、产品质量、服务到位工

作。信和公司围绕“信誉是信和的追求、和

谐是信和的精神、效益是信和的目标、质量

是信和的生命”的企业宗旨，制定了公司总

体发展规划和具体措施，健全了各项规章

制度，不断规范和完善管理体系，使公司的

各项工作有章可循、稳定运行、环环相扣、

层层落实。

为了充分调动员工的积极性，王诗榕

提出，在基层和中层乃至高层领导岗位实

行 竞 争 上 岗，尽 量 在 部 门 内 部 寻 找 管 理

者。通过开展竞争上岗、择优选拔的做法，

既给原有的管理者带来压力，又能给部门

和其他员工带来希望，让员工能够看到自

己头上的一片天空，从而增强员工的进取

心，调动工作积极性。

为了完善管理，保证产品质量，信和公

司在 1999 年进入 ISO9000 质量管理体系。

经过十几年的体系运行，企业质量管理日

趋成熟，质量管理与标准结合日益紧密。

因此，信和公司荣获了“ 全国用户满意产

品”、“福建省企业知名字号”、“福建省名牌

产品”、“福建省著名商标”、“福建省守合

同、重信用企业”、“重质量、守信誉”示范单

位等荣誉。

王诗榕十分重视做好为客户服务。他

说，工业涂料从严格意义上来说只是一种

半成品，并不是销售出去就了事，还需要对

客户的使用进行全程指导与跟踪，以求达

到用漆的最佳效果。王诗榕提倡个性化服

务，能够根据客户的需求研发产品，这样，

既可以满足大批量连续生产的要求，也可

以灵活对接小批量的订单。因此，国内知

名的盼盼、步阳等防盗门企业都是信和公

司的长期客户。

为了搞好全过程服务，信和公司培养

了一支高素质的技术服务队伍，能够针对

客户的不同要求，提供及时到位的专业解

决方案，从培训、指导、服务上入手，做到售

前、售中、售后为客户提供全方位服务。这

一个性化的服务方式，被众多的专家学者、

客户誉为“专注于为客户提供涂装整体解

决方案的涂料专家”，吸引了更多的知名企

业和客户与信和建立长期合作伙伴关系。

注重培养 关爱员工

王诗榕一贯重视人才、关爱员工、以人

为本、以德治企，在信和公司和泉州的民营

企业中有着良好的口碑。他把员工个人的

发展融入到企业发展之中，迅速构建起企

业与员工的生命共同体、利益共同体、发展

共同体。

王诗榕十分重视引进人才。一方面，

不惜重金引进了不少高级专业人才进公司

科研中心，研发出许多新产品；另一方面，

信和公司长期从重庆科技学院、复旦大学、

福州大学、厦门大学等高校吸收专业对口

的高材生，对他们加强职业道德、职业理

想、专业知识等的教育和培训，培养了一批

又一批德才兼备的优秀企业管理人才和技

术骨干，为企业的发展壮大提供了有力的

保证。同时，他还为员工制定了长远的培

训计划，公司设立了专门的培训部，对员工

进行内部培训，聘请行业知名专家进行常

年辅导，外派人员前往外地和本地学校、企

业进行学习、进修等。

信和公司十分重视对员工的人文关

怀。为让员工更好工作，把一些员工家属

安排进公司工作；为所有员工办理了社保，

并定期为员工进行免费体检；公司建立了

周末影院、健身室、阅览室（国家级职工书

屋），利用节假日经常举行各种文体活动，

丰富了员工的业余生活。随着公司的不断

发展，员工的待遇也逐年提高，员工的思想

稳定，对企业的亲和力、向心力不断增强，

流动率逐年减少。2008 年 12 月，信和公司

被福建省总工会评为“模范职工之家”。

王诗榕在企业发展中不忘感恩，积极

回报社会，支持慈善事业。他认为，无私

援助是企业对社会的应尽义务。他分别

给多个学校捐资助教，专门设立了奖学奖

教金，让不少贫困学生重返校园，为贫寒

子弟圆了大学梦。他慷慨解囊，支持当地

建 立 老 人 活 动 中 心 和 开 展 体 育 健 身 活

动。当四川汶川、甘肃舟曲发生重大自然

灾害后，他不仅自己带头捐款，而且还积

极组织员工向灾区献爱心。2007 年 7 月泉

州市洛江区慈善总会成立时，他捐资 150

万元。王诗榕的这些义举，受到当地政府

和群众的一致好评。

王诗榕做出的突出贡献，得到各级各

有关部门的充分肯定。他同时也担任了

不 少 职 务，如 福 建 省 涂 料 工 业 协 会 副 会

长、福建省青年商会常务理事、泉州市洛

江区政协委员、泉州市洛江区商会副会长

等。他还获得了不少荣誉，如“ 福建省五

一劳动奖章”、“福建省优秀青年企业家”、

“ 改革开放 30 年泉州市杰出经济人物”、

“泉州市优秀青年企业家”、“泉州市第二

届道德模范”等称号。

目前，信和人正在乘海西建设强劲发

展之势，加快了科学发展、跨越发展的步

伐。在王诗榕的带领下，信和涂料公司将

秉承“倡导和谐，追求卓越”的企业理念，

进一步加大研发、科技创新，齐心协力、做

大做强，朝着既定的目标不懈努力，实现

新的腾飞。

■ 本报记者 王惠兵
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