
通过政府扶持政策倾斜

促进流通行业迅速协调发展

韩玉臣，1954 年生于东北

吉林，自幼喜丹青，好书法。

美术师从苏高礼、梁玉龙、

张文新三位油画大家。书法拜

中国书法家协会副主席、河北

省书法家协会主席旭宇为师。

上个世纪七、八十年代创作的

油画作品参加多次省市展览。

近些年书法和摄影作品又多次

参加国家级展览，《人民日报》、

《中国文化报》等多家媒体屡有

介绍。

出版有《韩玉臣书法集》、

《韩玉臣美术摄影集》、《子规

情·韩玉臣诗词集》、《亘古之

光·韩玉臣风光摄影》月历。

现为第十届、十一届全国

人大代表、全国“五一”劳动奖

章获得者、中国书法家协会会

员、河北省书法家协会副主席、

邯郸市书法家协会主席、中国

摄影家协会会员、河北省美术

家协会会员、邯郸阳光集团董

事长。

梅绽聚京城，

献策言精。

蓝图擘画重民生。

经济跃层基础固，

环保先行。

岁启 峥嵘，

探月元功。

宏哉世博壮威名。

给力东风吹浩荡，

愿景新赓。

浪 淘 沙
参加全国人大十一届四次会议有感
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我是来自流通企业的代表，今年是第

九年聆听总理的政府报告。相比以前，今

年听了报告尤为激动，尤为振奋。今年把

进一步扩大内需，特别是居民消费需求放

在了 2011 年 10 项重点工作的第二项，而且

指明“扩大内需是我国经济发展的长期战

略方针和基本立足点，是促进经济均衡发

展的根本途径和内在要求。”同时，还提出

要通过“继续增加政府用于改善和扩大消

费的支出，加强农村和中小城市商贸流通

的基础建设”。“优化城镇商业网点布局，积

极发展电子商务”。把流通提高到如此高

的重要地位，而且讲了许多具体的政策和

措施，这是历年以来的第一次。

听了政府报告，看了十二五规划，使我

们进一步感到发展商贸流通，具有广阔的

空间。流通是生产和消费的桥梁和纽带，

是产品实现从生产到价值转换的最后一个

环节，流通又与社会每一个人的生活密切

相关。改革开放以来，特别是近些年各级

政府尽管在加快流通企业发展上都做了很

大的努力，但从其在国民生产总值的比重

上看仍是偏低的。发达国家第三产业一般

占 GDP 的 50%以上，有些国家甚至达 60%、

70%，而其中流通一般又占到 15%上下，而

我们国家占比为 40%以下，其中流通企业

仅为 7%左右。世界 500 强中流通企业占了

很大比重，沃尔玛居为第一，而中国流通企

业没有一席之地。

2008 年以来，为了应对国际百年不遇

的金融危机，国家采取了一系列加大投入

的措施，几万亿的资金使经济迅速复苏。

各种基础设施进一步完善、配套，使中国的

经济总量跃居世界第二。但我们又不能不

看到这几年在流通行业国家投入甚少，这

无形中拉大了与其它产业的差距。这就从

另一方面表明发展商贸流通业的空间是巨

大的，前景是广阔的。

再从流通企业本身看，也存在大型购

物场所发展不平衡、城市中心区高度密集，

竞争过度激烈；偏远地区网点不足，购物不

便，农村的流通业更是明显欠缺；物流技术

落后、供应链组织缺位，商品的物流成本居

高不下；部分农产品买难、卖难现象时有发

生；个别企业诚信差，假冒伪劣屡禁不止等

等。这些问题的存在，表明改变现状，提升

档次，构建现代服务业空间很大。

总理的报告“就业”之词用了 17 次，并

把其解决放在经济发展的优先位置。学习

总理的报告，我们感到发展流通可以有效

的缓解就业压力。据有关资料表现：2008

年流通行业就业人数为 8077 万人，占第三

产业就业人员的 31.4%，占全国就业人员的

10.4%，可见比例之高。以我们邯郸阳光百

货集团为例，2010 年实现销售近 40 亿，企

业直接就业员工 2 万人。按同样产值和就

业比计算，是工业企业 10 倍以上。如果实

现了十二五发展流通行业的规划，仅此领

域全国大体可解决 1000 万人的就业。

前不久，温总理通过互联网与百姓直

接对话，承诺通过政府的不懈努力提升人

民的幸福指数，让群众真正享受改革开放

的成果。幸福指数是由许多方面构成的。

尽管因社会地位、经济收入、消费需求不同

存在着很大的差异，但住房、教育、医疗、就

业、治安等几个基本点是相同的。除此之

外，流通行业因其商品质量优劣、价格起伏

变化、购物环境好差、服务质量高低等，又

直接关乎人民群众的幸福感，而且这种感

觉和影响是长期的、是无处不在的。发展

流通，加大这方面的投入，无疑对提高人民

群众的幸福指数有重要的作用和意义。

流通行业由于历史上的长期欠账和近

几年差距的加大，十二五面临的压力是大

的，要完成规划确定的目标和任务就需要

各级政府给予大力的扶持，就需要给予一

定的政策倾斜。为此提几点建议。

一、资金上给予支持。流通是微利行

业，全国零售百强的平均利润率为 2% 左

右，世界百强之首沃尔玛是 3%，据此单靠

流通企业自身的积累去发展，应该说是杯

水车薪。加之现在基本建设成本越来越

高，没有国家的支持显然是不行的。总理

报告中明确提出要“引导商业银行加大对

重点领域和薄弱环节的信贷支持”。总理

讲的薄弱环节我理解就是服务业。除此之

外，建议国家还可通过设立专项基金、贷款

规模单列、贴息补偿等不同方式，支持流通

行业的发展和更新改造。

二、税收上给予必要的减免。利用税收

杠杆调节产业结构是世界发达国家普遍的

做法。如上个世纪中叶，美国以减税支持汽

车工业的发展，日本以减税扶持电子工业的

创新。我们国家的出口退税政策对外贸企

业的发展起了重要的作用。前几年国家对

东北老工业基地通过固定资产购置冲抵成

本等方式，支持其更新改造，提高产能。对

流通行业的支持也应有税收的杠杆。如在

企业用工上，设置补贴或退税给流通行业以

鼓励，固定资产投资上减免城市配套费、人

防结建费等方面也有很多文章可做。

三、电费上应享受工业用电之政策。

电费开支是流通行业仅低于工资支出的第

二大费用。电是一种商品，同样使用对流

通业采取高于工业电价每度 0.3 元是不合

理 的，如 一 家 企 业 每 年 电 费 支 出 2000 万

元，其中差价就有 600 万元。试想如果商

业企业卖一件服装，对电力行业的消费者

多收 30%的差价，你能接受吗？总理报告

第一次明确指出“尽快实现鼓励类服务业

用电、用水、用气、用热与工业基本同价”。

可见，总理对流通行业经营困难是清楚的、

是理解的。

四、降低银行刷卡手续费。使用信用

卡消费是现代消费的一种趋势，据消费抽

样 调 查 显 示 ，刷 卡 消 费 平 均 占 销 售 的

20%--30%，北京、上海等大城市达 50%以

上。现在流通企业承担的刷卡手续费是超

市 0.5%，百货 1%，饭店 3%。刷卡手续费里

占到企业经营利润的 10%以上。银行是特

有的带有垄断性质的行业，仅 2010 年银行

刷卡手续费就高达几百亿。通过政府的协

调使银行让利于流通业是完全可能的，也

是自然合理的。

五、对外资流通企业的进入和扩张应

设置必要的门槛。流通是消费的终端，流

通市场份额的大小，网点占有多少，直接制

约着上游产业的市场和销售，制约着民族

工业的生存和发展。所以法国有句名言

“谁控制了法国的零售业，谁就

控制了法国经济，谁就控制了法

国”。作为流通企业的老总我多

次到国外考察，日本没有家乐

福、沃尔玛；美国没有日本的高

岛屋、西武百货，同是市场经济

国家，同是 WTO 成员，他们的

做法是通过地方立法，行业听证

等方式限制其进入。法国的《零

售企业选址法》、日本的《大店

法》就是范例。韩国、香港则是

通过行业协会联合抵制，新闻曝

光炒作，使国外企业难以经营。

家乐福从这些国家和地区撤出，

就是最好的证明。

我们改革开放，适当引进外

企以弥补资金、鼓励竞争是对

的，但也发现一些偏颇和问题，

如蔑视中国法律违规进入，地方

政府给予特殊的优惠等等。

外国企业真的会跟我们的

利益一致吗？是真心为中国百

姓谋福祉吗？最近媒体曝出的

家乐福价格欺诈（低标高结、先

提价再打折、价格戏法），对供

应商的种种克扣 （24 项收费、

20%以上的销售返点），对员工

的低工资、低福利、不人道（怀

孕、生病、解雇等），长期亏损利

润 外 转 ，应 引 起 我 们 的 反 思 。

非典时期不按政府要求储备必

要物资的恶劣表现，更是让国

人痛心。

鉴于此我认为应提高门槛，

限制其进入和扩张。（1）取消总

部纳税实现以内资企业属地纳

税的政策。（2）尽快制订网点建

设的地方法规，建立听证会制

度。（3）加大对其违规违法的检

查监督和处罚力度。

以上建议是我作为流通行

业代表的一己之言。

我身在河北，切身感受到省

市领导对我们的厚爱和支持，如

电费上付志方副省长多次协调，

据理破难，使河北省 29 家大型的流通企业

在全国率先实行与工业电价同步。河北省

三年通过大拆、大建之前所未有的大手笔，

为流通行业的发展，创造了千载难逢的机

遇。我完全有理由相信，通过政府工作报

告的落实，有省市领导的支持，河北流通行

业的快速协调发展的春天已经到来。（作者

系全国人大代表、邯郸阳光集团董事长）

■ 韩玉臣

——韩玉臣

代表建言


